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Fazemos inicialmente, ainda de forma inacabada, uma retomada de elementos do
processo de organizacdo dos operdrios e operdrias da Volkswagen do Brasil localizada no
ABC paulista. Na esteira deste processo caracterizamos as principais transformacdes
decorridas no sindicato do ABC, na Comissdo de Fabrica e na Volkswagen. O objetivo da
pesquisa ¢ comparar as perspectivas dos operarios e operarias que viveram os ascensos das
greves do ABC e da Volkswagen, com a nova geracdo de operarios/as que ingressaram na
fabrica a partir da década de 2000. Como material para pesquisa, além de amplo
levantamento bibliografico sobre as lutas operarias no Brasil e no ABC, realizamos
também trinta (30) entrevistas, com operarios e operarias da Volkswagen. Como resultado
preliminar podemos considerar que com o descenso do movimento operdrio a partir de
1981, fortifica-se a via do economicismo no sindicato do ABC, a militancia sindical é
encarada pela direcdo como instrumento de defesa salarial e condi¢cdes de trabalho. Os
jovens operarios/as que compoem as fragdes da classe operdria que querem engajar-se na
militdncia, atualmente ndo encontram apoio necessario nas entidades que deveriam
conduzir os enfrentamentos com o capital, uma vez que o Sindicato do ABC e a Comissao
de Fabrica da Volks defende que as relagdes capital e trabalho avangaram muito, € assim
ndo ha porque retomar as formas de luta e os métodos radicalizados utilizados no final da
década de 1970 e 1980.

Nesse sentido, tais entidades acabam, em determinada medida, por colaborar com o
processo de subsuncdo e desmonte da classe operaria. Para os operarios e operarias, em
desacordo com a linha de atuagdo empreendida pelo Sindicato do ABC e a Comissao de
Fébrica da Volks, coloca-se como tarefa lutar contra o stress por estafa, causada
cotidianamente pelo ritmo intenso da linha de montagem, stress por medo de ser demitido,
cansago poés-trabalho, com dores no corpo, lesdes por esfor¢o repetitivo, por questoes
ergondmicas, € ainda, em meio a uma sériec de obstaculos, lutar por um sindicato
combativo, por uma central sindical que se volte para a realizacdo das demandas atuais e
historicas do operariado, e pela construcdo de um partido que realmente represente os

interesses trabalhadores.



A instalagdo da primeira fabrica da Volkswagen inicio-se em 1956 em Sao
Bernardo, localizada frente a Via Anchieta e proxima ao Porto de Santos. Posicao
geografica que facilitava o transporte e o escoamento de mercadorias. Como o mercado
brasileiro era protegido pelo governo, isso colaborou muito para que a fabrica, ja em 1960
se tornasse lider no mercado interno. A industria pesada, com produgdo de bens de
consumo duraveis, era encarada como sindnimo de desenvolvimento, tanto por causa do
nimero de postos de trabalho que podia criar, quanto pelo investimento tecnoldgico. Desta
forma, o setor automotivo deveria cumprir papel importante no desenvolvimento nacional,
alterando a posi¢do do Brasil na Divisdo Internacional do Trabalho em que os paises
desenvolvidos exportam produtos industrializados e tecnologias, enquanto os paises de
terceiro mundo, subdesenvolvidos exportam produtos agricolas com baixo valor agregado.
O presidente da republica Juscelino Kubschek de Oliveira chegou inclusive a visitar
fabrica da Volks na Anchieta.

Com a implantacdo das montadoras Sao Bernardo desenvolveu-se também na
regido o ramo de autopecas e servicos. A Volkswagen Sao Bernardo na década de 60 ja
empregava cerca de 38 mil trabalhadores e o setor de autopecas ja empregava cerca de
50% da populacdo de Sdo Bernardo (PRAUN, 2005: CARDOSO, 2007). Com o
desenvolvimento da regido e a criacdo de postos de trabalho em diversas oficinas,
autopecas e montadoras que exigia pouca (ou nenhuma) especializagdo intensificou-se
também a migragdo para a regido, os trabalhadores/as vinham principalmente de regides do
Nordeste, Minhas Gerais e de cidades do Estado de Sao Paulo. (ABRAMO: RAINHO:
TOMIZAKI). Em 1976, com alta lucratividade da Volkswagen, o grupo dé inicio a
instalagao de mais uma unidade da fabrica em Taubaté.

Segundo Cardoso (2007), desde finais de 1950 até o final de 1970 pode-se observar
na Volkswagen o aumento da produgdo, aumento do numero de trabalhadores e também
aumento do tempo de trabalho, enquanto durante a década de oitenta, além do inicio do
fechamento de postos de trabalho e terceirizacdo da produg¢do de componentes, com
processos de demissdo massiva, tem-se a retomada das lutas sindicais, mas a pauta passa
ser principalmente a redugdo da jornada de trabalho. Nesse periodo os operarios/as
trabalhavam cerca de 12 horas por dia. No terceiro periodo de lutas dos operarios/as da
Volks, definido pela autora como sendo de 1986 a 1995, volta-se mais para as mudangas
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(fusdo entre Volks e Ford) ficava patente que as inovagdes seriam acompanhadas de novas
ondas de demissdo de trabalhadores.

Durante a década de 1960 o movimento operario do ABC dava seus passos iniciais.
Com o crescimento fabril suas atividades também foram expandindo. Intensificava-se os
enfrentamentos do sindicato com o patronato. Em 1964 o golpe militar-burgués intervém
com forga para frear o ascenso proletario, interveio no sindicato, destruiu arquivos, na
Volks muitos operarios foram presos e demitidos.

E factivel a intensificagio da organizacdo e luta dos trabalhadores durante a década
de 1970, a fabrica era uma das mais autoritarias da regido, com dura repressdo e
perseguicao continua, tentava-se impedir a organizacdo dos operarios/as. As relacdes dos
trabalhadores com o sindicato também eram censuradas pela fabrica, por conta disso até
mesmo a entrada de panfletos do sindicato eram proibidos, os operarios/as entravam com
estes materiais escondidos lendo-os dentro dos banheiros.

Segundo um dos operarios entrevistado por nos, que ingressou na Volks em 1956,
no periodo da ditadura militar-burguesa havia militares dentro da fabrica, que assumiam a
chefia da equipe de seguranca da fabrica. De acordo com o entrevistado, na Volks o militar
que chefiava a equipe de seguranga era o “tenente Simao”. Este fazia “tortura psicoldgica
para manter disciplina no trabalho”. Operérios grevistas e subversivos ficavam presos
dentro da fabrica, na sala da seguranca. Os operarios respondiam as prisdes € a repressao
patronal com mais greves e paralisagdes, “enquanto ndo solta os companheiros ninguém
trabalha”. Mensagens clandestinas serviam como forma de comunicacao entre os operarios
das diferentes alas da fabrica. Panfletos escondidos “dentro da cal¢a, com uma capa por
cima”.

Se alguém fosse flagrado pela chefia tentando sindicalizar um operéario, este seria
demitido de imediato pela fabrica. Entregava-se os panfletos para dois ou trés operarios, e
assim a mensagem era difundida entre os operarios. “Quando foi para 1978 e 1979 fechou
o pau de uma vez”, “isso tudo foi se cumulando”.

Em 1978, um operario da Volks recebeu uma mensagem que informava sobre a
greve da Scania, a greve foi deflagrada tendo com reivindicagdo reverter a defasagem de
salario e melhora das condicdes de trabalho precarias, que se generalizavam por todo ABC.
As fabricas eram muito insalubres, barulhentas, ocorriam centenas e centenas de casos de
surdez anualmente. A noticia da greve da Scania insuflou os &nimos dos operdrios da
Volks. Comecgo-se a paralisar setores, inclusive com uma passeata de operarios dentro da
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direcdo do sindicato foi até a Volks, sobre um caminhdo no patio, reforcava para os
operarios nao entrar na fabrica. “Temos que dar uma licdo nestes alemaes, ou paga o
reajuste ou nds ndo vamos trabalhar”, os operarios se empolgavam. O exército brasileiro
entrava na fabrica e tentava fazer os operarios trabalharem. Muitos operdrios foram presos
e torturados. Mesmo assim os operarios ndo sediam. “Nos sofremos pra caramba”, mas
“1978 foi o preparo”. Esse preparo se dava mediante reunides, plenarias e assembléias,
com formagao de piquetes pelos operarios.

Em 1979 houve maior preparagdo para a greve, mas a repressdo ao movimento do
operariado foi bem mais organizada e intensa. “Em 1979 foi o tempo pior, bomba, cavalo,
cachorro, bomba de efeito moral dentro da igreja [da matriz], senhoras gravidas, com
crianga nos bracos, caidas dentro da igreja e agente se defendendo e correndo também”.
“Bolemos meios de arrecadar alimentos”. O prefeito Tito Costa permitiu a utilizagdo do
estddio da Vila Euclides. “Tudo essa desgraceira nds passemos ai, foi dificil viu meu
amigo...”. As operaria e esposas dos metalurgicos faziam linha de frente na defesa dos
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operarios. “Foi uma coisa muito bonita”. “Hoje em dia eu sinto uma emocao”, “foi uma
luta gostosa, e nds saimos vitoriosos”.

Todos os que participaram das greves de forma ativa, os que faziam piquetes na
portaria foram demitidos depois do fim da greve. “Vinha a policia com aqueles caminhoes,
pegavam os grevistas, faziam boletim de ocorréncia e depois enviava copias dos boletins
para a fabrica”, munida dos boletins, a fabrica identificava os grevistas e demitia os
operarios. Em muitos casos os operarios faziam paralisacdo nos setores para evitar as
demissoes e exigir readmissoes. Além disso, os operarios demitidos por serem militantes
passavam a fazer parte da “Lista negra”, uma lista compartilhada entre as dire¢des das
fabricas de médio e grande porte em que constavam nomes de trabalhadores que se
envolviam com atividade sindical ou grevista. Com isso, em muitos casos 0s operarios
demitidos passavam a trabalhar em outras empresas e setores mais precarios com menores
salarios. No nosso segundo entrevistado, também operario da Volks, relata que viveu na
pele a perseguicao patronal:

S¢6 pra ter uma idéia, na Scania eu cheguei a fazer ficha, exame médico, teste, tudo
OK, mas na hora da admissdo, nada. Na época Gilson Menezes chegou a ser
prefeito de Diadema era diretor do sindicato, ele fez um levantamento e constatou

que de fato agente fazia parte da famosa lista e ndo conseguia emprego, ai eu
retornei a0 comércio novamente.

O entrevistado relata que s6 conseguira ser admitido na Volks porque a fabrica em

1984 se dispds a aceitar indicacdo de 3 trabalhadores via sindicato, foi entdo indicado por



um diretor do sindicato, com isso pode voltar ao setor automobilistico. O entrevistado
relata que em 1984 a fabrica tinha cerca de 29 mil trabalhadores e produzia cerca de 1100
veiculos por dia, e que em 2007, com cerca de 10 mil trabalhadores, a fabrica produz
praticamente o mesmo niimero de veiculos.

Logo depois da greve de 1980, somada a recessdo do periodo a Volks inicia um
processo de demissdo massiva, onde a preferéncia para demissdes eram direcionadas aos
trabalhadores do movimento sindical e grevistas. Pressiona-se os trabalhadores para que
dissessem quais operarios eram os mais evolvidos com o sindicato e as greves. Em janeiro
de 1981 anunciou a demissdao de 3 mil trabalhadores, colocando mais 7000 em férias, além
disso a fabrica, ainda que sem sucesso, procura implantar uma técnica toyotista de
producao CCQ (Circulo de controle de Qualidade), ¢ uma comissdo de fabrica a revelia
dos operarios/as e do sindicato, que havia sido interditado pelo Governo Militar-burgués,
os operarios da Volks compraram uma briga com a fabrica para a livre eleicdo da
Comissao de fabrica.

Também em setembro de 1981 a Volkswagen propunha reducao da jornada do
saldrio com reducdo dos salarios. Os operarios, com apoio do sindicato de Sao Bernardo
fizeram campanha contra esta iniciativa patronal, propondo um plebiscito interno para que
os trabalhadores votassem a proposta da fabrica. O plebiscito aconteceu e a fabrica perdeu
no ABC (embora tenha passado na fabrica de Taubaté). O sindicato de Sao Bernardo saiu
moralizado desta disputa, pois os trabalhadores passaram a lhe creditar ainda mais
confianca.

Nesse processo, fortaleceu-se também a luta dos operdrios pela constituigdo da
Comissao de Fabrica, Lula e o sindicato do ABC eram contra a implantagdo de uma
comissdao na Volkswagen, justificando que isso dividiria a luta sindical. Por fim, em 1982
os operarios vencem e a Comissdo ¢ constituida, ela se mostrard um importante
instrumento de luta dos operarios durante a década de 1980, viabilizando uma série de
conquistas, como por exemplo a redugdo da jornada de trabalho e o aceso a informagdes
sobre mudancas tecnologicas. (SILVA, 1997: CARDOSO, 2007).

A constituicdo da Comissdo de Fabrica pelos operarios/as da Volks se da na esteira
dos processos de luta dos operarios do ABC, em meio ao processo que culmina na
formagdo do Partido dos Trabalhadores (PT) e da Central Unica dos Trabalhadores (CUT).
A militancia destes trabalhadores vinculados a Volks estdo em estreitas relagdes com o
Partido dos trabalhadores, com a Central Unica dos Trabalhadores e com o Sindicato do

ABC. Todas estas historias se entrecruzam. Operarios da Volks compuseram nucleos para



constru¢do do PT, faziam quermesse, com violeiros, barraquinhas e todos os recursos
arrecadados eram revertidos para o PT, “e o partido foi se ajeitando”. “Empresarios foram
gostando da proposta do PT e comegaram a ajudar o partido com recursos financeiros, um
deles era o empresario José¢ de Alencar”. A articulagdo dos 113 compunha o nucleo

dirigente do partido.

Esse intenso processo de corte de postos de trabalho, ao longo dos anos, s6 foi
possivel por conta da inser¢do continua de novas tecnologias que dispensam mao-de-obra,
inser¢do de novas formas de gestdo e intensificagdo das horas-extras, muito operarios
trabalhavam em dois horarios, das 6 da manha até as 15: 48 e da 16:00 ate 1:15 da manha.
Buscando aumentar a produtividade por operario/a, e assim a extracdo de mais-valia
relativa, a Volkswagen saia na frente com as inovagdes tecnologicas, por exemplo, j4 em
1983 a Volkswagen implanta Comandos Numéricos Computadorizados, tanto na
fermentaria central como na manufatura, além disso, a fabrica passou também a utilizar o
“Jumbo”, um equipamento de solda que pode soldar centenas de pontos de solda por
minutos. Além de constituir avangos tecnoldgicos importantes estes equipamentos sao
também formas de poupar mao-de-obra. Nosso entrevistado coloca elementos para
compreendermos os impactos da inovacao:

Na linha do ‘Santana’ por exemplo, a atividade de fechamento da carroceria foi a
primeira linha a ser robotizada foi essa, ela colocou que agente denominava de
‘Jumbo’, vocé pega o assoalho, dianteiro, a parte traseira, as laterais mais o teto,
sdo varios os ‘bracos do robd’, ¢ aquele servico que antes o homem tinha que
entrar 14 pra pontear e juntar essas partes, tudo isso passou a ser feito pelo robd.
Essa foi uma das grandes mudancas, porque teve um impacto na mao de obra,
essa linha foi automatizada, robotizada, e a quantidade de trabalhadores que
tiveram que ser realocados em outras areas foi bastante significativa, s6 nessa
atividade de fechamento utilizava em torno de 12 trabalhadores, o Jumbo

eliminou, houve corte de trabalho, quer dizer 12 pessoas que estavam disponiveis
antes para aquela atividade tiveram que ser realocadas.

Ainda, segundo seu relato, houve a robotizacdo crescente ao longo da década de
1980, com a robotizacao da linha de prensa, do corte de chapa, da pintura e da produgdo de
vidro. Além disso, a fabrica passa a ser incisiva no que diz respeito a terceirizagao da
producdo de pecgas e componentes.

A Volks principalmente a partir de 1985 inicia um processo de terceirizacdo da
producao de componentes dos veiculos, o discurso da fabrica naquele ano era de que a
Volkswagen nao se interessava mais em ser uma produtora de veiculos, e sim em torna-se
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Bancos. Muitas firmas comegaram a entrar na Volks para oferecer servigos. Manuteng¢ao
predial passou para terceiros.

Segundo o entrevistado, em 1985 a Volks produzia cerca de 90% das pecas que
utilizava, mas principalmente a partir desde momento a fabrica busca concentrar-se em
consolida-se como montadora. Isso também certamente passa por uma questdo econdmica,
porque as autopecas, como produziam para varias empresas automotivas € pagavam
salarios menores, podia produzir as pegas a precos menores que a Volks. Entdo a fabrica
comecou terceirizando a producdo de radiadores, de montagem de rodas, depois a de
escapamentos, depois terceirizou a producdo de chicote elétrico, depois de bancos, e de
fundi¢do de monobloco de motores e por ultimo o setor de Pecas e Acessorios (P&A). A
estratégia da fabrica, para nao bater diretamente de frente com os operarios, era transferir
os operarios do setor que seria terceirizado para outra area da fabrica. Depois faziam-se
grande enxugamentos todos de uma s6 vez.

A partir do acordo da Autolatina (1987) esta forma de desligamento tornou-se ainda
mais comum, a fabrica passou a aproveitar os setores “mais eficientes” da Volks e os
setores “mais eficientes” da Ford, fazendo um misto produtivo, assim os setores
identificados como “menos eficientes” de cada setor de uma da empresas eram fechados ou
terceirizados. Segundo um dos operarios entrevistado a “Autolatina foi um furo da
Volkswagen. Serviu pra prejudicar muita gente. la acabar com 10% dos trabalhos
improdutivos. Ela acabou com 90% dos improdutivos. Fechou setores inteiros. Muitos
operdrios ficaram descontentes. A Ford foi a mais beneficiada. Derrubou muito a
Volkswagen. Os saléarios foram achatados”. Porém, os operarios perceberam tal estratégia e
comegaram a se organizar. Os operarios adotaram a tatica do “demitiu parou”. Com isso a
fabrica ndo poderia demitir quando bem entendesse.

Autolatina foi a parceria da Volkswagen com a Ford, um projeto de unificagdo
entre as duas fabricas implementado em 1987, por meio dele as duas fabricas
compartilhavam operarios, projetos e técnicas produtivas. Porém a fusdo levou “sobra de
mao de obra”. Neste ano os trabalhadores da Volkswagen fazem greve contra as demissdes
decorrente de tal fusdo. Mas a unido das fabricas acontece ¢ tem a duracdo de sete anos
(1987-1994). Com isso procedera corte de pessoal e introdugdo de inovagdes tecnologicas,
organizacionais e produtivas, como por exemplo, o just in time (estoque minimo), reducao
do numero de operarios com intensificacdo do timo de trabalho e das horas-extras.

A fabrica também implantou o sistema de “qualidade total” e “garantia de

qualidade”, buscando obter o certificado ISO-9000, importante para as exportacdes. Ou



seja, a Autolatina marca o primeiro encontro significativo da Volks com o toyotismo. Estas
mudancas organizacionais e introducao de tecnologia vao gerar uma série de demissoes,
ndo apenas na Volkswagen, mas em todo o setor industrial brasileiro, porém, os sindicatos
desta vez ndo se colocardo em enfrentamento a tais processos como se colocara durante os
periodos das greves de 1978/1979/1980. De forma progressiva, o Sindicato do ABC, vai
buscar saidas negociadas para cada periodo de anuncio de demissdo. Negociar com as
maquinas em plena atividade, e ndo mais com “maquinas paradas e bragos cruzados”.

O sindicato do ABC hegemoniza também a Comissdo de Fabrica da Volks. O
sindicato do ABC, assim como a Central Unica dos Trabalhadores, por sua vez seguiu as
transformagdes e as orientagdes do Partido dos Trabalhadores, que se centravam no
abandono de um suposto “radicalismo” da década de 1980. A “nova” forma de
compreender a relagdo capital-trabalho, pautadas nas novas estratégias e programa do PT
eram, e continuam sendo, repassadas ao Sindicato do ABC e a Comissdao de Fabrica da
Volks. Trata-se de uma perspectiva colaboragdo critica com o patronato, forjada sobre o
refluxo das lutas sociais na década de 1990.

Importante destacar que embora a Volkswagen fosse uma fabricas mais repressivas
do ABC isso ndo impediu que internamente os operarios organizassem um forte
movimento sindical com carater combativo, suas pautas eram assimiladas por outras
fabricas, categorias e pelo Sindicato de Sao Bernardo e Diadema, como por exemplo a
demanda pela redu¢do da jornada de trabalho, que no periodo era de 48 horas semanais.
Esta reivindicagdo ja estava na pauta dos operarios da Volkswagen desde 1976, e no inicio
de 1985 esta reivindicagdo foi colocada para toda categoria metalurgica, com trabalho
extenuante e salarios baixos e arrochados, reivindicava-se a redugdo da jornada para 40
horas semanais e aumento do adicional de hora extra para 200%. A Volks, assim como
outras fabricas recusaram-se a atender as reivindicacdes postas pelos operarios, em vista
disso, naquele ano, os operarios desencadearam uma grande greve da categoria, na Volks a
greve de 1985 estende-se por 53 dias. Como resultado, na Volks entre 1985 ¢ 1986 a
jornada de trabalho foi reduzida para 44 horas semanais. (CARDOSO, 2007). A fabrica,
por outro lado, passou a desenvolver estratégias para intensificar o trabalho, aumentando a
producao diaria e retirando 5 minutos diarios que os trabalhadores tinham de tolerancia
para chegarem do vestidrio ao setor de trabalho, e retirando inclusive a pausa para o café.
(CARDOSO, 2007).

Durante toda a década de 1990, por uma série de fatores, que vado deste o
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base metalurgia, o recrudescimento dos movimentos sociais, a CUT e o Sindicato de Sao
Bernardo do Campo trabalhou em prol da alianca entre capital e trabalho, desta forma, ao
invés de empreender fortes campanhas com greves e ocupagdes de fabrica como forma de
conter as flexibilizacdes trabalhistas e as demissdes, a instituicdo optou pela reestruturacao
negociada. Um didlogo com o patronato para minimizar os efeitos da reestruturacido e
manutenc¢ao de lucros, com isso impde-se uma flexibiliza¢do negociada via representagdo
sindical.

Segundo relato de um operario da Volks que ingressou na fabrica em 1975, este
redirecionamento da dire¢do do sindicato e do PT se deram ainda na década de 1980, por
1sso inclusive ndo votou no candidato Lula em 1989, optou por anular o voto. Segundo seu
depoimento “o sindicato comegou bem, depois foi se envolvendo muito em politica
eleitoral, criava-se receio em votar neles, sentia-se que se utilizava os operdrios como
massa de manobra. A luta em favor do operario foi secundarizada. Isso foi fortalecendo as
empresas. Parte dos operdrios perdeu a confian¢a no sindicato. O sindicato comegou a
fazer acordo com o patronato, muitos operarios se desfiliaram do sindicato”.

Assim, ja na década de 1980, com a guinada eleitoral o PT perdeu parte da base, a
isso somou-se a campanha que as alas mais conservadoras da sociedade, industriais e
grande proprietarios de terra, de meios de comunicagdo etc., fizeram contra o partido de
base proletaria. De acordo com outro operario da Volks entrevistado “A midia langou que
lula era comunista, que 0 comunismo tomava uma casa, que a pessoa que tivesse duas
casas, tomava uma (...) E mais ainda, dizia o seguinte, que se o Lula ganhasse ia troca a cor
da bandeira, o hino”. A este ataque o operario em questdo respondia: “Pode troca a
bandeira, pode trocar o hino, desde 0 momento que mate a fome do pessoal que ta com
fome”.

Apods a derrota eleitoral, a forma de atuagdo do PT foi redefinida. Conforme
argumenta outro operario entrevistado por nds, que ingressou na Volks em 1995 e ¢
membro da Comissdo de Fabrica, destaca que entre as mudangas mais significativa na
postura do Sindicato do ABC e da Comissdo de Fébrica esta a politica de negociagdo, esta
“mudou praticamente toda a historia, antigamente ndo tinha abertura para didlogo, entao
era mais confronto. Com a politica de negociagdo, conversar mais, dialogar tentar entrar
em acordo. Isso acabou com os confrontos”.

No mesmo sentido ¢ desenvolvida a andlise de um outro membro da Comissao de
Fébrica da Volks “Hoje um encarregado, pra conversar com um trabalhador 14 dentro, ele

chega educadamente”. “O encarregado, o chefe, O gerente, pra conversar com o



trabalhador, ele ndo chega mais com grosseria igual tinha antes, chega educadamente”.
“Antes, quando a Cipa ia falar com o operario, logo apos a Cipa sair o encarregado ia 14
perguntar o que a Cipa tinha dito, o que queria. Hoje a Cipa dialoga com o encarregado,
sem nenhuma pressao”.

“Na época do Lula, Vicentinho, e depois do Giba - Gilberto Navarro (presidente do
sindicato do ABC), tinha que bater para que eles te ouvisse, aumento, novos produtos, vocé
ndo tinha espaco para negociar. A alternativa que o operario tinha era parar tudo. Os caras
s6 ouviam quando as maquinas paravam. Mas por conta da paralisa¢do, das intervengdes
dos trabalhadores mais conscientes que fizeram movimentos que precisavam ser feitos, as
coisas vieram mudando. Hoje agente consegui 14 dentro da Volks um espago muito bom de
conversacao”.

O sindicato do ABC e a Comissao de fabrica da Volks acompanham estreitamente a
forma de atuagdo do PT, “linha do PT mudou muito, tiveram que mudar pra poder
governar, pra ganhar as eleigdes, tem que maioria para governar, tem que fazer alianca
com Sarnei, PMDB, com partidos insuportaveis”. E assevera “Hoje o pais ta estruturado,
pra voltar ta dificil, ndo me vejo hoje tendo aquela linha que o PT tinha, aquela coisa
radical mesmo, eu acho que ta dando certo deste jeito”.

Quando perguntei a um membro da comissdo de fabrica por que a fabrica quer
dialogar, ele respondeu que houve um processo de amadurecimento da patronal. “A fabrica
foi vendo que se ela deixasse de conversar com agente, se ela ndo abrisse esse espaco o
prejuizo maior ¢ dela, porque os trabalhadores estavam organizados pra poder buscar
aquelas conquistas, aquilo que ele quer que ¢ de direito dele, ele ta organizado pra buscar”.
“Por conta da pressao do sindicato e da comissao ¢ que aconteceu esta abertura”.

“Mas mesmo assim, mesmo com essa abertura, hoje ainda tem casos em que nao ha
meios, agente tem que intervir com paralisagdes com manifestacdes, agente ainda ndo
perdeu estas ferramentas infelizmente, deveria ter perdido!”

Além da mudanga de postura do sindicato tem-se também uma série de medidas
adotadas pela fabrica para prevenir-se da organizac¢do e das reivindicagdes dos operarios
contra a fabrica. A fabrica tenta fomentar o individualismo estabelecendo formas de
competi¢cdo entre diferentes alas da fabrica, coloca as cé€lulas das alas pra disputar entre si.
A célula tem o KPI, que mede a produtividade, qualidade da producao e abstencionismo da
celular. O lider ¢ que encaminha os dados. De manha todos os lideres se retinem. No final
do més o melhor KPI ganha um café da manha: salgados, refrigerante, suco, café, doce.

Isso acontece uma vez por més. A equipe ¢ fotografada, as fotos sdo espalhadas pela ala.
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Somou-se também a nova postura do sindicato, conquistas juridicas das fabricas.
Estas conquistaram na justica o “interdito proibitério”, assim numa greve ndo se pode
entrar na fabrica, mesmo os operarios sendo funcionarios da fabrica, a greve no local de
trabalho ¢ considerada como invasdo de propriedade privada. A justi¢a chega a multar o
sindicato. Também as marcha na Anchieta estdo proibidas de “parar a rodovia”. Se isso
ocorre o sindicato ¢ multado, pois a rodovia esta sob concessao de uma empresa privada.

Na década de 1990 as plantas mais antigas da Volkswagen' (Sdo Bernardo 1959 e
Taubaté 1976) passam por importantes processos de reestruturacdo. Na Volkswagen e na
Ford (Autolatina), em 1991 implanta-se um amplo programa de terceirizacdo que abrange
7000 trabalhadores, por conta das negociagdes entre a Comissao de fabrica, o Sindicato e a
fabrica, define-se a principio que estes operarios serdo remanejados (CARDOSO, 2007). A
partir de 1992 passou-se a reduzir os estoques em torno de 50%, e em 1993 foi também
aperfeicoado o sistema just-in-time, entre outras transformagdes no processo produtivo
tipicamente toyotistas, como por exemplo, o corte de 40% da chefia. Em 1995 sao
redimensionados os CCQs (Circulos de controle de Qualidade). (SILVA, 1997: PRAUN,
2005). Cabe destacar que Volkswagen também foi beneficiada pela Camara Setorial e pelo
Acordo Automotivo, féruns tripartites que implementaram uma série de medidas (como
descontos sobre impostos IPI e ICMS) que favoreceram o setor.

Depois da Autolatina, a Volkswagen deu inicio ao projeto “Consércio Modular”,
este consorcio estabelecia parceria entre a Volkswagen e outras empresas parceiras a partir
de contratos individualizados. Foi uma forma encontrada pela Volkswagen de terceirizar a
producdao de componentes. Estas empresas passaram a trabalhar dentro da Volkswagen.
Neste contrato as empresas parceiras, que fabricavam motores, suspensado, eixos, chassis,
armacao de cabina etc., passaram a produzir para a Volks dentro de seu prédio, porém cada
empresa utilizava os proprios materiais e funcionarios. Com isso varios componentes
podem ser montados simultaneamente em diferentes prédios ou sagudes da Volks, depois,
em outra parte do processo todos os componentes sao montados.

Esta forma de contrato diferencia-se da forma “Condominio industrial” pois as
empresas parceiras a partir de contrato ficam obrigadas a assumirem parte dos
investimentos, custos e riscos. Para Volks esta parceria significava diminuir custos com o
pagamento de funcionarios e ainda dividir os riscos economicos de seus empreendimentos.
Mas para os trabalhadores, de forma geral, ndo existem tantas vantagens assim,

principalmente para os das empresas terceirizadas, pois nestas empresas os padrdes

' As plantas novas sio Rezende/RJ de 1996 e Sdo Carlos/SP de 1996, S. J. Pinhais/PR de 1999
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salariais sdo inferiores aos da Volks e da Ford, por exemplo, entrevistamos um jovem
operaria que trabalhava na Volks contratada por um empresa terceirizada, ela recebia
mensalmente um salario minimo, de onde ainda se descontava a alimentacdo ¢ o
transporte, além disso ndo tem direito a férias ou seguro desemprego. Assim a fabrica pode
demitir um mecanico e indicar que procure emprego na empresa parceira. O operario
desempenha a mesma fun¢do, mas passa a ganhar menos, com diferentes condigdes de
trabalho, horario e garantias.

J&4 em 1994, como justificativa dos efeitos da abertura econdmica, abertura para as
importagdes tem-se o fim da Autolatina, no mesmo periodo tem-se o fim do Acordo
Automotivo, em ambito nacional e implantagdo do Plano real com desindexag¢do salarial da
economia.

Em meio a um intenso processo reestruturacdo da fébrica, de intensificagdo de
enxugamento de postos de trabalho, que tinha como objetivo principal cortar gastos com
forca de trabalho, a Volks passou a desenvolver todo um programa para de avango
ideoldgico para produgdo de consensos entre os trabalhadores em busca de contengdo de
movimentos contestatorios, busca entdo envolvimento e adesdo dos operarios aos objetivos
da fabrica.

Para envolver os operarios da fabrica nas novas metas da empresa, em 1995 a
fabrica cria a “Rédio Interna da Volkswagen” o “Jornal da Volkswagen” (com tiragem de
30 mil exemplares), o um jornal interno de publicacdo mensal intitulado “O parceiro” e um
informativo diario o “Oito passos” que afixado nos quadros da fabrica funcionando como
um jornal mural. Além disso, a fabrica enviava cartas a casa dos trabalhadores. Tais
instrumentos seriam propagandeadores incansaveis do Banco de Horas (este sendo
empregado na Volks desde 1995 s6 passaria a ser previsto em lei em 1998) e das Células
de Produgdo entre outros. Além disso, investiu-se muito nos programas de treinamento de
pessoal. Buscava-se produzir condigdes concretas para aceitagdo das inovagdes propostas
pela fabrica.

Um dos operarios entrevistado relata que principalmente a partir deste periodo
ficou mais dificil mobilizar os operarios da Volks. Por um lado, com a pressdo exercita por
uma parte dos operarios foi possivel estabelecer um periodo de estabilidade em que a
fabrica se viu obrigada a frear as demissdes. Mas, por outro lado a fabrica teve facilitado os
processos de negociacdo das demissdes voluntaria com o sindicato, em contrapartida a
fabrica oferecia “pacotes de demissdo”, assegurando demissdes com algumas

compensagdes para o operario demitido. Assim, segundo o entrevistado, “Comecou a era
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dos acordos”. E também neste ano que destaca a inser¢do do primeiro acordo de Banco de
Horas na Volkswagen.

Em janeiro de 1996, certamente por causa do “Consorcio modular” a fabrica havia
detectado a mdo-de-obra excedente, o que soa contraditdrio, pois no mesmo ano a fabrica
estalou mais duas filiais no Pais (Sdo Carlos — motores e Rezende - caminhdes), em regides
sem tradi¢cdo sindical com intuito de pagar salarios menores € menores impostos. Mas o
“Consorcio modular” como uma forma terceirizagdo da produgdo de pegas € equipamentos
impds a reducdo da jornada de trabalho com redu¢do dos salarios. Além disso, a fabrica
desenvolveu uma resposta inovadora como forma de intensificacdo da jornada de trabalho
a implantacdo do Banco de Horas. Por meio do Banco de horas o trabalhador faz horas
extras, mas ao invés de recebé-las necessariamente no final do més, ele as acumula e
fabrica reserva-se o “direito” de paga-las em outro momento, ou entdo, o invés de pagar as
horas-extras, a fabrica soma-as e quando houver desaquecimento das vendas ela pressiona
os operarios que acumulou muitas horas de trabalho para retirem folga.

Ja no final de 1996 a fabrica criara um projeto denominado Sistema Volkswagen de
Producdao (VWPS) com formacdo das Células de Produgdo por setor, que entre outras
coisas administra a distribuicdo entre grupos de trabalhos como o de manutencao
preventiva, avalia qualidade etc. E o lider da Célula que fica responsavel pela
administracao desta “pequena unidade” dentro da fabrica, ele conhece os objetivos, metas e
compromisso, além de treinar o monitor da Célula ele torna-se um canal direto com a
administracdo da Volkswagen. O monitor ¢ subordinado ao lider, ele, sendo polivalente,
deve treinar e dividir tarefas com o restante dos trabalhadores da célula. Esse sistema tende

a criar outras hierarquias entre 0s operarios.

Figura VI

Estrutura da Célula de Produciio

Atividades

Indiretas

Mounitor

Reproduciio da Cartitha sobre Células de Produgiio, p. 06. Volkswagen, dez. 1996,
Apud, Praun, 2005.
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A Manutencao Preventiva Total — TPM distribui entre os operarios as manutengdes
preventivas necessaria, com o operario assumindo mais esta fungdo minimiza-se muito o
trabalho de técnicos. Além disso, como a Cé¢lula de Producdo demandava versatilidade dos
trabalhadores, a polivaléncia, o desempenho de cada trabalhador de cada Célula era
avaliado em fichas individuais a “Carta de Versatilidade”, que os operarios chamam de
“diario de bordo” que mede o desempenho de cada um nas diferentes func¢des, além disso,
aponta a produtividade de cada operario, numero de faltas no trabalho, entre outros. Com
isso, em momento de corte de pessoal demite-se os que sdo menos polivaléncia. As fichas
com tais resultados ficam dispostas em um mural na fabrica, com isso os operdrios de
diferentes Cé¢lulas podem acompanhar o se avaliar, o que produz competitividade entre os
operarios, favorecendo a fabrica. Segundo um dos nossos entrevistados, a introdugao do

“diario de bordo”

(...) era uma forma de ela [a Volks] comecar a comprometer o proprio operador
com a qualidade. (...) Com o didrio de bordo esse servigo comecou a ser feito
pelo proprio operador, tanto preparar a maquina, quanto ter feito um quadro
explicativo para cada tipo de pega, qual era a regulagem que a maquina tinha que
ter... com esse diario de bordo vocé fazia um acompanhamento da sua produgio
diaria. (...) A medida que implantou o diario de bordo ela [ a Volks] ja eliminou
o setor de qualidade de produg@o. (...). O que tivemos inicialmente foi isso, com
a entrada do diario de bordo (...) todos os itens relacionados a produgdo mais
também a qualidade, eles tinham todo um sistema de 1 hora em 1 hora que tinha
que fazer o relatorio basicamente, fazer um grafico, vocé tinha que fazer este
acompanhamento. Se passasse da linha X é porque a qualidade tava caindo, se
tinha uma seqiiéncia de queda tinha que fazer alguma corre¢do, chamar a
manutencdo, a chefia, alguém para intervir no processo, caso fosse coisa que
agente mesmo ndo pudesse resolver.

Com a auséncia da pressdo organizada dos operarios, quem ocupa esse vacuo ¢ a
fabrica que tenta capturar a subjetividade dos trabalhadores. Ainda hoje, conforme
observado nas entrevistas, a fabrica oferece um café da manha a célula que tiver melhor
aproveitamento e produtividade.

Em 1997 a Volkswagen/ABC langou o projeto Masterplan, langando uma série de
inovagdes tecnologicas, transformagdes na estrutura do prédio e aperfeicoamentos no
processo produtivo, todas estas mudangas tinham os mesmos objetivos: economia de
tempo e de mao-de-obra. Também neste ano a Volks busca ligar a PLR (participagdo em
lucros s resultados) a produtividade, qualidade a assiduidade. E em outubro, por meio de
um workshop lanca o projeto “Construindo o futuro”, por meio deste procurou-se
comprometer os trabalhadores a desenvolverem alternativas para aumentar a
competitividade da fabrica e seu lugar no mercado. Mas, como podemos observar no

grafico abaixo, as fabricas automobilisticas no Brasil até 1997 tiveram crescimento
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meteorico de seus lucros, passando de um faturamento liquido de mais de oito milhdes de
dolares em 1991, para dezesseis milhdes de ddlares em 1997.
Grafico 11
Faturamento Liquido ¢ Produgdo na Indistria Automobilistica no Brasil
E@;FM” Bouiido™", #m redboes de USS

I Produssa sm minsss de crudades
' 13930 1401

(*) Estimativa, (**) Os valores de Faturamento néo incluem o setor de mdguinas agricolas awomalrizes.
Grafico: Luci Praun. Fonte: Anfavea, Anudrio Estatistico da Indistria Automobilisiica Brasileira 2004.

Apud, Praun, 2005.

A partir de novembro 1997, com a crise financeira desencadeada a partir do Sudeste
asidtico, e com o lancamento de um pacote de reajuste fiscal no Brasil pelo governo
Fernando Henrique em resposta a crise, houve acentuada retragdo de mercados, com isso
desenvolveu-se também uma crise financeira na Volkswagen Brasil. A fabrica decide pela
demissdo de 10.000 operarios. Mas, se propunha reverter as demissdes de 7.000 caso os
operarios aceitassem a redugdo da jornada de trabalho com reducao de salario em 20%. Os
outros 3.000 operarios seriam transferidos para uma empresa de servigos que seria criada
pela Volks. Os operarios reagiriam, foi convocada uma assembléia e a proposta da fabrica
foi rejeitada, por fim foi firmado um acordo que liberava a demissao de aposentados ativos,
e criou-se também um PDV (Plano de Demissao Voluntaria), ainda ouve diminuicao de
uma série de diretos dos trabalhadores que permaneceram (como a diminui¢do do valor
pago pelas horas extras e do adicional noturno). A estimativa ¢ que finalizado este
processo 4.000 postos de trabalho foram cortados.

Com os pacotes de “demissdo voluntaria” a fabrica por vezes perdia operarios que
ndo desejava desligar, por isso foi inevitavel fazer também fazer novas contratagdes. Um
dos nossos entrevistados relata que de 1995 para 2007 foram abertos quatro processos de
contrata¢do, que totalizaram a admissdo de cerca de 800 operarios. Porém as condigdes
para tais contratagdes eram diferenciadas, impondo importante precarizacao do “‘estatuto
profissional”; exigia-se mais anos de estudo, 2° grau completo ¢ até graduacdo, a faixa
etaria era de menos de 30 anos, os salarios eram bem mais baixos, estes operarios ficaram
cerca de dois anos desenvolvendo fungdes idénticas, mas recebendo menos, segundo

Meldo, “quase a metade” do que ganhavam os antigos profissionais. Os operarios
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admitidos na fabrica a partir de 2007 entram recebendo cerca de 1.300 reais mensais. Até
entdo o tempo para o operario atingir o teto salarial de cerca de 3.500 era de quatro anos, a
partir de 2007 e tempo para que o operario atinja tal teto passou a ser de cerca de nove
anos.

Durante todo o ano de 1998 a crise financeira aprofundara-se, com isso a Volks
anunciou 6.500 demissdes na planta ABC e 1.000 em Taubaté, em contrapartida
apresentou também outro projeto que evitaria as demissoes, este consistia: reducao de
gastos com forga de trabalho implantar a “Semana de quatro dias”, suspender o pagamento
do 13°, do Abono de Férias e a PLR. Os operarios novamente se reuniram em assembléia, e
esta, por unanimidade foi contraria a proposta. A fabrica, por meio do jornal interno “O
parceiro” fez uma verdadeira investida sob os operarios “quando vocé€ estiver
desempregado, aquelas pessoas que hoje lhe pedem para resistir & proposta da companhia
estardo ao seu lado e o apoiardo em tudo o que vocé e sua familia precisarem?”. (Jornal O
parceiro). Parte dos operarios, articulados em um oposi¢ao dentro da fabrica procuraram se
contrapor ao informativo, criando um boletim denominado “Ferramenta de luta”, este se
opdem a perspectiva da fabrica e também a perspectiva do sindicato do ABC expressa pela
Comissado de Fabrica.

Assim, com a ameaga de demissdao de 6.500 operarios, por fim, em 10 de dezembro
foi implantada a “Semana de quatro dias”, com aprovagdao em assembléia dos operarios,
por conta disso a jornada de trabalho e o salario foram reduzidas em 15%, além disso,
inicio-se mais um PDV (Plano de Demissdo Voluntaria), onde se priorizou a demissao de
aposentados e ouve ainda reducao dos saldrios para os novos contratados, porém manteve-
se intocado o 13° e o abono de férias. Com o PDV foram demitidos 4.062 operarios 82%
eram aposentados (DIEESE apud CARDOSO, 2007).

Mas os operarios embora tenham aceitado o acordo, sob a pressdo da fabrica e da
dire¢do do sindicato, ndo ficaram nada contentes, expressao disso foi que 11 operarios da
oposi¢dao ao sindicato no ano seguinte (1999) foram eleitos para o Comité Sindical de
Empresa com a palavra de ordem “Chega de parceria. Sindicato ¢ pra lutar!”. A
desconfianca em relagdo ao sindicato aumenta, mas nao sem motivos, como relata um dos
operarios entrevistado:

(...) Principalmente com esses tltimos acordos que o sindicato tem feito cada vez
[tem] mais descontentamento, muita gente, as pessoas estdo vendo nitidamente que
a preocupagdo do sindicato td focada para outras questdes, menos a questdo

relacionada a classe. Ndo existe uma confianga plena na Comissdo de Fabrica,
primeiro porque ela t4 dividida em chapa 1 e Chapa 2, ndo existe confianca no
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Sindicato [do ABC] também, porque as pessoas tém percebido que os acordos do
sindicato tém colocado muita gente pra fora, tem terceirizado muitas areas. (...) O
que tem cada vez mais ¢ [0] aprofundamento [da relagdo do sindicato com a
fabrica] uma relacdo sindicato e fabrica que a gente entende que ndo deveria
existir. Nesse acordo [de produtividade], por exemplo, o sindicato assume um
compromisso com a empresa em ajudar na melhora da produtividade. Entdo uma
coisa que era antes abnegada por qualquer trabalhador [acordo direto com a
diregdo da fabrica], mas em especial pelos militantes, pelos sindicalistas era ver,
por exemplo, o trabalhador participando de planos de sugestdes, plano de idéias,
CCQ:s. E hoje ta sendo comum, por exemplo, o diretor do Sindicato [do ABC]
aparecer dando prémios do Plano de Sugestdo, nés temos fotos do diretor do
sindicato [do ABC] junto com o gerente da area [da Volks] entregando televisao 14
pro rapaz que teve uma idéia. (...) Essa coisa t& comum, o Plano de Previdéncia
Privada, por exemplo, um dos coordenadores da Comissdo [de Fabrica] aparece
em foto dizendo que é a aposentadoria complementar. O Plano de aposentadoria
Privada, que vocé contribui mas que vocé nao tem poder de decisdo nenhum,
porque quem administra sdo as pessoas da empresa, definida pela empresa, ela dita
onde aplica esse dinheiro e a discussdo que nds faziamos logo que ela comecou o
Plano, por exemplo, era quem ¢ que diz para onde pode aplicar esse dinheiro, €
alguma aplica¢do do “Banco Volkswagen” que vai ta subsidiando as mudangas
que vao ta ocorrendo no chio de fabrica? Ou como ¢é que eu vou tirar 1% ou 2%
do meu salario aplicar num negdcio que eu nao tenho poder de gerenciamento. E
hoje, um negdcio que agente discutia nesse nivel, a dez anos atras, hoje aparece
nosso coordenador falando ‘O tem que pensar 14 na frente, tem que ter previdéncia
[privada]’.

Em 1999 com o aprofundamento da crise at¢ mesmo a CUT (majoritariamente
PT/Articulagdo) e a Forga Sindical (majoritariamente PDT) que diziam possuir
divergéncias inconcilidveis passam a articular-se. Um dos entrevistados explica esse fato
destacando que o que acontece ¢ que a discussdo classista, pautada na divergéncia de
interesses entre operdrios e patronato, foi abandonada, com isso CUT e Forca Sindical
diferenciam-se muito pouco. Segundo seu relato:

Nao sei se vocé€ tem observado que Forca Sindical, SAT, SVS, tém feito varias
manifesta¢des juntos inclusive, que no Sindicato das Costureiras de Santos, a CUT
¢ a Forca Sindical fizeram uma composigdo e sairam com chapa comum? Pois &,
tem essas coisas j& acontecendo, o que eu to querendo dizer com isso € o seguinte:
ndo existe diferencial mais, porque o diferencial que o sindicato [do ABC] fazia

era chamado de um diferencial classista, isso faz muito tempo que estd sendo
colocado de lado.

E interessante considerar o depoimento levando em conta o ato conjunto CUT e
Forca Sindical em 1999. Estas institui¢des fizeram varias manifestacoes em 1999
comecaram uma campanha contra as demissdes, ¢ ainda uma campanha denominada
“Festiva de Greves”, de setembro a outubro desencadearam-se paralisacdes e
manifestacoes.

Mas, no caso da Volks, por exemplo, a fabrica ndo deixa de avangar sobre os
operarios por causa destas instituigdes, prova disso ¢ que enquanto aconteciam estas

manifestagdes a Volks continuava avangando com a implementacdo de tecnologia para
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poupar méo-de-obra. E claro que a Volks buscou se prevenir de possiveis agdes
contestatorias dentro da fabrica, empreendeu nova investida propagandista entre os
operarios, mandou inclusive cartas em suas casas, também utilizou o jornal “o parceiro” e
0 “8 passos”.

Por fim, na Volks ABC a partir de 1999 foram implantados outros nexos do
toyotismo como o Gerenciamento Visual em 1999, Organizagdo do Posto de Trabalho;
Trabalho em Equipe (Team Work); Solucao de Problemas/Programa de Melhoria Continua;
Trabalho Padronizado; Processos de Qualidade; Sistema de Materiais; Qualificagdo e
Treinamento e o Processo de Padroniza¢do de Qualidade. Este Gltimo tinha como objetivo
maior padronizar processos produtivos para efetivar a produgcdo do Polo, o que seria o
“carro mundial”.

Mas ndo parou por ai, pois no mesmo ano (1999,) a Volkswagen/ABC empenha-se
em renovar a “Semana de quatro dias”, além dos informativos e das cartas domiciliares,
lancou outro programa de convencimento aos operarios denominado “Coragdo valente”,
que contava com uma peg¢a de teatro, incluindo atores profissionais € um castelo no meio
da fabrica. O programa constituiu um apelo para que os operdrios dessem tudo de si pela
producdo e pela fabrica, “agressividade e competéncia” subsumindo-se aos interesses da
Fébrica. A féabrica ofereceu ainda uma série de Workshops intitulados “Lideranga Coragao
Valente” - com duracao de 40 horas ¢ “Politica da Qualidade” - com duragao de 36 Horas.

Porém a resisténcia a “Semana de quatro dias” continuou latente. Além de seu fim
os operarios também exigiam reajuste salarial, dado que a “Semana de quatro dias” lhes
implicava uma perda de 15% dos salarios, a mobilizagdo era crescente e ja se falava em
uma possivel greve. A Volks cedeu um reajuste de 10,05%, com isso a fabrica conseguiu
sustentar a semana de quatro dias, parcelou ainda a PLR em 12 vezes e manteve o Banco
de Horas.

Mesmo sendo atrelada a manutencao de empregos, a “Semana de quatro dias” e o
Banco de Horas continuam fomentando descontentamentos entre a maioria dos operarios,
em 2000 quando seria necessario renovar a “Semana de quatro dias” novamente esse
descontentamento vem a tona, fala-se novamente em greve.

Ja no inicio de novembro os operarios das montadoras as condigdes de trabalho e
remuneracdo desencadeando uma série de paralisacdes e greves. Nesse ano as paralisagdes
e greves atingem todas as montadoras do ABC e em varios outros estados do Pais. Na
avaliagdo de Rodrigues (2000) “o chamado "Festival de Greves" do segundo semestre de

1999 funcionou como uma espécie de ensaio geral para a greve de novembro de 2000”.
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Em mar¢o do ano seguinte (2001), sdo eleitos dez operdrios da oposi¢do na
comissdo de fabrica da Volks isso faria toda diferenca na luta deste ano, pois no final de
outubro a fabrica pretendia nao apenas renovar o acordo da “Semana de quatro dias”, mais
também flexibilizar ainda mais a jornada de trabalho, alegando a existéncia de operarios
excedentes e ameacando demitir 3000.

Os operarios em assembléia com mais de 8000 presentes rejeitam a propostas e
deflagraram greve no dia 12 de novembro. Dois dias depois a Volks envia telegramas de
demissdo a 3.000 operarios. Neste clima, foi proposto e aprovado em assembléia a viagem
do presidente do Sindicato do ABC Luz Marinho a Alemanha para negociar com a matriz
da fabrica a readmissao dos operarios.

A greve da Volks dura trés dias. Marinho Volta da Alemanha com uma proposta de
acordo e pede para os operarios voltarem ao trabalho no dia 14 de novembro. Segundo o
acordo firmado a fabrica demitiria “apenas 700 operdrios” por meio de um Plano de
Demissao Voluntaria. Com isso continuam os cortes de postos de trabalho, também a
fabrica manteve a “Semana de quatro dias” com redu¢do dos 15% no salario, Banco de
Horas incluindo entre outros itens, a demissdo por baixo desempenho. Ao mesmo tempo
em que se assiste o corte de postos de trabalho e inovacdo tecnoldgica, arrochos salariais,
evidencia-se a intensificagdo do trabalho. E o que podemos observar por meio do grafico a
seguir.

Grafico 111

Nimero de veiculos por empregado nas montadoras no Brasil
(1980-1999)
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A intensificacdo da producdo por operdrio ndo ¢ revertida em maior participacao
dos operarios nos faturamentos da fabrica, como pode sugerir a idéia de Participagdo em
Lucros e Resultados. No grafico apresentado abaixo pode-se destacar que quanto mais o
operario produz menos ele ganha.

Grafico IV
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Relagio da massa salarial versus receita liquida na indastria
automobilistica no Brasil (1980-1999)
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E ainda, quanto mais o operario colabora mais avangam as demissdes. Exemplo da
continuidade de tal forma de administracdo pelo corte de postos de trabalho, foi que a
partir de 2002 a fabrica tenta avancar com a implementacdo de um projeto de terceirizagdo
de parte dos setores, com isso os operarios, tendo a frente membros da oposi¢do, 800
operarios da Ala 21 decidem pela greve, estes entendiam a terceirizacdo como uma ameaca
concreta aos empregos. Mas, sem conseguir expandir-se para outros setores a greve
fracassa, e em 2003 vdrias areas sdo terceirizadas, totalizando 1800 operarios terceirizados.
Estes ndo seriam demitidos diretamente, seriam apenas transferidos para outras areas. O
grafico a seguir especifica as areas e o nimero de funcdes que foram terceirizadas em

2003.

Grafico V
POSTOS
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Apud PRAUN, 2005

No mesmo ano, em julho de 2003, a Volks anunciou a existéncia de 3.933 operarios
excedentes. Porém desta vez, a primeira medida ndo seria demissdes diretas, a fabrica
anunciou a criacdo de uma nova empresa no Pais a Autovisdo, esta deveria ser responsavel

pela assimilacdo de mais de 3.933 operarios e que estavam excedente nas plantas, sendo
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2.110 em Taubaté e 1.923 em Sido Bernardo do Campo. De imediato 1.923 operarios
seriam transferidos compulsoriamente para um centro de capacitacdo Centro de Formagao
e Estudos, sendo que estes ja receberam comunicado da fabrica.

Os operdrios entenderam isso como um mecanismo de demissdo indireta e
decretaram greve, abriram-se rodadas de negociacdo e por fim definiu-se pela manutencao
das transferéncias, mas colocando trés opgdes para os 1.923 operarios: a) transferéncia para
o Centro de Formacao e Estudos, b) aderir a o PDV, ¢) permanecer em casa, sem trabalhar
recebendo salario e com estabilidade até 2006. Porém em dezembro de 2004 apenas 500
operarios participavam do Autovisdo (PRAUN. 2005), sendo que a maioria dos 1.423
operarios que nao estavam vinculados ao Centro de Formagao e Estudos haviam aderido ao
PDV. Desta forma, na pratica, a Autovisdo configurou estratégia funcional para reducao de
postos de trabalho.

No total, de 1997 a 2004, segundo Praun (2005) a Volkswagen contou mais de
10.000 postos de trabalho. De 23.500 operarios a fabrica empregava em 1997 passou a ter
apenas 12.430 operarios ocupados em 2004, como podemos observar no grafico abaixo.
Segundo Praun a pratica do Sindicato do ABC e da CUT, de buscar acordos sem maiores
enfrentamentos, tem dificultado a resisténcias dos operarios as ofensivas patronais, para a
autora a pratica do Sindicato do ABC, da CUT e da Comissao de Fabrica tém funcionado

de tal forma que desarticula e enfraquece ainda mais a resisténcia dos operarios (p. 152).

Grafico VI
Diminuig 3o de Postos de Trabalho na
Planta Anchieta
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Apud PRAUN, 2005.

Praum também descorda de que a mudanga do perfil dos metalirgicos do ABC,

mais jovem, mais escolarizado, tenha levado a acomodacdao da categoria, fazendo-os
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colaborativos, isso ndo se aplicaria ao caso dos metalirgicos da Volkswagen. O que se
pode apreender de sua andlise ¢ que a responsabilidade pela via dos acordos “passivos”
reside muito mais na caracteristica de militdncia e atuacdo dao sindicato em busca da
permanente reestruturacdo negociada e na alianca-capital trabalho do que na disposi¢do de
organizagdo ¢ luta dos metalurgicos, porém os metalurgicos da Volkswagen mais
combativos tem encontrado outros obstaculos além dos interesses do patronato: além da
CUT, o Sindicato do ABC e a Comissao de Fabrica do Volks que, de certa forma, acabam
por barrar o desenvolvimento destas tendéncias. Interessante notar que diagnostico
semelhante foi apontado por varios operarios entrevistados, como veremos mais a frente.

Em 2005 a fabrica implementa uma série de modificagdes (principalmente na
estamparia, pintura ¢ montagem final) para a produ¢do do modelo Po6lo € do Fox com isso
desenvolve-se um amplo processo de automagdo na fabrica. Em 3 de outubro de 2005
eclode nova greve dos operarios da planta Anchieta da Volkswagen, em Sao Bernardo do
Campo. A greve estende-se por 17 dias uteis, os funcionarios da fabrica ndo conseguiram
chegar a um acordo com a dire¢ao da montadora. Nos 17 dias de paralisagdo, 16 mil
veiculos deixaram de ser produzidos.

Em 2006 findado o acordo de estabilidade firmado mediante a greve de 2003, a
fabrica declara a necessidade de demissao de 6.000 operarios na Volks do ABC, Taubaté¢ e
Curitiba (sendo 3. 600 s6 na Volks do ABC). As demissdes seriam feitas ao longo do
periodo 2006-2008, além disso, propunha modificar a forma de remuneragdo da hora extra
e estabelecia o “retrabalho por falta de qualidade” com isso caso o operario errasse durante
o trabalho ele teria que trabalhar duas horas de graca para retrabalhar o erro. O processo
iniciado pela fabrica foi o mesmo, enviou 1.800 cartas de demissdo. Os operarios em
assembléia deliberaram por greve por tempo indeterminado. Depois das negociagdes
definiu-se que seriam demitidos ao invés de 6.000 apenas 3.100 até 2008 por meio de um

PDV.

PT, Sindicato do ABC, CUT e Forg¢a Sindical

O que nos apreendemos nessa parte da pesquisa ¢ que, a partir de declaragdes da
direcdo do Sindicato do ABC, que o préoprio Sindicato de Sdo Bernardo e a CUT, seguindo
uma continuidade com a politica da ala majoritaria do Partido dos Trabalhadores entendem
que a relagdo entre trabalho e capital avangou muito, talvez até mais do que necessario,
pois constantemente os operarios tém seus direitos assediados, e a CUT e o Sindicato

abrem negociagdo com intuito de minimizar perdas, mas ndo de impedi-las. Assim, a cada
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negociacdo esvaem-se direitos trabalhistas e demais conquistas asseguradas durante a luta
operdaria, para em troca manter a fabrica instalada no ABC ou para cortar menos postos de
trabalho.

A fabrica ja conhece bem a estratégia do sindicato, por isso ela anuncia que vai
demitir 3000 operdrios, para tem uma margem de manobra com o sindicato, quando se
senta a mesa de negociagdes a fabrica decide por demitir, por exemplo, apenas 700. Porém
tais relagdes nao decorrem sem conflito, pois sempre que a comissdo de fabrica e o
sindicato do ABC decidem pela convivéncia pacifica com o patronato, parte dos operarios
levantam-se contra estas instituicdes. Essa atitude dos operarios aponta o desgaste da
estratégia da “reestruturacdo negociada” e do “sindicalismo de parceria” empregado pelo
sindicato do ABC, pela comissao de Fabrica e pela CUT.

A dire¢do do Sindicato do ABC e a Comissdo de Fabrica tem se espelhado no
‘modo petista e no modo cutista de militar’, ou seja, a direcdo sindical também nao quer
enfrentamento com a dire¢do da fabrica, afinal entendem que capital e trabalho nao sao
mais inimigos como o foram no final da década de 1970 e inicio da década de 1980. O
enfrentamento aberto com o patronato ¢ visto como coisa do passado. Nem mesmo a pauta
conjunta da categoria tem sido construida pelo sindicato. De acordo com o depoimento de
um dos nossos entrevistados, a Tribuna Metalirgica, informativo do Sindicato do ABC
tornou-se um instrumento de propaganda do Governo Lula. Em suas palavras “a nossa
tribuna virou jornal do governo Lula, o jornal da reelei¢do, acabou a eleicdo, mas eles
continuam fazendo propaganda”. Ainda, as relacdes entre as fabricas sdo feitas por estas
‘direcdes pelegas’, o que por sua vez contribui com o discurso da desmobilizagdo sui
generis do proletariado brasileiro, selam-se acordos por cima, com o patronato € o
governo. Segundo depoimento de Melao:

Eu avalio da seguinte forma, ndo ha oposi¢do aqui, s6 ganha a dire¢do desse
sindicato [governista], certo? Ou na bala, ou nfo vai ter outro, sendo, ndo vai ter
como ganhar. Nao tem espago para oposi¢do. Eles gozam porque eles tém a
Tribuna Metalurgica o jornal didrio, agora langou a Revista do Brasil, a BTV-
Jornal, tava lendo os jornais vinculados a tendéncia majoritaria do PT e da CUT,
que ¢ a Articulagdo, entdo é assim, a mentira deles até vocé conseguir provar que
¢ mentira (...). Por exemplo, o que acontece aqui na Volkswagen, a informag&o

chega 14 pros companheiros da Mercedes chega s6 informacdo da diregdo, e a
reciproca ¢ verdadeira.

Sobre as assembléias na Volks
As assembléias comumente sdo realizadas em dois espagos, as internas sao

realizadas nos patios da diferentes alas fabrica, as externas sdo realizadas na frente da
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Volks. Nas assembléias externas, o sindicato e a comissdo de leva equipamentos de som
para viabilizar a realizagdo da assembléia, apenas o sindicato e a comissao de Fabrica ¢ que
podem falar aos operarios.

As assembléias internas sdo realizadas pela comissdo de fabrica, nestas apenas a
Comissdo de Fabrica ¢ que tem direito a falar. As assembléias sdo realizadas durante as
trocas de turno, por exemplo, um dos turnos inicia-se as seis da manha e termina as cinco
para as quinze horas (06:00 — 14:55). A turma que assume as 14:55 chega na fabrica as
14:30, para ter tempo de trocar de roupa e se preparar para assumir os postos de trabalho.
A Comissao de Fabrica utiliza este tempo para realizar a assembléia da ala. Assim, as
assembléias ndo podem durar mais do que trinta minutos. Neste tempo a Comissao faz
propostas e anuncia o que deve ser aprovado ou ndo. Por fim votam-se as propostas
encaminhadas pela Comissdo. Em uma das visitas que fiz a fdbrica pude assistir uma
assembléia no PTO (setor de preparagdo de motor e cambio), acompanharam a discussdo
cerca de 80 operarios.

Mas a base pressiona em todo momento as diregdes, em busca de posturas mais
combativas, ndo se sabe por quanto tempo ainda tais dire¢des, com tais posturas
colaboracionistas conseguirdo se sustentar. Em uma conversa que tive com um dos
membros da comissdo de Fabrica da Volks, mesmo defendendo a linha de ac¢do do
sindicato do ABC, a CUT e do PT, o operario revelou que 30 por cento dos operarios
opdem-se ao sindicato e a comissdo de fabrica. A geracdo mais antiga na fabrica
acompanharam a evolu¢do do sindicato do ABC, do PT e da CUT, na esteira deste
processo muitos se adaptaram e aderiram incondicionalmente a linha do PT e da CUT,
assumindo a mesma perspectiva. A nova geracdo de operarios entra na fabrica sem esta
adaptagdo e desvios que parte da geragdo anterior assimilou. Dentro desta nova geracao,
existem operarios que se opdem a politica conciliatoria do sindicato e da Comissdo. Porém,
suas posicoes ndo encontram canais para serem expressadas. Nas assembléias apenas o
sindicato ¢ a comissdo tem direito a fala. O jornal do ABC ¢ editado pelo sindicato,
buscando conquistar hegemonia entre os operdrios. O jornal da Comissdo de Fabrica
também sé expressa a opinido da fragdo petista. Com tudo isso, a nova geracdo fica
impedida de desenvolver suas potencialidades insurgentes.

Os auténticos no final da década de 1970 travaram luta semelhante contra os
pelegos, naquele contexto os auténticos sairam vitoriosos em varios aspectos, mas para a
nova geracdo de operdrios a conjuntura nacional ¢ distinta daquela, seus obstaculos

1Mensos.
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Entre os resultados preliminares podemos destacar que dentro da Volks hoje ¢
latente o descontentamento de setores do operariado com o sindicato do ABC e com a
Comissao de Fabrica, que sao identificadas como conciliatérias, porém as dire¢des pelegas
relutam contra estes setores operdrios mais combativos. Diante de tal quadro, o poder de
contraposi¢do dos operarios da fabrica fica enfraquecido.

Com o descenso do movimento operario a partir de 1981, fortifica-se a via do
economicismo no sindicato do ABC, a luta sindical ¢ encarada pela dire¢do como
instrumento de defesa salarial. As fracdes da classe operdria que querem lutar nao
encontram apoio nas entidades que deveriam conduzir os enfrentamentos com o capital,
ainda, pelo contrario tais entidades acabam por colaborar com o processo de subsungao e
desmonte da classe operaria. Para esta, resta lutar contra o stress por estafa, causada
cotidianamente pelo ritmo intenso da linha de montagem, stress por medo de ser demitido,
cansago pos-trabalho, com dores no corpo, lesdes por esforgo repetitivo, por questdes
ergondmicas, € ainda, em meio a uma série de obstaculos, lutar por um sindicato
combativo, por uma central sindical que se volte para a realizagdo das demandas atuais e

histéricas dos operarios, € por um partido que realmente represente os trabalhadores.
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