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INTRODUCAO

O presente trabalho transita pela interdisciplinaridade do campo das
ciéncias sociais, dialogando com as areas das ciéncias sociais aplicadas e da psicologia do
trabalho, abordando a tematica do trabalho e da sociabilidade.

Seu objeto de estudo concentrou-se nos impactos psicossociais do
trabalho e do desemprego na contemporaneidade, levando em consideracdo o atual
momento socioecondmico mundial e brasileiro.

Face aos impactos socioecondmicos da chamada “atual crise financeira
mundial”, que podem atingir 200 milhdes de pessoas economicamente ativas ao redor do
mundo, levando-as ao desemprego e ao subemprego e, por tal razdo, a condi¢des de vida
aviltantes, tanto do ponto de vista material quanto imaterial, este trabalho justifica-se por
sua atualidade e por seu esforco em congregar disciplinas diversas em torno de um eixo
tematico comum.

Na mais popular ferramenta de busca pela rede mundial de
computadores, o “Google Search”, a palavra desemprego apareceu 5.840.000 vezes, em
janeiro de 2009, listadas em sitios eletronicos espalhados pelo mundo afora, em 0,52
segundos. Quando grafada no idioma ingl€s, surgiram 49.100.000 em 0,36 segundos. Entre
os sitios brasileiros, foram 2.530.000 em 0,28 segundos de busca. Na base de dados de
Teses e Dissertacdes da Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal do Ensino Superior
(Banco de Teses da CAPES), existiam 301 teses de doutorado e 1203 dissertacdes de

mestrado que abordavam o assunto “desemprego”. J4 na base de dados Scielo Brasil,
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existiam 143 referéncias para a palavra desemprego, em todos os indices de busca. Ambas

bases de dados sd@o importantes ferramentas de promog¢do do didlogo entre as véarias areas
do conhecimento, as diversas instituicdes de ensino e de pesquisa € os inimeros
pesquisadores em atuagdo no pais, o que reflete, sob certos aspectos, a demanda social pelo
tema e a inexpressividade de trabalhos cientificos a respeito.

Este estudo inicial propds-se, como objetivo geral, investigar e
sistematizar os elementos envolvidos na relacdo estabelecida pela epidemiologia entre o
desemprego (e o trabalho precarizado) e a saude mental do trabalhador e analisar seus
impactos para o trabalhador, também no ambito da subjetividade.

Este trabalho propds, também, numa perspectiva geral, uma abordagem
dialética, a partir dos pressupostos freudo-marxistas, acerca da tematica relativa ao
desemprego, ao trabalho e a sociabilidade, levando em consideragdo o objetivo geral
tragado.

Neste momento do estudo (primeiras sistematizacdes do tema dentro de
um projeto de pesquisa maior de doutoramento), foi realizada uma revisao da literatura,
buscando um norteamento teodrico-metodologico, notadamente com base nas ciéncias
sociais, de elementos que possibilitem a sistematizacdo das principais caracteristicas do
atual momento socioecondmico mundial e brasileiro € um alinhamento ao programa de
poOs-graduagao ao qual o trabalho esta vinculado (Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncias
Sociais da Faculdade de Filosofia e Ciéncias de Marilia-SP-Unesp).

A coleta dos dados seguiu as especificidades da pesquisa bibliografica e
documental e a sistematizagdo dos mesmos foi realizada por meio de tabelas, denominadas,

aqui, de quadros explicativos e sintéticos.

A ATUAL CRISE SOCIOECONOMICA MUNDIAL

A imprensa internacional vem consagrando, desde o final de 2008, uma

avaliacdo bastante pessimista acerca do crescimento econdmico mundial. O Fundo
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Monetario Internacional (FMI), divulgou, no final de janeiro de 2009, sua terceira revisio',

em quatro meses, acerca da projecao de crescimento econdomico mundial, concluindo que
serd o menor em 60 anos, ndo devendo ultrapassar 0,5% em 2009, com possibilidade de
retomada apenas em 2010.

Paises considerados pelo 6rgdo como economias avangadas, caso de
Estados Unidos (EUA) e Inglaterra, por exemplo, deverdo ter retracao de 2%, atravessando
uma “longa recessao”. O crescimento economico mundial devera ficar, portanto, a cargo
de paises de economia emergente, que deverdo crescer, em média, 3,3% em 2009, contra
6,3% em 2008. Para a América Latina, o FMI prevé crescimento de 1,1% e, para o Brasil,
um aumento de 1,8% no Produto Interno Bruto (PIB), contra os estimados 5,5% de 2008.

No que tange ao comércio mundial, que cresceu 4,1% em 2008, a
previsdao do FMI ¢ de recuo de 2,8% em 2009, afetando, sobretudo, paises dependentes de
exportagcdo, como a China. Por outro lado, a inflagdo devera ficar em 0,3% nos paises de
economia avancada e em 5,8% nos paises emergentes, ante 9,2%, em média, em 2008,
permitindo, segundo o economista-chefe do 6rgao, “atacar a crise com uma combinacao
agressiva de corte nos juros e aumento dos gastos estatais, via déficit publico”.

Diante do atual momento econdmico mundial, a Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT), divulgou, também no final de janeiro de 2009, seu
relatorio anual® estimando em 7,1% a taxa de desemprego mundial para 2009. A estimativa
foi de 6% para 2008. Segundo seu diretor geral, hé, hoje, no mundo, uma crise global de
empregos, com uma previsao de 51 milhdes de postos de trabalho fechados até o final de
2009, sobretudo nos paises de economia avancada.

Num cenario mais pessimista da crise economica mundial, a OIT relata,
ainda, que cerca de 200 milhdes de pessoas possam ficar abaixo da linha da pobreza,
sobretudo nos chamados paises em desenvolvimento®.

Para a América Latina e o Caribe, a OIT prevé o fim da redugdo no ciclo
de desemprego em 2009, ap6s cinco anos favoraveis. Depois de atingir 7,5% em 2008, a

taxa de desocupacdo da populagdo economicamente ativa (PEA) dos centros urbanos na

' CANZIAN, Fernando. FMI prevé menor crescimento em 60 anos. In: Folha de S. Paulo. Caderno
Dinheiro. Acesso em 29 jan 2009. Disponivel em
<http://www]1.folha.uol.com.br/fsp/dinheiro/fi2901200929.htm>.

2 FRANCE PRESS, FOLHA ON LINE. Crise podera eliminar 51 milhdes de empregos no mundo, diz OIT.
In: Folha On Line. Secdo Dinheiro. Acesso em 28 jan 2009. Disponivel em <http://www1.folha.uol.com.br/
folha/dinheiro/ult91u495404.shtml>.

3 FOLHA DE S. PAULO. Crise deixara 51 milhdes sem trabalho, diz OIT. In: FOLHA DE S. PAULO.
Caderno Dinheiro. Acesso em 29 jan 2009. Disponivel em <http://www]1.folha.uol.com.br/fsp/dinheiro/
£12901200930.htm>.
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regido deve chegar, segundo as estimativas do 6rgdo, em 8,3% em 2009, mesmo patamar

de 2007, atingindo cerca de 2,4 milhdes de postos de trabalho na regido.

Mulheres e jovens sdo, segundo a OIT, os que mais sofrem com o
desemprego na América Latina. A desocupagdo entre jovens ¢ 2,2 vezes maior do que a
média geral na regido e, a de mulheres, 1,6 maior que a de homens. Entre os empregos
informais, as mulheres ocupam 60,2% deles, contra 57,4% sendo ocupados por homens,
em 2007. No setor informal, os homens auténomos representam 41,6% e, as mulheres,
39,6%.

No Brasil, a taxa de desemprego, em 2008, ficou em 7,9%, contra 9,3% em
2007, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)*. A renda média anual
do trabalhador brasileiro cresceu 3,4%, em 2008, ficando em R$ 1.260,24, ante R$ 1.218,79,
em 2007. Em 2008, a populagdo ocupada somou 22,1 milhdes de pessoas no Brasil, crescendo
3,4% em relacao a 2007, dos quais 10 milhdes com carteira assinada, no chamado emprego
formal, 7,2% a mais que em 2007.

Segundo a Sec¢do de Noticias® do Ministério do Planejamento, Or¢amento
e Gestao (MPOG), do governo federal brasileiro, porém, a estimativa em relagdo a taxa de
desemprego no Brasil ¢ de 9% para 2009, atingindo cerca de 2,1 milhdes de pessoas nas
seis maiores regides metropolitanas do pais, levando cerca de 365 mil pessoas, nessas
regides, a procurarem um novo emprego.

Ainda segundo o MPOG brasileiro, a crise econdmica mundial ameaga os
cerca de 04 milhdes de emigrantes brasileiros espalhados pelo mundo, com previsdo de 20
mil deles, apenas da regido de Boston, nos EUA, retornarem ao Brasil em 2009.

No mesmo sentido, o relatorio anual da OIT também alerta que a perda
da renda e do emprego por parte de migrantes, chefes de familia, e o retorno a seus paises
de origem, podem agravar ainda mais a crise econdmica mundial.

Frente ao atual momento socioecondmico mundial e brasileiro, portanto,

e a ampla divulgagdo de avaliagdes pessimistas, promovida por influentes 6rgaos nacionais

4 JUNIOR, Cirilo. Desemprego no Brasil fica em 7,9% em 2008, menor desde 2002. In: FOLHA ON LINE.
Se¢do Dinheiro. Acesso em 29 jan 2009. Disponivel em <http://www1.folha.uol.com.br/folha/dinheiro/
ult91u493077.shtml>.
5
MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO DO BRASIL. Desemprego no
Brasil pode ir a 9% em 2009. In: DOCA, Geralda. Fim da bonanga do emprego. O Globo, de 07 dez
2008. Acesso em 29 jan 2009. Disponivel em
<http://clippingmp.planejamento.gov.br/cadastros/noticias/2008/12/7/desemprego-no-brasil-pode-ir-a-9-
em-2009>.
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e internacionais, um clima de apreensdo vem se instalando nos noticidrios e atingindo uma

parcela significativa da populacao mundial e brasileira.

A relagdo entre a chamada crise econdmica mundial e o desemprego vem
contribuindo para uma série de agdes e de discussdes que afetam diretamente a relagdo
entre capital e trabalho e, especialmente, o trabalhador, sobretudo nos ultimos meses. Entre
elas estdo a reforma trabalhista e a flexibilizagdo nas relacdes de trabalho.

Em janeiro de 2009, o Sindicato dos Metalurgicos de Sao Paulo aprovou,
por unanimidade, em assembléia com trabalhadores da Valeo (industria do segmento de
metalurgia), na unidade de Santo Amaro, na capital, redu¢do de 18,9% da jornada de
trabalho e de 15% dos salarios dos trabalhadores, o primeiro acordo do tipo realizado na
capital de Sdo Paulo®. O acordo incluiu, ainda, as redugdes para o periodo de 90 dias,
prorrogaveis por outros 90, e a garantia de emprego para os 800 trabalhadores da unidade
por 135 dias.

Tal exemplo ilustra os efeitos do atual momento socioecondmico
mundial e brasileiro, sobretudo nas relagdes de trabalho, afetando organizagdes produtivas

e institui¢des representativas dos trabalhadores.

ASPECTOS INTERDISCIPLINARES DO TRABALHO PRECARIZADO E DO
DESEMPREGO

Além de pressionar tais instituigdes a acordos coletivos que envolvam a
reducdo de direitos e a reversao de conquistas historicas, o desemprego ocupa um importante
papel também em questdes individuais relativas ao trabalhador, sobretudo no que tange a sua
identidade, a sua subjetividade e a sua satide mental, bem como, por extensdo, em questdes de

saude publica e coletiva.

... € facil entender que a perda do emprego seja fonte de angustia, de depressio e
mesmo, as vezes, de "comportamentos anti-sociais": alcoolismo, violéncia
familiar e condutas criminosas. Compreendemos imediatamente, por exemplo, o

6 PAIVA, Natélia. Valeo e trabalhadores fecham o 1° acordo de redugdo de jornada e salario em SP. In:
Folha de S. Paulo. Caderno Dinheiro. 29 jan 2009. Acesso em 29 jan 2009. Disponivel em
<http://www]1.folha.uol.com. br/fsp/dinheiro/fi2901200911.htm>.
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desespero do provedor (ou da provedora) que ndo consegue preencher as
expectativas de seus dependentes. "Se a familia ndo pode mais contar comigo,
perco minha razdo de ser."

Mas ha algo mais, que talvez faca do desemprego a adversidade mais danosa para
nossa saude mental. Preste atenc@o: no balcao de um boteco, como na mesa de um
jantar, se seus vizinhos forem desconhecidos, a primeira pergunta ndo sera "quem é
vocé?", mas "o que vocé faz na vida?". Se eles tiverem uma intengdo alegre, talvez
tentem primeiro descobrir seu estado civil. Fora isso, o interesse pela sua identidade
se apresentard como interesse por seu papel produtivo.’

O entendimento do conceito de desemprego, neste trabalho, baseia-se na

concepg¢do de Pochmann (2001), relevando tanto o desemprego aberto quanto o oculto:

[elm sintese, o desemprego aberto, que corresponde aos trabalhadores que
procuram ativamente por uma ocupacgdo, estando em condi¢des de exercé-la
imediatamente e sem desenvolver qualquer atividade laboral, indica o grau de
concorréncia no interior do mercado de trabalho em torno do acesso as vagas
existentes. O subemprego ¢ outras formas de sobrevivéncia respondem pela parte
menos visivel do excedente de méo-de-obra porque envolvem os trabalhadores
que fazem “bicos” para sobreviver e também procuram por trabalho, assim como
aqueles que deixam de buscar uma coloca¢do por forca de um mercado de
trabalho extremamente desfavoravel (desemprego oculto pelo trabalho precario e
pelo desalento). (POCHMANN, 2001, p. 78-79)

Na mesma perspectiva de Pochmann (2001), Sandroni (2005) define o
desemprego como uma “situacao de ociosidade involuntaria em que se encontram pessoas
que compoem a forca de trabalho de uma nagao”. (SANDRONI, 2005, p. 241, grifo nosso)

Posto desta forma, Sandroni (2005) especifica uma série de categorias de
desempregos possiveis, dependendo de suas causas. O Quadro 01 procura apresentar cada
uma dessas categorias.

Este trabalho considera o desemprego em todas as categorias listadas no

Quadro 01, inclusive a relativa ao “desemprego disfargcado ou subemprego” (SANDRONI,

2005, p. 241) e/ou ao “desemprego oculto pelo trabalho precario e pelo desalento.”

(POCHMANN, 2001, p. 79)

go, segundo suas causas.

Causas / Definicoes

Declinio drastico da produgdo frente a grandes recessdes econdmicas (ligado a uma fase de queda
do ciclo econémico).
Remuneragdo muito abaixo de padrdes aceitdveis, que afeta trabalhadores n&o registrados, mas
que nem por isso deixam de compor a forga de trabalho de uma nagao.
Desajuste ou falta de mobilidade entre a oferta e a procura, quando empregadores com vagas
Desemprego Friccional ou Normal desconhecem a existéncia de méo-de-obra disponivel, enquanto trabalhadores desempregados
desconhecem as ofertas reais de trabalho.
Limitado a certas épocas do ano por ndo haver oferta homogénea de emprego durante o ano inteiro
(ocorre em certas atividades como agricultura e hotelaria).
Desemprego Tecnolégico ou Origina-se das mudangas na tecnologia de produgdo (aumento da mecanizagdo e automagao) ou nos

Desemprego Sazonal

" CALIGARIS, Contardo. Desemprego. 1° abr 2004. In: Folha On Line. Segio Publifolha, 27 jan 2009.
Acesso em 29 jan 2009. Disponivel em
http://www1.folha.uol.com.br/folha/publifolha/ult10037u398900.shtml>.



padrdes de demanda dos consumidores (tornando obsoletas certas indUstrias e profissdes e fazendo
surgir outras novas). Nos dois casos, grande nimero de trabalhadores fica desempregado a curto
prazo, enquanto uma minoria especializada é beneficiada pela valorizagdo de sua m&o-de-obra.
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Como existem divergéncias quanto ao conceito, sobretudo em relacdo a

determinadas metodologias de pesquisa utilizadas por Orgdos e institutos responsaveis pela
medi¢ao do desemprego no Brasil, como o Departamento Intersindical de Estatistica e de
Estudos Socioeconomicos (DIEESE) e o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
ele devera ser aprofundado em outros momentos da pesquisa de doutoramento.

No que tange ao entendimento de subjetividade, como o conceito ¢
particularmente complexo, tomar-se-4, em principio, o primeiro de seus sentidos
filosoficos, tal como Abbagnano (2000) apresenta, a partir de duas concepgdes possiveis:
1.) “carater de todos os fendmenos psiquicos, enquanto fenémenos de consciéncia..., que o
sujeito relaciona consigo mesmo e chama de ‘meus’”; e 2.) “carater do que € subjetivo no
sentido de ser aparente, ilusorio ou falivel”. (ABBAGNANO, 2000, p. 922, grifo do autor)

Como diz respeito a fendmenos de consciéncia, ¢ importante delimitar,
também, o que se esta considerando como sendo “consciéncia”, buscando em Abbagnano

(2000), ainda, o sentido mais proximo ao adotado aqui:

. ¢ o [sentido] de uma relagdo da alma consigo mesma, de uma relacdo
intrinseca a0 homem, “interior” ou “espiritual”, pela qual ele pode conhecer-se
de modo imediato e privilegiado e por isso julgar-se de forma segura e infalivel.
Trata-se, portanto, de uma nog¢do em que o aspecto moral — a possibilidade de
autojulgar-se — tem conexdes estreitas com o aspecto feorico, a possibilidade de
conhecer-se de modo direto e infalivel. (ABBAGNANO, 2000, p. 185)

Numa sintese preliminar, pode-se dizer que o entendimento acerca da
subjetividade, neste trabalho, permeia, inicialmente, esse conjunto de elementos que permitem ao
ser humano “atentar-se aos proprios modos de ser e as proprias acdes, bem como de exprimi-los
com a linguagem” (ABBAGNANO, 2000, p. 185), da mesma forma que se “julgar” e se
“conhecer”.

Ja a concepgdo de saude mental, que também merece uma discussao mais
aprofundada ao longo da pesquisa, ¢ compreendida, aqui, a partir de sua acep¢ao na

psiquiatria. Segundo Rey (2003), a psiquiatria a compreende como sendo:

[e]stado de bem-estar e equilibrio mental e emocional, que ¢ caracterizado pela
auséncia de doencas (como neuroses e psicoses) € por um ajustamento adequado
ao meio, satisfacdo consigo mesmo e nas relagdes com outros e capacidade de
resolver seus proprios problemas de vida. (REY, 2003, p. 797)

Tal concepcdo distancia-se daquela que caracteriza o campo de

conhecimento, no ambito da saude publica, cuja especialidade “trata do processo de
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reducdo da quantidade de casos de perturbacdo mental, em uma comunidade, e do estudo

da quantidade e dos tipos de doenga mental” (REY, 2003, p. 797), bem como dos fatores
etiologicos envolvidos em sua dimensao.

Nesse sentido, outro aspecto que merece ser tratado aqui, ¢ o que diz
respeito aos campos da satde publica e da saide coletiva. Embora tenham elementos em
comum, ambas diferenciam-se entre si de maneira significativa.

Para Rey (2003), a satde publica pode ser compreendida por meio de trés

acepgoes:

1. Area dos conhecimentos e das agdes relacionadas com a protegio e o
aperfeicoamento da satide coletiva, com a prevencao das doengas evitaveis, melhoria
da satde fisica e mental de cada um, com o aumento do bem-estar e prolongamento
da vida. 2. Conjunto das normas, instituigdes e servicos que se ocupam do
saneamento ambiental, da aten¢io primaria a saide (inclusive o diagnostico
precoce, o controle das infecgdes, a higiene materno-infantil etc.), da coleta de dados
epidemioldgicos e sua andlise para um planejamento adequado da politica de saude e
dos programas de acdo a nivel nacional, regional e comunitario. 3. Estado sanitario
de uma populagdo ou regido. (REY, 2003, p. 798, grifo do autor)

Quando abordadas a configuracdo do campo da saiude coletiva, por sua
vez, pode-se perceber suas nuangas e suas diferengas em relagdo a saude publica e a
propria medicina preventiva e social. O Quadro 02 apresenta uma dimensdo dessas
diferencas e aprofunda as caracteristicas da satde coletiva.

Por fim, no que concerne ao entendimento das dimensdes psicossociais
aqui referidas, neste primeiro momento, este trabalho utiliza-se de sua acepcdo geral no
léxico, conforme registra Houaiss (2001): “1 que envolve conjuntamente aspectos
psicoldgicos e sociais 2 que combina servigos de psicologia clinica e psicologia social 3
que estuda as relagdes sociais a luz da saide mental”. (HOUALISS, 2001, p. 2327)

Longe da busca pelo consenso ¢ da unidade em relagdo a todos os
conceitos mencionados acima, o que se registra aqui, neste momento, sdo apenas
concepgoes preliminares que servirdo de um ponto de partida que pressupde, inclusive, a
sua propria reavaliacdo j& nas primeiras etapas da pesquisa de doutoramento propriamente
dita.

A pluralidade tedérico-metodologica implicita nas acepg¢des acima,
abordando o tema deste estudo incial a partir de outros campos de conhecimento, como a
psicologia, a filosofia, a psiquiatria e a saude coletiva, convida a um aperfeicoamento
conceitual e a um questionamento mais contundente em relagcdo ao papel e a participacao

das ciéncias sociais nessa discussao.
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As ciéncias sociais € humanas tém fomentado estudos diversos acerca

dos aspectos subjetivos e psicossociais relacionados ao trabalho. Duas areas especificas de
conhecimento e de praticas vém se consolidando e se beneficiando diante dessa realidade,
cada qual dependendo do enfoque dado e de suas bases tedrico-metodologicas: a Gestdo de

Pessoas e a Saude Mental do Trabalhador.

UADRO 02: Quadro conceitual geral da saude coletiva. (NUNES, 2

/4
Diferenciacdo Conceitual Geral
Medicina Preventiva e Social Saude Publica Saude Coletiva
2 Campo de conhecimento: 2 Termo mais abrangente envolvendo: = Conhecimento histérico;
movimento ideoldgico: =] Estado; = determinagdo social;

o transformagao das =] politicas publicas; =) atrelado ao contexto

representagoes; o conciliagdo do social e brasileiro;
< instituicio: ALAMES (Associacio Latino- do biolégico; S  instituicio: ABRASCO (Associacio

Americana de Medicina Social). S instituigio: APHA (Associagdo de Salide Brasileira de Pés-Graduagdo em Saude
Publica Americana). Coletiva).

2 “um campo de conhecimento”;
o “uma pratica sécio-politica”;
2 “uma visdo filosdfica”;
© “uma atividade que se conforma numa dimenséo tedrica, num movimento e num pensamento”.

O Histérico ]
Meados da década de 1950 Década de 1970 Apés 1980

Projeto Preventivista. Medicina Social. Salde Coletiva.
Bases Epistemologicas

=) Campo de conhecimento interdisciplinar:
> marcado por tensdes epistemoldgicas;
o tentativa de definigdo de suas especificidades, herdando categorias e conceitos da:
2 biologia; sociologia; antropologia; ciéncia politica; administragdo; histéria; psicanalise; epidemiologia; etc.

Estrutura do Campo

| ______Areas | _Sub-Areas | ___ Direcdes [ __ Paradigmas |
o Saude do Trabalhador; 2 Avaliagdo de Servigos; 2 Produgdo do Processo o Biomédico;
o Epidemiologia; o Relagdes Saude-Ambiente. Salde-Doenga; o  Socioldgico;
2 Politicas de Salde. 2 Organizagdo Social das o Epidemioldgico.

Praticas da Saude.

A Gestdo de Pessoas ¢ uma area multidisciplinar que deriva de um
campo mais amplo de conhecimento e de praticas: as ciéncias sociais aplicadas e a
administracdo. A Saude Mental do Trabalhador, tal como a primeira, também ¢ uma érea
multidisciplinar, mas possui sua raiz derivativa do campo da Saude Coletiva, mais
especificamente, da area da Saude do Trabalhador, recebendo contribuicdes de diversos
campos de conhecimento, como da psicologia, da medicina e das proprias ciéncias sociais.

A relacdo de ambas as areas com as ciéncias sociais consiste nas
contribuicdes da Sociologia, da Psicossociologia e da Sociologia do Trabalho por meio de
estudos sobre os aspectos psicossociais inseridos tanto no contexto das organizagdes,
especificamente, quanto no das relagdes de trabalho, de modo geral, respectivamente.

Para melhor compreender os campos da Gestdo de Pessoas e da Satde Mental
do Trabalhador procuramos sintetizar uma gama relativamente extensa de informagdes em um
quadro conceitual (QUADRO 03) que possibilita uma comparagdo mais rapida, a0 mesmo
tempo que mais profunda, entre eles, tomando alguns parametros como referéncia, como, por

exemplo, defini¢do, objeto de estudo, historico e campo tedrico-metodologico.
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QUADRO 03:

Definicao

Gestao de Recursos Humanos e Saide Mental do Trabalhador

Gestao de Recursos Humanos

Saude Mental do Trabalhador

E uma sub-area da Administraggo (TOLEDO, 1999, p. 7-8) que corresponde a um
conjunto de principios, estratégias, processos, métodos e praticas de persuasdo e
treinamento empregados pelas empresas para o desenvolvimento de
conhecimentos, motivagdes, interesses, habilidades e aptiddes de seus
funciondrios, capacitando-os técnica e fundionalmente. (SANDRONI, 2005, p. 712)

E uma drea em desenvolvimento dentro do campo da Satide do Trabalhador

(que, por sua vez é uma sub-area dos campos da Salde Publica e da Satde

Coletiva) que corresponde ao estudo, a prevengdo, a assisténcia e a vigildncia
aos agravos a saude mental do trabalhador relacionados ao trabalho.

(Adaptado de BRASIL. MINISTERIO DA SAUDE, 2006)

Objeto de Estudo

Os métodos, 0s processos, as téaicas e os instrumentos que possibiitam o planejamento, a
organizaggo, a diregio e o controle dos recrsos humanos nas organizagdes.

Obj

A génese e os agravos a saude mental do trabalhador relacionados as

etivos

condigdes, aos processos e a organizagao do trabalho.

Aumentar a eficiéncia do trabalho e apaziguar os conflitos surgidos

nas relagdes de trabalho. (SANDRONI, 2005, p. 712)

Prevenir e atuar sobre a génese e os agravos a satide mental do trabalhador
relacionados as condigdes, aos processos e a organizagdo do trabalho

. De 1900 a 1950:

“Departamento de Pessoal”;

“Departamento de Relagées Industriais”;

. principais caracteristicas:
. estabilidade, rotina, manutengdo e permanéncia;
. modelo mecanicista, burocratico;
. estruturas altas e largas amplitudes de controle;
. necessidade de ordem e rotina;
. visdo do trabalhador: “mé&o-de-obra”;

. De 1950 a 1990:

“Departamento de Recursos Humanos”;

“Departamento de Gestdo de Pessoas”;
. principais caracteristicas:

. inicio do dinamismo do ambiente: instabilidade e mudanca;
estruturas baixas e amplitude de controle mais estreita;

necessidade de adaptagédo;
. visdo do trabalhador: “recursos humanos”;

. De 1950 a 1990:

“Equipes de Gestao de Pessoas”;
. principais caracteristicas:
. extremo dinamismo, turbuléncia e mudanga;
adogdo de estruturas organicas e autocraticas;
i e e T e . g
. visdo do trabalhador: “parceiro”.
(CHIAVENATO, 1999)

Década de 1920 (EUA):

“Sauade Mental Ocupacional”:
. oferta de assisténcia psicoterapica aos trabalhadores;
. o trabalho é tomado como pano de fundo;

Década de 1940 (Brasil):

“Ciéncias do Comportamento”:

. 2 dominios:

voltado para a selegio e a adaptagio profissional (psicotéanica);

. atuaggo como perito da Justica do Trabalho (emissdo de laudos);
. ambos: “culpabilizagdo da vitima”;

Décadas de 1980 e 1990 (Brasil):

“Sadde Mental do Trabalhador” (SMT):
. campo de investigagdo e de praticas:
. no &mbito académico:
. diferentes correntes tedérico-metodoldgicas;
. multiplicidade de orientagdes sediadas em diferentes
grupos e linhas de pesquisa das universidades brasileiras;
. no ambito dos servigos publicos de salde;
. no &mbito das entidades sindicais;
. nos dois Ultimos casos:

. busca de respostas que considerem a diversidade
da realidade vivida pelos trabalhadores;

. preméncia em compreender, lidar e
modificar as condigdes que geram os
problemas de saide mental.

(SATO; BERNARDO, 2005, p. 870-871)

i,
2

Problematicas Atuais

2 perspectivas de desafios (ROCHA-PINTO et al, 2006, p. 32-33):

promoggo do encontro de interesses dos empregados, patrdes e dientes;
desempenho de um papel totaimente novo, focando os resultados que agreguem
valora empresa, a seus dientes, a seus fundondrios e a seus investidores:

o RH deve passar a ser um administrador:

a. de estratégias de recursos humanos;
b. da infra-estrutura da empresa;

c. da contribuigdo dos funcionarios;

d. da transformagdo e da mudanga.

5 grupos de problemas (SATO; BERNARDO, 2005, p. 870-871):
1.

2.

3.

4.
5.

relagdo entre salide mental e organizagdo do processo de trabalho;
efeitos neuropsicoldgicos decorrentes da exposicdo a
solventes e metais pesados;

repercussoes psicossociais decorrentes dos Acidentes de
Trabalho (ATs) e de doengas do trabalho e profissionais;
sofrimento psiquico diante de trabalho de risco;
repercussdes psicossociais do desemprego prolongado.

Campo Teoérico-Metodolégico

« 3 modelos tedrico-metodoldgicos (SANDRONI, 2005; LIMA, 1995; FREDDI,
2000):

1.

3.

Escola Classica ou Ortodoxa ou Cientifica da
Administragdo (inicio do século XX):
. principais autores:

. Frederick Winslow Taylor (aumento da produtividade e da efidénda);

*  Hemwi Fayol (pevengio, oganizagio, cmando, modenagio e
ontroke);

. Henry Ford (linha de montagem);

. principais caracteristicas:

. concepgdo racionalista: inspiragdo em Saint Simon;

. valorizagdo dos aspectos materiais e individuais;

. ser humano = “autémato”;

. gestdo despdtica e hierarquizada;

. modelo disciplinar;

Escola Neoclassica ou de Relagoes Humanas da
Administragdo (anos de 1930 e 1940):
. principal autor:

. George Elton Mayo (introdugdo das ciéncias do
comportamento no campo dos estudos da
organizagdo);

. principais caracteristicas:

. concepgao organicista: inspiragdo em Auguste Comte;

. valorizagdo dos aspectos simbdlicos, coletivos e sociais;

. ser humano = “sistema”;

. gestdo laissez-faire;

. “flexibilizagdo” com vigiléncia;

“Novas” Teorias da Administragao (a partir dos anos 1970):
. principais autores:

e  Taiichi Ohno

toyotismo);

(just-in-time  ou  Sistema Kanban;

4 modelos tedrico-metodoldgicos (JACQUES, 2003; SELLIGMANN-SILVA, 2005):
1. Teorias do Estresse (origem em Hans Hugo Selye, anos

1930):

. apdiam-se nos pressupostos cognitivo-comportamentais
(linhas tedricas mais pragmaticas da psicologia), numa
metodologia quantitativa e numa aproximagdo com os
postulados da psicologia social cientifica;

. suas agdes referem-se ao gerenciamento individual do
estresse, por meio de mudangas cognitivas e
comportamentais, e as praticas de exercicios fisicos e de
relaxamento. Apresentam-se, geralmente, em
Programas de Qualidade de Vida no Trabalho (QVTs);

2. Psicodinamica do Trabalho (origem em Christophe

Dejours, anos 1970):

. fundamentada na psicanalise, pressupde os conceitos de
sofrimento psiquico e de estratégias defensivas
construidas, organizadas e gerenciadas coletivamente;

. propde intervengdes voltadas para a coletividade do trabalho
(e ndo para individuos, isoladamente) e para aspectos da
organizagdo do trabalho a que os individuos estdo submetidos;

Modelo Enid. Py

p 0 e/ou Di pstico (origem em

Bernardino Rammazzini, inicio do século XVIII):

. prevaléncia para o diagndstico psicopatoldgico;

. estuda a distribuigdo, determinagdo e modos de
expressdo do problema para, a partir disso, planejar,
prevenir e produzir conhecimento, abordando
paradigmas tanto quantitativos quanto qualitativos;

9

Estudos e Pesquisas em Subjetividade (variantes dos
estudos de Edward Palmer Thompson, anos 1960 e de
Georges Canguilhem, anos 1940):

. prevaléndia para as experiéndas e vivéncias dos trabalhadores;



Peter Drucker (gestdo centrada no cliente);
Idaberto i 0 (CroprizaciossiEica € gt i),

. principais caracteristicas:

mesclam elementos das 2 escolas anteriores;
ignoram as diferengas entre ambas;

gestdo participativa e horizontalizada;
controle diluido e introjetado.

com abordagem qualitativa, buscam as experiéncias dos
sujeitos e as tramas que constroem o lugar do trabalhador,
definindo modos de subjetivagdo relacionados ao trabalho.

12
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O Quadro 03 demonstra, claramente, as diferencas entre as duas areas de

conhecimento e de atuacdo referidas. Dentre os aspectos mais relevantes a este trabalho
esta o foco dado, por cada area, aos problemas atuais que enfrentam.

Alguns estudos vém demonstrando os impactos das politicas de gestao de
pessoas na subjetividade e na satide mental do trabalhador, enquanto outros apontam para
os numeros de atendimentos na saude publica oriundos de “morbidades psiquidtricas
menores” (MPMs), cujos fatores de risco, segundo estudos epidemioldgicos, sdo: 1.)
género: o sexo feminino ¢ mais suscetivel as MPMs; 2.) situag¢do conjugal: mulheres
casadas apresentam prevaléncia superior a de homens casados; 3.) desemprego: tanto em
homens quanto em mulheres; e 4.) nivel socioeconémico: ocupagao em estratos inferiores,
baixa escolaridade e baixa renda contribuem como fatores de risco para as MPMs.

(COUTINHO; ALMEIDA-FILHO; MARI, 1999)

QUADRO 04: Relagao entre as praticas de gestdo de pessoas nas organizacoes, a
subjetividade e a saiide mental do trabalhador e a satide publica e

coletiva

Acoes da Area de Gestao de Pessoas

ragmaticas e técnicas para garantir o equilibrio org

Quando executam funcdes estratégicas ou taticas de gestdo de Quando executam fungdes taticas ou operacionais de recrutamento e
pessoas, colocam em pratica 3 procedimentos fundamentais: selegdo:

2 horizontalizagdo do quadro de funcionarios; o investimentos em recrutamento e selegdo;

2 técnica de governo a distancia; O testes psicoldgicos e situacionais para garantirem a cientificidade do processo;

o antecipagdo dos conflitos. o énfase na entrevista para garantir a escolha;

o para dinamizar os processos, aumentar a eficiéncia e a eficacia o  procedimentos complexos e cientificos para se chegar ao perfil mais alinhado
no trabalho e atingir as metas organizacionais (resultados ao modelo ideal de trabalhador da organizagdo e, assim, diminuir os
ideais). conflitos.

Resultados das Acoes da Area de Gestdo de Pessoas
Alcances Limites

o Aumento da eficiéncia; o  Maior pressdo aos trabalhadores;

2 diminuicdo dos conflitos organizacionais objetivos; o aumento do desgaste fisico e mental do trabalhador;

2 maior controle. S excludente.

Impactos para a Subjetividade
Trabalhador Empregado Trabalhador ndo Empregado

© Predominancia de caracteristicas perversas no comportamento 2 Necessidade de alinhamento do perfil individual ao perfil

organizacional. (LIMA, 1995) organizacional sob ameaga de exclusdo.

Impactos para as Populacoes Humanas

o Difusdo do ideal de homem (trabalhador) das organizagGes, por meio do recrutamento;
9  Necessidade de adequagdo das estruturas formativas (escolas, universidades, etc.) para o alinhamento do perfil de seus formandos ao do mercado de trabalho
(confusdo entre o publico e o privado).

Impactos para a Saude Mental do Trabalhador
Trabalhador Empregado Trabalhador Ndo Empregado

o Descompensagoes psiconeuroticas; Perda da auto-estima;
9  Psicossomatizages. (DEJOURS, 1992) instabilidade emocional;
depressdo geral;
depressdo reativa;
distorgdo da percepgdo temporal;
perda do moral;
perda da autoconfianga;
2 perda do prestigio. (COUTINHO; ALMEIDA-FILHO; MARI, 1999)

Impactos para a Saude Piblica e Coletiva
2 Mais de 30% dos diagndsticos nos Servigos Primarios de Saude dizem respeito a Morbidade Psiquidtrica Menor (MPM), que designa
disturbios ndo-psicoticos caracterizados por sintomas ansiosos, depressivos e somatoformes; os trabalhos bragal e administrativo e o
desemprego sé&o fatores de risco para as MPMs. (COUTINHO; ALMEIDA-FILHO; MARI, 1999)

Andlise das Acoes da Area de Gestdo de Pessoas

E reguladora:
, 2 Difunde um modelo ideal de homem produtivo (recrutamento, por ex.);
E normalizadora:
3 9 Vigia a compatibilidade entre trabalhador e organizagdo (selecdo de pessoal e avaliagbes de desempenho, por ex.);
E mediadora:
9 Promove a antecipagdo de conflitos entre organizagdo e trabalhador por meio do alinhamento de perfis;
Auxilia na promogdo da manutengdo do controle (poder); (VIZZACCARO-AMARAL, 2003)
Contribui, como parte do processo, para a cronificagdo de problemas de salide mental publica e para a necessidade de maior quantidade de
recursos que acabam por dificultar o acesso da populagdo a servigos de salide com qualidade.

[UNUNURTNI NN
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Diante de tal situacdo, pode-se observar que tanto o trabalho, sobretudo

aquele com baixa qualificacdo e remuneracdo, quanto o desemprego, afetam homens e
mulheres e configuram-se como fatores de risco para as MPMs. Os estudos de Lima
(1995), corroboram os demais e associam as praticas de gestdo de pessoal atuais aos
problemas que afetam a saude mental do trabalhador, principalmente aqueles associados a
disturbios psicossomaticos e psiconeuroreses. Lima (1995) ainda demonstra que tais
politicas e praticas vém promovendo um aviltamento dos trabalhadores, diminuindo sua

capacidade critica e de resisténcia.

CONSIDERACOES FINAIS

Poucos estudos, no Brasil, no entanto, t€ém tratado, especificamente, dos
problemas derivados da situagdo de desemprego. Edith Selligmann-Silva é uma das
principais autoras que vém abordando o assunto de modo mais profundo. Estudos
realizados pelo curso de Psicologia da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul, em
Campo Grande, tém trazido contribui¢des particulares ao tema, no entanto, ainda sdo
bastante incipientes na literatura cientifica nacional.

O Quadro 04 apresenta uma sintese da produgdo cientifica relevante
acerca dos impactos psicossociais do trabalho ¢ do desemprego sobre a saude mental ¢ a
subjetividade do trabalhador e para a satde publica e coletiva.

Com base em tais elementos sistematizados no Quadro 04, ¢ possivel
compreender as dimensdes interdisciplinares envolvidas na concepgdo do trabalho e do
desemprego na contemporaneidade, permeando areas diversas as das ciéncias sociais,

como a psicologia e a saude coletiva.



15
Bibliografia e Referéncias Bibliograficas

AMARAL, André Luis Vizzaccaro. A tarbida face do psicodiagnostico na satide mental
publica. Perfil Revista de Psicologia. Assis-SP, n. 10, p. 91-102. 1997.

ANTUNES, Ricardo L. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a
centralidade do mundo do trabalho. 10. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2000a.

. Os sentidos do trabalho. Ensaio sobre a afirmagao e a negacao do trabalho. 5. ed.
Sao Paulo: Boitempo, 2000b. (Cole¢ao Mundo do Trabalho).

BALTAR. P. E. A.., DEDECCA, C. S., HENRIQUE, W.. Mercado de trabalho e exclusao
social no Brasil. In: OLIVEIRA, C. A. B., MATTOSO, J. E. L.. Crise e trabalho no
Brasil. Sdo Paulo: Scritta, 1996.

BRASIL, Leis, decretos, etc. Consolidacao das leis do trabalho: como se acha em vigor.
Compilacao de Armando Casimiro Costa, Irany Ferrari e Nelson Barbosa Corréa. 6. ed.
Atualizada. Sdo Paulo: LTr, 1978.

BRASIL. MINISTERIO DA SAUDE. ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA
SAUDE NO BRASIL. Doencas relacionadas ao trabalho: manual de procedimentos para
os servicos de saude. Organizado por Elizabeth Costa Dias. Colaboradores Idelberto Muniz
Almeida et al. Brasilia: Ministério da Saude do Brasil, 2001.

BRASIL. MINISTERIO DA SAUDE; MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO;
MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL. Politica Nacional de Seguranca e Saude
do Trabalhador. Brasilia: Grupo Executivo Interministerial em Satide do Trabalhador
(GEISAT), 2004.

BRASIL. MINISTERIO DA SAUDE. O SUS de A a Z: satide do trabalhador. Brasilia:
Ministério da Satde do Brasil, 2006. Disponivel em:< http://dtr2004.saude.gov.br/susdeaz/
topicos/topico_det.php?co_topico=557&letra=S.> Acesso em: 28 set. 2006.

CARMO, J. C.; ALMEIDA, R. G.; BINDER, M. C. P.; SETTINI, M. M. Acidentes de
trabalho. In: MENDES, René. Patologia do trabalho. Rio de Janeiro: Atheneu, 1995, p.
431-455.

CANGUILHEM, Georges. O normal e o patolégico. Tradugdo de Maria Thereza Redig
de Carvalho Barrocas e Luiz Octavio Ferreira Barreto Leite. 5. ed. Rio de Janeiro: Forense,
2000.

CHANLAT, Jean-Frangois (Coord.). O individuo na organizacao: dimensdes esquecidas.
Tradugao de Arakey Martins Rodrigues et al. Sao Paulo: Atlas, 1993, vol. II.

. O individuo na organizac¢ao: dimensdes esquecidas. Traducdo de Arakey Martins
Rodrigues et alli. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1996, vol. 1.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: edi¢do compacta. 3. ed. Sao Paulo: Atlas,
1994.



16

. Gestao de pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizagdes. Rio de
Janeiro: Campus, 1999.

CIENCIA & SAUDE COLETIVA. Rio de Janeiro: ABRASCO (Associagdo Brasileira de
Pos-Graduagao em Saude Coletiva), 2005. v. 10, n. 4. Outubro a Dezembro de 2005.
[Saude dos Trabalhadores: velhas e novas questdes].

CONFERENCIA NACIONAL DE SAUDE DO TRABALHADOR, 3, 2005, Brasilia.
Documento base. Brasilia: CNS (Conselho Nacional de Saude). 2005.

CONGRESSO NACIONAL DA CUT, 9, 2006, Sao Paulo. Livro de resolugdes. Sao
Paulo: CUT. 2006. [Trabalho e Democracia: emprego, renda e direitos para todos os
trabalhadores e trabalhadoras].

CONGRESSO NACIONAL SOBRE GESTAO DE PESSOAS, 32, 2006, Sdo Paulo. Site
do evento. Sao Paulo: ABRH. 2006. [Transformar para competir]. Disponivel em:
<www.conarh.com.br>. Acesso em: 28 Set. 2006.

COUTINHO, Evandro da Silva Freire; ALMEIDA-FIL HO, Naomar; MARI, Jair de Jesus. Fatores
de risco para morbidade psiquidtrica menor: resultados de um estudo transversal em trés areas
urbanas no Brasil. In: Revista de Psiquiatria Clinica. ISSN 0101-6083, Vol. 26, n° 5, Set/Out 1999,
Edicao Internet. Disponivel On Line em http://www.hcnet.usp.br/ipg/revista/r265/artigo(246).htm,
em 26/05/2006.

CUNHA, Antonio Geraldo da. Dicionario etimolégico Nova Fronteira da lingua
portuguesa. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1997.

DEJOURS, Christophe. A loucura do trabalho: estudo de psicopatologia do trabalho.
Traducao de Ana Isabel Paraguay e Lucia Leal Ferreira. 5. ed. Ampliada. Sao Paulo:
Cortez; Oboré, 1992.

. O fator humano. Traducao de Maria Irene Stocco Betiol ¢ Maria José Tonelli. 2.
ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 1999.

. A banalizacio da injustica social. Tradugdo de Luiz Alberto Monjardim. 3. ed.
Rio de Janeiro: Editora FGV, 2000.

DEJOURS, Christophe; ABDOUCHELI, Elisabeth; JAYET, Christian. Psicodindmica do
trabalho: contribui¢des da Escola dejouriana a analise da relagdo prazer, sofrimento e
trabalho. Tradu¢ao de Maria Irene Stocco Betiol et alli. Sao Paulo: Atlas, 1994.

DIAS, Elizabeth. Costa. O manejo dos agravos a saude relacionados com o trabalho. In:
MENDES, René. Patologia do trabalho. Rio de Janeiro: Atheneu, 1995, p. 59-85.

DRUCKER, Peter F. Fator humano e desempenho: o melhor de Peter F. Drucker sobre
administracdo. Tradugdo de Carlos Afonso Malferrari. 3. ed. Sao Paulo: Pioneira, 1997.


http://www.hcnet.usp.br/ipq/revista/r265/artigo(246).htm#autor%23autor

17

ENRIQUEZ, Eugéne. Da horda ao Estado: a psicandlise dos vinculos sociais. Tradugdo
de Teresa Cristina Carreteiro e Jacyara Nasciuti. 2. ed. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor,
1991.

. A organizac¢io em analise. Tradugio de Francisco da Rocha Filho. Petropolis, RJ: Vozes,
1997.

FREDDI, Giorgio. Organizacao, teoria da. In: BOBBIO, Norberto; MATTEUCCI, Nicola;
PASQUINO, Gianfranco. Dicionario de politica. Coordenacao da Traducao por Jodao
Ferreira. 5. ed. Brasilia: Editora UnB; Sao Paulo: Imprensa Oficial do Estado, 2000, P.
864-870.

HIRATA, Helena. Reestruturacao produtiva, trabalho e relagdes de género. Revista
latinoamericana de estudos del trabajo. 4, 7, 1998, p. 5-27.

HOUAISS, Antonio. VILLAR, Mauro de Salles. Dicionario Houaiss da Lingua
Portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.

JACQUES, Maria da Graga Corréa. Abordagens tedrico-metodologicas em saude/doenca
mental & trabalho. Psicologia & Sociedade. Porto Alegre, v. 15, n. 1, 2003. Disponivel
em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-
71822003000100006&Ing= pt&nrm=iso>. Acesso em: 28 Set 2006. doi: 10.1590/S0102-
71822003000100006.

LAZZARATO, Maurizio; NEGRI, Antonio. Trabalho imaterial: formas de vida e
producao de subjetividade. Traducao de Monica Jesus. Rio de Janeiro: DP&A, 2001.

LIMA, Maria Elizabeth Antunes. Os equivocos da exceléncia: as novas formas de
seduc¢do na empresa. Petropolis, RJ: Vozes, 1995.

MACEDO, Ivanildo Izaias de ef al. Aspectos comportamentais da gestio de pessoas. 7.
ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006.

MACHADQO, J. M. H.; GOMEZ, C.M. Acidentes de trabalho: concep¢des e dados. In:
MINAYO. Maria Cecilia de Souza. Os muitos Brasis. Sdo Paulo/Rio de Janeiro: Hucitec,
1995, p. 117-142.

MINAYO GOMEZ, Carlos; LACAZ, Francisco Antonio de Castro. Saude do trabalhador:
novas-velhas questdes. In: Ciéncia & Saude Coletiva. Rio de Janeiro: ABRASCO
(Associagao Brasileira de P6s-Graduacao em Saude Coletiva), 2005. v. 10, n. 4, pp.
797-.807. Outubro a Dezembro de 2005. [Saude dos Trabalhadores: velhas e novas
questoes].

NEGRI, Antonio; HARDT, Michael. Império. Traducao de Berilo Vargas. Rio de Janeiro:
Record 2001.

. Multidao: guerra e democracia na era do Império. Tradugdo de Clovis Marques.
Rio de Janeiro: Record, 2005.



18

NEGRI, Antonio. Cinco licdes sobre Império. Tradugdo de Alba Olmi. Rio de Janeiro:
DP&A, 2003.

NEGRI, Antonio; COCCO, Giuseppe M. GloBAL: biopoder e lutas em uma América
Latina globalizada. Tradu¢ao de Eliana Aguiar. Rio de Janeiro: Record, 2005.

PAGES, Max et al. O poder das organiza¢des. Tradugio de Cecilia Pereira Tavares e
Sonia Simas Favatti. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

PELBART, Peter Pal. Vida Capital: ensaios de biopolitica. Sdo Paulo: [luminuras, 2003.

REY, Luis. Dicionario de termos técnicos de medicina e saude. 2. ed. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2003.

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da ef al. Dimensdes funcionais da gestao de pessoas. 7.
ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006.

SANDRONI, Paulo. Dicionario de economia do século XXI. Rio de Janeiro: Record,
2005.

SATO, Leny. Trabalho e satide mental. In: CENTRAL UNICA DOS
TRABALHADORES. Saude, meio ambiente e condi¢coes de trabalho: conteudos basicos
para uma acao sindical. S3o Paulo: CUT, 1996. P. 169-175.

. Subjetividade, satide mental e LER. In: RUIZ, R. C. (org.). Um mundo sem LER ¢é
possivel. Montevidéo: UITA (Unido Internacional dos Trabalhadores da Alimentagao),
2003. P. 61-80.

SATO, Leny; SELLIGMANN-SILVA, Edith. Satde mental: diversas expressoes.
Trabalho & Satde (6rgao informativo do DIESAT). Sao Paulo, v. 79, n. 21. p. 49-62,
1986.

SATO, Leny et al. Atividade em grupo com portadores de L.E.R. e achados sobre a
dimensao psicossocial. Revista Brasileira de Saiide Ocupacional. Sao Paulo, v. 79, n. 21.
p- 49-62, 1993.

SATO, Leny; BERNARDO, Mércia Hespanhol. Satide mental e trabalho: os problemas
que persistem. Ciéncia & Saude Coletiva. Rio de Janeiro, v. 10, n. 4, p. 869-878, out./dez.
2005.

SELLIGMANN-SILVA, Edith. Crise economica, trabalho e saude mental. In:
ANGERAMI, V. A. (org.). Crise e trabalho e satide mental no Brasil. Sao Paulo: Traco,
1986. P. 54-132.

. Desgaste mental no trabalho dominado. Rio de Janeiro: Editora UFRJ. Sdo
Paulo: Cortez, 1994.

. Psicopatologia e psicodinamica no trabalho. In: MENDES, René (org.). Patologia
do trabalho. S3o Paulo: Atheneu, 1995, P. 287-310.



19

. Saude mental e trabalho. In: TUNDIS, Silvério Almeida; COSTA, Nilson do
Rosério (Org.). Cidadania e loucura: politicas de saide mental no Brasil. 5. Ed.
Petropolis, RJ: Vozes; ABRASCO, 1997a, P. 217-288.

. A interface desemprego prolongado e satude psicossocial. In: FERREIRA-FILHO,
J. F.; JARDIM, S. (orgs.). A danacao do trabalho: organizacio do trabalho e sofrimento
psiquico. Rio de Janeiro: Te Cora Editora, 1997b. P. 19-64.

. Desemprego e psicopatologia da recessdo. In: BORGES, L. H.; MOULIN, M. G.
B.; ARAUJO, M. D. (orgs.). Organizacao do trabalho e satide: multiplas relagdes.
Vitoria-ES: EDUFES, 2001. P. 219-254.

. Psicopatologia e satide mental no trabalho. In: MENDES, René (org.). Patologia
do trabalho. 2. ed. Atual. E ampl. Sdo Paulo: Atheneu, 2005, P. 1141-1182.

SERGIO AUGUSTO VIZZACCARO-AMARAL. Conceitos. [mensagem pessoal]
Mensagem recebida por <andre.vizzaccaro@uol.com.br> em 11 set. 2006.

SINGER, Paul. Introduc¢ao a economia solidaria. 1. ed. Sao Paulo: Fundacgao Perseu
Abramo, 2002.

TOLEDO, Flavio de. O que sio recursos humanos. Sao Paulo: Brasiliense, 1999.
(Colegao Primeiros Passos; 66).

TONELLI, Maria José. Comparacao do perfil atual da gestao de recursos humanos na
Grande Sao Paulo com visao de académicos e profissionais da area. Sao Paulo:
EAESP/FGV, 2002. Relatorio. Disponivel em
<http://www.eaesp.fgvsp.br/AppData/GVPesquisa/P00223 1.pdf>. Acesso em 28 de set 2006.

VIZZACCARO-AMARAL. André Luis. Entre o khdos e o kosmos, a demiourgia da
exceléncia: a selegdo de pessoal como regulacao, normalizagdo ¢ mediagdao no contexto
das novas politicas de gestdo de recursos humanos. Assis-SP: UNESP, 2003. 148 f.
Dissertagcdo (Mestrado) — Programa de Pos-Graduagdo em Psicologia, Faculdade de
Ciéncias e Letras, Campus de Assis, Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho™, Assis, 2003.

. Grupo de estudos sobre saude, subjetividade e contemporaneidade (GE.SSC).
Coordenada e desenvolvida por André Luis Vizzaccaro-Amaral. Disponivel em:
<http://gessc.sites.uol.com.br> . Acesso em: 10 Jul. 2006.



	 MINISTÉRIO DO PLANEJAMENTO, ORÇAMENTO E GESTÃO DO BRASIL. Desemprego no Brasil pode ir a 9% em 2009. In: DOCA, Geralda. Fim da bonança do emprego. O Globo, de 07 dez 2008. Acesso em 29 jan 2009. Disponível em <http://clippingmp.planejamento.gov.br/cadastros/noticias/2008/12/7/desemprego-no-brasil-pode-ir-a-9-em-2009>.

