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Resumo

No presente trabalho, analisamos o que dizem sobre empregabilidade o site da Veja — maior revista
brasileira -, um sitio na internet de procura e oferta de empregos e um sitio na internet especializado
em empregabilidade. Na maioria dos textos lidos, percebemos que o desemprego é apresentado como
algo que pode ser vencido com a aquisi¢@o de especializagdes técnicas e adequagdo das caracteristicas
individuais as necessidades produtivas das empresas. De fato ele pode ser vencido, mas ndo por todos.
O que nos parece ocorrer, efetivamente, ndo ¢ que a qualificagdo possibilite vencer o desemprego, mas
vencer os demais desempregados na luta por um emprego. Neste sentido, ndo vemos um combate ao
desemprego, mas a uma série de jargdes que funcionam como véus para cobrir as estruturas sobre as
quais o desemprego se sustenta: a estrutura social do préprio capitalismo. Este sistema mostra parte de
uma logica extremamente perversa de, por um lado, produzir uma grande riqueza e, por outro, privar a
maioria dos inseridos em seu sistema de produzir a propria vida. As razdes para isso sdo a propria
logica de funcionamento de um modo de produgdo baseado na exploracdo do trabalho e que, para
assegurar os lucros, criou, historicamente, um exército industrial de reserva, que permite ao sistema a
redugdo do valor da mercadoria forga de trabalho abaixo de seu valor socialmente necessario (MARX,
1983). O velamento dessa natureza do capitalismo foi constatado nas analises desses trés veiculos de
comunicacdo que se usam da “empregabilidade” para justificar ideologicamente o desemprego e
culpabilizar os desempregados, naturalizando e justificando meritocraticamente uma sociedade com
desemprego estrutural e incapaz de permitir a todos a producao material da vida.
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Introduciao

“O que vocé vai ser quando crescer?” — pergunta o professor, “Grande”, responde
Chaves. O que soa como piada em referéncia a ingenuidade de uma crianga no seriado
mexicano de mesmo nome do menino talvez indique pureza em um sentido mais amplo: de
ndo “intoxicagdo” da infanta a uma sociedade voltada para o “mercado de trabalho”.
Provavelmente soe como piada porque ja ¢ dificil para essa mesma sociedade conceber uma
resposta que nao esteja vinculada a uma profissao.

Mas o seriado ¢ da década de setenta do século passado. Ja em nosso século, Costa-
Gavras dirige um belo filme, com o titulo no Brasil de “O Corte”. O filme conta a historia de
um engenheiro, Bruno, que ¢ demitido de uma industria de papel, apds anos de trabalho. O
tempo passa e Bruno ndo consegue emprego. Diante disso, o engenheiro desempregado intui
que sua dificuldade ¢ decorrente das poucas vagas de emprego para a formagdo que teve e que
ele, portanto, tem de ser melhor qualificado que aqueles que tiveram a mesma formagao.

Bruno entende o conceito de empregabilidade neste momento. Mas, ao invés de buscar
uma “formagdo continuada e aperfeigoar-se as exigéncias do mercado para ser O melhor”,
Bruno opta por ser “O melhor” eliminando os que tém uma formacdo e experiéncia
profissionais melhor que a sua. Assassinio apds de assassinio e Bruno ¢ o melhor engenheiro
da regido. Logo ¢ empregado novamente.

Mas que conceito € esse que leva um ser humano a matar outros para nao morrer?

O presente artigo tem por objetivo analisar o que se diz sobre empregabilidade na
imprensa. Tendo em vista a amplitude do que ¢ imprensa, optamos por recortar a analise a
apenas dois veiculos: o sitio na internet da revista Veja, a maior revista brasileira, o maior
balcdo virtual de ofertas de emprego — Catho - e o sitio na internet Empregabilidade.net,
especializado no tema.

Tal opg¢do deu-se por questdes de ordem metodoldgica e pela viabilidade na execugdo
da pesquisa. Posteriormente, fazemos uma breve analise do contexto historico em que este
conceito surge e, mais adiante, uma critica do que ¢ dito.

Se o “mundo da vida” (no capitalismo) foi colonizado pelo “mundo do trabalho”,
espanta-nos pensar que se a sociedade capitalista se caracteriza como uma sociedade de
desemprego estrutural, esta colonizagdo significa que o “mundo trabalho” no capitalismo ¢
um mundo praticamente sem trabalho e que talvez essa colonizagdo do “mundo da vida”

represente tudo, menos vida.



Metodologia

Para a analise de parte do que a imprensa veicula sobre empregabilidade, propusemo-
nos a uma analise qualitativa de textos que fossem, ao nosso julgamento, lidos pelos sujeitos
que sofrem com o desemprego. Dentre as inumerdveis opgdes, optei pela secdo sobre
“carreira” na versdo eletronica da revista Veja e por dois sitios na internet de procura de
emprego: Catho e Empregabilidade.net.

Os dados foram coletados no periodo entre setembro e novembro de 2008 nas trés
paginas na infernet e, para buscar aprofundar a andlise, fazemos um capitulo de
fundamentagdo teodrica sobre causas historicas que fundamentam o desemprego na sociedade
capitalista, para, posteriormente, discutir alguns dos dados coletados e sugerir hipoteses que
sustentem esse discurso que, de acordo com nossa hipdtese inicial, ¢ fundamentalmente

ideologico.

Fundamentacao tedrica

Marilena Chaui (1980) afirma que a ideologia ¢ uma ilusdao necessaria a dominagao de
classe (p. 104) e que “consiste precisamente na transformacao das idéias da classe dominante
em idéias dominantes para a sociedade como um todo” (p. 93). Desse modo, vela-se a
existéncia mesma de classes sociais lutando politicamente na sociedade.

Em Marx, ideologia € um conceito que varia durante sua obra, havendo a identificacdo
clara de trés fases (THOMPSON, 1995). A terceira fase da concepg¢ao de ideologia em Marx —
concepedo latente (THOMPSON, 1995), que mudou radicalmente o conceito de entdo, parte
do pressuposto de que “algumas idéias deformavam ou ‘invertiam’ a realidade” porque “‘a

propria realidade estava de cabega para baixo” (BOTTOMORE, 1993: p. 184).

Em Marx, especialmente na Ideologia Alemd, o conceito de ideologia aparece
formado por trés componentes basicos: [...] como forma de conceber o mundo, como
um conjunto de idéias fundamentais consideradas ndo somente em seus aspectos
naturais mas especialmente no seu aspecto social e no das relagdes entre os homens
e suas atividades. O segundo aspecto diz respeito ao fato de essa ‘visdo do mundo’
ou ‘conjunto de idéias’ s6 poder ser compreendido como produto ou reflexo da
sociedade e de uma época, ou seja, de grupos sociais reais, estratos ¢ classes.
Enquanto visdo do mundo e ideologia expressaria exatamente os interesses, a
atividade e o papel historico desses grupos ou classes sociais. No entanto, esse modo
de expressdo se faria ndo como expressdo do conhecimento ‘verdadeiro’ mas como
‘racionalizacdo’, ou seja, a0 mesmo tempo em que 0s expressa € exprime-os
parcialmente, deforma-os, obscurece-os. O terceiro aspecto, com base no segundo,
mostra que a ideologia ndo ¢ um sistema de pensamento neutro ou indécuo mas que,
tendo uma funcdo ou direcionalidade que se constitui em parte essencial dos
conflitos da Historia, teria como fung@o legitimar, justificar e assim contribuir para a
manutencdo da ordem social vigente. (WERNECK, 1982; p. 18).



Neste sentido, optamos por analisar esta justificagdo e legitima¢do da ordem social
vigente em um recorte fundamental: a “empregabilidade”, ou seja, as justificativas de auto-
responsabilizacdo do individuo por condi¢des historicas de uma sociedade com imensa
capacidade de producdo material de vida, mas que ¢ absolutamente incapaz de prover a vida
humana devido a caracteristicas que lhes sdo “naturais”, neste caso o “desemprego sist€émico”

Gramsci (1982) afirma que a ideologia ¢ “produzida” em trés fases: uma primeira em
que os intelectuais de uma classe em ascensao postulam principios contra a dominagao real.
Posteriormente, estes principios sdo popularizados como lutas universais e se tornam senso
comum, com a adesdo de outras classes, também dominadas, a luta politica contra a
dominagdo. Todavia, a terceira fase dd-se quando a classe dominante ndo representa um ideal
universal de luta contra a dominagdo e torna-se dominante. Neste caso a ideologia de
principios universais de liberdade ndo tem mais um vinculo com a realidade e apenas ¢ uma
justificativa para o mascaramento das relacdes de classe da sociedade.

Dessa forma, vemos com profunda irritagdo as cinicas declaracdes de felicidade da
imprensa burguesa com o aumento em exportacdes, por exemplo, como se os beneficios da
classe burguesa nacional fossem beneficios a toda populagdo®. Contudo, é justamente na
imprensa burguesa que pretendemos nos focar, uma vez que ¢ a fonte de informacdo da
maioria da populagdo, da maioria da classe trabalhadora, classe com a qual identificamos um
projeto politico para além dessa sociedade.

Segundo o sitio da Wikipédia’, empregabilidade “remete a capacidade de um
profissional estar empregado, mas muito mais do que isso, a capacidade do profissional de ter
a sua carreira protegida dos riscos inerentes ao mercado de trabalho”. Mas quais seriam os
“riscos inerentes ao mercado de trabalho”?

A sociedade capitalista ¢ uma sociedade, segundo Marx (1983), que realiza os lucros
e, portanto, reproduz o capital em relagdes de mercado. Nessa sociedade, a produgdo da-se
objetivando a comercializagcdo. Diferente de diversas sociedades que a precederam na Europa,
berco do capitalismo, a sociedade capitalista pressupde a existéncia de homens livres.
Todavia, a maioria dos homens e mulheres nesta, embora livres, ¢ desprovida dos meios de

producdo, tendo que vender a unica mercadoria que lhes pertence: sua forga de trabalho.

6 “Queremos comer o superavit primario”, Frase em uma das faixas mostradas pelos Sem-Terra na Conferéncia

Nacional Terra e Agua — de 22 e 25 de novembro de 2004.

" Ha pouco tempo atras, questdo de poucas décadas de meses, comegavamos as redagdes do colégio sobre um
dado tema com defini¢des - que hoje compreendemos, como defende Mészaros (2004), como nada neutras - do
dicionario. Hoje, podemos comegar com a Wikipédia.



O capitalismo ¢ um sistema em que impera a "anarquia da producao", ou seja, ndo ha
um planejamento sobre as necessidades das pessoas, € sim um movimento constante de
reproducao ampliada de capital. Isso, entre os capitalistas. Para os trabalhadores, ndo ha outra
solugdo sendo venderem sua forca de trabalho para os capitalistas. Para tanto, os trabalhadores
tém de vender a unica mercadoria que lhes resta — sua forca de trabalho - e o trabalhdo
assalariado, mediante uma relacdo empregaticia, aparece como a unica saida para a produgdo
material da vida da classe trabalhadora dentro do modo de producgao capitalista. O problema ¢
que existe e uma contradi¢gdo muito forte na andlise dessas duas classes.

Os capitalistas, para serem capitalistas, tém de reproduzir o capital. Para tanto,
compram a forga de trabalho dos trabalhadores e produzem algo. Contudo, ndo adianta
produzir se ndo ocorrer a venda das mercadorias produzidas. Entdo as mercadorias sdo
negociadas no mercado como propriedade do capitalista, uma vez que, embora tenham sido
produzidas pelos trabalhadores, estes assim o fizeram em troca de saldrio e enquanto
propriedade do capitalista®.

Seria perfeito se tudo o que o capitalista tem de mercadorias fosse vendido, mas
existem muitos capitalistas produzindo coisas que pretendem satisfazer as mesmas
necessidades e eles sdo, portanto, concorrentes. Para conseguir competir ¢ manter-se como
capitalista, portanto, o custo das mercadorias (seu tempo socialmente necessario) tem de ser
reduzido.

Como o capitalista pode fazer isso? De varias formas, e uma dessas formas
historicamente desenvolvidas é a de automatizar a produgdo com madaquinas, que s30
imensamente mais rapidas que os trabalhadores e menos custosas (MARX, 1983). Desse
modo, onde antes havia cem trabalhadores executando uma tarefa, agora ha dez cuidando da
maquina que executa a mesma tarefa de modo mais rapido.

Como conseqiiéncia, no hipotético, mas ilustrativo, exemplo acima, 90 trabalhadores
perderam o emprego. O capitalista que implementou a maquina ndo o fez por maldade, mas
por um imperativo natural da ordem capitalista, a lei técnica (MARX, 1983).

As conseqiiéncias historicas desse movimento, aliado com muitos outros movimentos,
¢ claro, originaram diversos movimentos dos trabalhadores, como o luddismo, as sabotagens,
as greves € muitas outras lutas contra a tendéncia decrescente de empregos.

Muito normal escutarmos hoje expressdes do tipo “ndo esta satisfeito, vai embora,

porque tem um monte de gente querendo trabalhar”. Frases do senso comum, evidente. Mas,

¥ Os trabalhadores nio sio propriedade dos capitalistas. Os primeiros vendem a forca de trabalho, que possui um
valor de troca. O valor de uso da forga de trabalho, o trabalho, ¢ propriedade do capitalista, como o valor de uso
do computador em que foi escrito este artigo ¢ — da biblioteca publica.



apoiando-nos em Gramsci (1982), cremos que o senso comum ¢ uma constru¢do historica
conseqiiente de formulagdes dos intelectuais organicos da classe dominante que postulam
sobre 0 “bem comum”, que nada mais ¢ do que ideologia.

Se nos apoiarmos em Marx (2007) e seu terceiro conceito de ideologia — que Gramsci
ndo conheceu (IASI, 2007) — podemos concluir, também, que tais demonstragdes do senso
comum sao apreensoes da realidade, que ndo € a idéia que estéd invertida, mas toda a realidade,
uma vez que, de fato, hd muitas pessoas sem empregos que se sujeitariam aos empregos que
os “rebeldes”, “grevistas”, “ingratos” e afins “rejeitam” ou “desprezam”.

Ora, de fato ha muita gente querendo trabalhar. A classe trabalhadora esta inserida em
uma sociedade de mercado capitalista e ndo possui outra mercadoria que ndo sua forca de
trabalho. Se o capitalista ndo vender suas mercadorias, logo deixa de ser capitalista; se o
trabalhador ndo vender a sua, logo deixa de sobreviver’.

Neste sentido, o controle sobre o trabalhador extrapola a relagdo juridica de dispor da
mercadoria comprada (for¢a de trabalho) que o capitalista possui, € o capital passa a ter um
controle real sobre a vida da classe trabalhadora.

Entre outras caracteristicas que colaboram para isso, destacamos aqui o que Marx
(1983) chama de exército industrial de reserva. Para o autor, o exército industrial de reserva
permite uma constante inovagdo técnica e deixa a disposicao dos capitalistas trabalhadores
para eventuais intensificagdes de producao ou inovagdes, servindo também de regulador dos
salarios em um nivel inferior ao valor da forca de trabalho.

Mas como controlar estas pessoas que, se ndo bastasse estarem desprovidas dos meios
de produgdo, agora estdo impossibilitadas de vender a sua for¢a de trabalho? O trabalho
precarizado, a marginalizacdo e outras formas de sobrevivéncia sdo encontradas por estes.
Contudo, questdes culturais, econdmicas, sociais, psicologicas e muitas outras inclinam essas
pessoas a busca por melhores condi¢des para produzirem sua vida mediante a melhor venda
de sua mercadoria (forga de trabalho).

Dentro desse cenario, de desemprego estrutural e necessario ao proprio
desenvolvimento do capitalismo, a “ciéncia burguesa” elabora mirabolantes explicagdes para
o problema e um sem-ntimero de paliativos. Predominam as explicagdes de que quem tem a
formacao (se todos tivessem a formagao defendida pelos idedlogos burgueses, todos teriam
empregos?) como causa e solucdo. Sempre desistoricizadas e focadas no individuo, como a

que segue:

® Aqui desconsideramos outras classes sociais que ndo vivem dessa relagdo direta capital-trabalho, mas ¢
evidente que a sociedade ndo é composta por apenas duas classes sociais.



A escolha da profissdo e a busca pelo primeiro emprego sdo alguns dos
dilemas enfrentados pelo jovem, nos dias de hoje. Quem estiver mais bem
qualificado terd melhores possibilidades no mercado de trabalho. Pensando
nisso, o SENAI construiu o Almanaque das Profissdes para que Vocé
conheca as profissdes industriais. Aqui Vocé pode obter informagdes sobre
as atividades do dia-a-dia de trabalho, a remuneragdo média e até mesmo o
que as empresas esperam de Vocé. Entdo, ndo perca tempo! Defina, vocé
mesmo, sua trajetoria profissional (SENAI).

Encontramos também no Estado uma vinculacio a esta questdo, e, justamente, na carta

magna:

Art. 205. A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracao da sociedade, visando o pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagdo para o trabalho. (Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, 1988. Grifo nosso).

Nao nos focamos nos intelectuais, nos aparelhos ideolégicos do Estado burgués ou,

tampouco, em 6rgaos da propria burguesia como o SENAIL Voltamo-nos ao que ¢ mais

procurado pelas vitimas do desemprego e que ja ndo mais freqlientam os bancos escolares: a

imprensa e os veiculos de comunicacdo de empregos.

Nestes, percebemos que uma solugdo para o desemprego foi elaborada e transformou-

se pretensamente em conceito, como definido anteriormente - a empregabilidade. Nesse

sentido, buscamos informagdes sobre o que diz o sitio na internet da revista de maior

circulacdo no pais, o maior sitio na internet de oferta de empregos e um site com um

programa de empregabilidade sobre o tema.

Tratamento dos dados

(6A

tendéncia atual ¢ incorporar a atividade remuneradaa qualidade de

vida, assegurando o prazer de trabalhar em um ambiente agradavel” assim comega o site

Empregabilidade.net. Mas o sitio vai além e afirma que ha uma tendéncia para que

desapareca o desejo de aposentadoria e o trabalho seja parte integrante da vida.
Trabalhar quando se quer, onde se quer, com quem se quer, fazendo o que se quer ¢
a perspectiva que se abre dando ao trabalho uma dimensao lidica e prazerosa.



Curioso um sife que se volta para desempregados apresentar tais afirmagdes. A pagina
na internet do Empregabilidade.net apresenta sua colaboracdo para a compreensdao do

“problema do desemprego”:

Hoje ha trés lutas bésicas em termos de trabalho remunerado e para cada uma
delas existe uma estratégia para se vencer:

1. Ingressar no Mercado de Trabalho.

2. Preservar o Estagio ou Emprego.

3. Reconquistar um Emprego.

Nessas lutas, o certo € que para se conquistar um emprego OS Processos
convencionais de enviar curriculo, se registrar em agéncias de emprego, fazer
entrevistas, e procedimentos similares, ja ndo sdo eficazes. O mesmo acontece com
a manuten¢do do emprego, pois muitas pessoas sao dispensadas, ou se demitem, por
ndo terem conseguido se ajustar as caracteristicas da organizacdo onde trabalhavam.

Primeiro, o Empregabilidade.net apresenta quais sdo as lutas a “se vencer” - todas
dizem respeito a ndo ficar desempregado e, por conseqiiéncia ndo poder produzir a propria
vida, mas isso, ¢ claro, ndo ¢ comentado pelo site — e logo em seguida vem os motivos do
desemprego: o desajuste da pessoa com as caracteristicas da organizacao.

Neste sentido, o “problema do desemprego” deve ser enfrentado quotidianamente e de

forma quase parandica, como sugere o trecho que segue:

Das trés lutas a mais dificil de ser enfrentada é a reconquista de emprego, e por esse
motivo ¢é tdo importante preservar o atual. Quanto mais tempo a pessoa fica fora do
mercado de trabalho mais dificil o retorno pelos métodos convencionais.

Mas, se para preservar o emprego, deve haver um “ajuste” do individuo a organizagao,

como deve ocorrer o ajuste? Empregabilidade.net tem uma hipdtese:

Praticas convencionais precisam ser revistas. Conflitos institucionalizados precisam
ser esquecidos. Estruturas rigidas precisam ser flexibilizadas. Novas formas de
relacionamento devem ser adotadas. Sistemas de selegdo reformulados. Vinculagdes
alternativas devem ser praticadas. Discursos ideologicos, devem ser esquecidos. A
realidade estd rapidamente sendo modificada, e 0 emprego nao ¢ mais 0o emprego
seguro, até a aposentadoria, com inser¢do num quadro de cargos e salarios, pois tudo
isso esta acabando e para muitos j& acabou.

A harmonia ¢ a solu¢do. Ao que parece todos podem se “ajustar” e “vencer”. Porém, o
que faz com que apenas alguns vencam? Pois € justamente esse o objetivo do

Empregabilidade.net, explicar os motivos disso e auxiliar a quem estiver disposto a “vencer”.

Os candidatos a emprego ¢ os que estdo empregados, geralmente ndo sdo
competentes em empregabilidade. As escolas ndo ensinavam, mas esperamos que
passem a ensinar, empregabilidade, os programas de treinamento também ndo, ¢ ndo
ha livros praticos tratando do assunto. Quem se prepara para ter empregabilidade
leva uma grande vantagem sobre o universo de desempregados, e assume uma


http://www.empregabilidade.net/page.php?8
http://www.empregabilidade.net/page.php?7
http://www.empregabilidade.net/page.php?6

vantagem competitiva na preservacao do seu emprego.

Assim, depreendemos que a empregabilidade é apresentada como uma qualidade que
pode ser adquirida e apreendida e, para isso, o site se propde a ajudar. Ao final de uma série
de artigos sobre diversas formas de conseguir um emprego e obter “vantagem competitiva”
frente os demais, sempre com dicas motivacionais, de iniciativa, de alinhamento das
expectativas individuais as “caracteristicas da organizagdo” e de pensamento positivo, o
Empregabilidade.net abre espago para a oferta de um curso que promete desenvolver a
[capacidade de] “empregabilidade” nos sujeitos.

Se o curso ndo der certo? Bom, segundo Empregabilidade.net

[...] ndo podemos perder de vista o fato de que emprego ¢ uma das alternativas de

trabalho, sendo fundamental que a pessoa reconheca seu perfil, que pode ser de

ELINY3 2 10

“empregado”, “autonomo”, ou de “empresario

O segundo sitio analisado foi a Catho. O site ¢ uma espécie de banco de dados virtual,
com cruzamento de informagdes sobre o que o sujeito informa e o que empresas buscam.
Todavia, me pareceu mais um grande classificados, ou um balcdo de empregos inverso. Neste
sitio, as pessoas pagam para disponibilizarem seus curriculos para “grandes empresas que
buscam por talentos”, contudo, questiono os motivos de “grandes empresas atras de talentos”
esperarem por sujeitos desesperados.

Na pégina inicial do site, aparecem vagas para diversos empregos, inclusive para a
presidéncia de empresas. Todas as vagas estdo em um quadro. Ao lado deste quadro ha o
numero de curriculos de interessados nestes empregos. O niimero €, evidentemente, muito
maior. Desconfiamos — para usarmos um termo singelo - que os quadros de vagas e de
curriculos sejam apenas ficticios, fantasiosos e ilusérios, uma vez que ficaram imutdveis por
duas semanas. A mais provavel justificativa que sustentaria tal hipdtese seria o inevitavel
comparativo entre o nimero de sujeitos que estariam a disputar as escassas vagas disponiveis.
E ¢ em como disputar essas vagas que se focam os poucos textos disponiveis na Catho.

O sitio da Catho possui pouquissimos textos para leitura gratuita, e os sete dias
gratuitos por eles anunciados, ndo nos permitiram ler este conteudo também. O pouco que
tem, entretanto, divaga sobre as “qualificagdes” necessarias para a conquista de um “bom

emprego’”.

10 “Miranda - Oh! Que milagre! Que soberbas criaturas aqui vieram! Como os homens sdo belos! Oh, admiravel
mundo novo que tem tais habitantes!” (SHAKESPEARE, 2003, p. 80)
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A maior parte do material “tedrico” do Catho estd em seu blog. Nele encontramos toda
espécie de material para o incentivo, auto-responsabiliza¢do, naturalizagio e auto-ajuda’’.

Na hora de procurar emprego, pense nos “5 Ps”:
1. Positividade: Ndo deixe suas emogdes se sobressairem, seja ¢ mostre o melhor de
vocé, e aproveite para aprender com as pessoas que podem ajudar
2. Proatividade: Candidatos a lideres que sabem expor as proprias habilidades e
experiéncias em novos ambientes estdo mais bem colocados no mercado e tém mais
probabilidade de serem chamados para novas oportunidades de carreira
3. Paixdo: Mostre para os outros que vocé ainda ama o que faz ou demonstre paixao
pelo que ainda gostaria de fazer ou ser
4. Paciéncia: Para conseguir mudangas, recolocacdo, vocé deve demonstrar
flexibilidade e adotar uma visdo a longo prazo porque ¢ dessa forma que sua
performance sera avaliada — nunca a curto prazo.
5. Persisténcia: Mantenha a energia, siga planejamentos estratégicos e lembre como

o ambiente de hoje reforca a consolidacdo da sua rede de contatos em tempos
melhores.

Os demais textos ndo fogem desse padrao de auto-ajuda e velamento da natureza da
procura por emprego novo ou por um melhor.

O terceiro veiculo de comunicacdo de massa analisado no que diz sobre
empregabilidade foi a versao online da revista Veja.

Revista mais vendida do pais, a Veja tem um sife bastante acessado também'. Em sua
secdo sobre o tema “carreira” com artigos e “dicas” para arranjar o primeiro emprego, se
“recolocar no mercado de trabalho” ou para conseguir um emprego melhor.

Em todos os textos lidos nesta se¢do, percebemos uma espécie de compéndio de tudo
0 que vimos nos demais veiculos de comunicagdo. Em argumentacdes fabulosas, o que se
expressa ¢ que o desemprego ¢ um problema, mas um problema contornavel, segundo se
argumenta.

Como contorna-lo? Qualificacdo, educacao continuada ¢ até forca de vontade
parecem ser as principais solugdes apresentadas. No emblematico artigo “Como eles
conseguiram - Mesmo com a economia desaquecida profissionais qualificados estdo
encontrando bons empregos”, de Cristina Poles, publicado em 1999, mas acessivel a apenas
dois cliques da tela principal da sessdo de “Emprego e Carreira” da versdo online da Revista

Veja, vi os mesmos argumentos usado pelos sitios anteriormente citados.

" O que consideramos apenas um desdobramento ou, antes, uma conseqiiéncia natural da auto-

responsabilizago, pois a auto-ajuda deposita a razdo, causa e, por conseqiiéncia, solugdo de todos os problemas
no individuo.
12 Segundo afirma o proprio sitio.
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Cerca de dez anos atras Poles disse que o mundo do trabalho, e a economia em geral,
encontrava-se em crise"”, mas que, mesmo ante tamanhos obsticulos, muitas pessoas

“venciam na vida”:

O constante crescimento da rede mundial de computadores vem gerando emprego
para trabalhadores das mais variadas areas, tanto nas atividades ligadas ao
funcionamento de provedores de acesso quanto no comércio eletronico. Para
participar do maravilhoso mundo de vendas pela rede, as empresas estdo criando e
inovando sites e, para isso, tém buscado profissionais de formagdes multiplas.
(http://veja.abril.com.br/201099/p 086.html)

Ha aproximadamente uma década, Poles apenas repetiu o que se diz desde as grandes
crises nas taxas de lucro capitalistas'®, acentuando as “tecnologias da informa¢do” e a “Era do
conhecimento” como oportunidades aos trabalhadores, quando o que ha ¢ um rigido controle
da informagdo" e uma intensificagdo do trabalho, seja em extensdo de horas trabalhadas, seja
em intensidade do labor. Neste sentido, 0 mesmo (emblematico) artigo sintetiza o que € o

“diferencial” em uma realidade de desemprego estrutural:

Para conquistar e manter um dos cargos disponiveis no mercado, o profissional ndo
pode depender somente de suas habilidades técnicas — mesmo que elas sejam
avalizadas por pomposos titulos académicos. Um certificado de pos-graduagdo em
universidade estrangeira ou numa das melhores do pais ajuda, mas ndo ¢ tudo.
"Analisando a historia dos profissionais que passam por aqui, vemos que a maior
parte deles ¢ demitida por caracteristicas de comportamento, e ndo por falhas
técnicas em suas tarefas" ((http://veja.abril.com.br/201099/p 086.html)

Comportamento, eis o anseio. Onde se encontra a tdo amada “pré-atividade”? No
mesmo lugar em que se encontra a “criatividade”, a “responsabilidade social”, a “lideranca” e
tantas outras caracteristicas lindas: na ideologia, na verborragia, na tautologia e na apologia
burguesa.

Tais caracteristicas sdo aceitdveis somente quando estdo alinhadas aos interesses de
reproducao de capital dos empregadores. Ora, nada mais justo que o comprador da mercadoria

té-la em sua plenitude. Neste caso, nada mais justo, para o capitalista que compra forca de

3 “Um artificio comumente usado para justificar os iniimeros problemas impostos a sociedade pelo modelo
politico ¢ econdmico fixado no acumulo de capital ¢ a afirmagdo tranqiiilizadora de que se vive um eventual
momento de crise (CATTANI, 2000). Antonio Cattani (2000, p. 17) pergunta: ‘teria existido uma ordem
‘normal’, um momento original de funcionamento do sistema, a partir do qual poder-se-ia falar, entdo, em
crise?’” (VECCHIO: 2007, p. 35).

* A crise do modelo de acumulagio fordista chega ao seu apice na década de setenta do século passado, ao que
se intensificam os modelos de gestdo ditos flexiveis (OLIVEIRA, 2004). Para aprofundar as crises que levaram a
chamada Reestruturag@o Produtiva, ver Tumolo (2002).

5 Braverman (1987) afirma, ainda na década de 60 do século passado, que as tecnologias da informagio sdo
muito mais que maquinas de datilografar mais ageis que os homens, mas sdo, também, e principalmente, formas
de apreensdo de informagao e, conseqiientemente, conhecimento.


http://veja.abril.com.br/201099/p_086.html
http://veja.abril.com.br/201099/p_086.html
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trabalho, ter seu valor de uso (o trabalho) plenamente a seu dispor, limitando toda a
inventividade humana a seu bel-prazer, ou antes, aos imperativos de reprodu¢io do capital'®.

Em seu mundo de fantasias, os veiculos analisados apresentaram interesses de uma
parte particular da sociedade, a burguesia, como de interesse geral. E verdade que as
necessidades de qualificagdo sdo, em alguns casos, expressas como necessidades das
empresas. Contudo, em uma realidade de desemprego estrutural € com um vasto exército
industrial de reserva, inverte-se a relagdo, e sdo os trabalhadores que tém de ofertar-se no
"mercado de trabalho" e competirem, segundo as ardilosas argumentagdes da parte da
imprensa analisada (um grao de areia em meio a um deserto de naturalizagdo de um periodo
histérico datado), como se fossem empresas, desconsiderando que pessoas fisicas ndo sao
pessoas juridicas'’.

A empregabilidade, contudo, como dito anteriormente, me parece ter mais que uma (a)
funcdo ideologica — com subdivisdes em (al) autoresponsabilizagdo dos desempregados e (a2)
de ampliagdo da submissdao da Educagdo ao capital -, mas representa um (b) mercado em
franca expansao de cursos de qualificagdo, de (c) reducdo dos custos com treinamento ¢ (d)
constante pressdo para (dl) intensificagdo do ritmo de trabalho e (d2) constrangimento ao
sindicalismo.

Mais que isso, a uma ‘“qualificacdo” de todos os individuos as necessidades das
organizagdes, o que intensifica, a meu ver, a exploragdo do trabalho na conjugacdo dos
elementos centrais do que Mészaros (2004) denomina s6ciometabolismo do capital'®.

Talvez a grande contradi¢@o seja a percepc¢do sorrateiramente velada de que para que
haja essa liberdade dos poucos que controlam as grandes pessoas juridicas da sociedade
capitalista, tem de haver um crescente controle sobre os explorados, que tém de
constantemente se qualificar para poderem produzir suas vidas, ou seja, se modularem

constantemente aos imperativos do capital.

16 “SHYLOCK - Que os meus atos me caiam na cabega. SO reclamo a aplicagdo da lei [...] Sim, ‘o peito’, tal
como estd na letra; nfio ¢é isso, nobre juiz? ‘Bem junto ao coracdo’, sdo seus termos explicitos.
(SHAKESPEARE, ato VI, cena I).

17 “pORCIA - O cérebro pode inventar leis para o sangue, mas os temperamentos ardentes saltam por cima de
um decreto frio”. (SHAKESPEARE, ato I, cena II).

'8 para Mészéros (2004, p. 16), o capitalismo “¢ um sistema organico de reproducdo sociometabdlica, dotado de
logica propria e de um conjunto objetivo de imperativos que subordinam a si — para melhor e para pior,
conforme as alteragdes das circunstancias historicas — todas as areas de atividade humana, desde os processos
econdmicos mais basicos até os dominios intelectuais e culturais mediados e sofisticados”.
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Consideracoes finais

Num tempo t&o pouco esclarecido!
Algo assim ndo se pode conceber
Com esse desemprego!

Ou qual a sua opinido?

S6 nos pode convir

Esta opinido: o problema

Assim como veio, deve sumir.

Mas a questdo é: nosso desemprego
Néo serd solucionado

Enguanto os senhores ndo

Ficarem desempregados!

(Bertot Brecht)

A observagao de dados em poucas fontes dentre um imenso universo de informagdes
parece-nos suficiente para a tentativa de generalizar o que vemos como a ideologia da
empregabilidade.

Usamos o termo ideologia justamente nos termos citados anteriormente de Chaui
(1993), de ideologia como a apresentagdo ilusoria dos interesses da classe dominante como se
fossem interesses da sociedade como um todo.

A empregabilidade, contudo, como dito anteriormente, parece-nos ter mais que uma
(a) fungao ideoldgica — com subdivisdes em (a.l) autoresponsabilizacdo dos desempregados e
(a.2) ampliagao da submissdo da Educacdo ao capital -, mas representa um (b) mercado em
franca expansao de cursos de qualificagdo, de (c) reducdo dos custos com treinamento e (d)
constante pressdo para (dl) intensificagdo do ritmo de trabalho e (d2) constrangimento ao
sindicalismo.

A empregabilidade foi por nds interpretada como mais que um discurso (hipotese
inicial), mas como uma série de acdes conjugadas com fins de expansdo da hegemonia do
capital, compreendendo hegemonia como dominio e econdmico e dire¢do politica
(GRAMSCI, 1982).

Que essas agdes ndo sdo arquitetadas em salas de reunides nos “pordes do poder”, isso
nos parece claro; sdo expressoes objetivas dos imperativos de uma sociedade refém do dos
imperativos de expansdo do capital. A submissdo da humanidade a fins de reprodugdo de
capital, de valorizacdo do valor possui conseqiiéncias nefastas para a sociedade como um

todo, refletindo em todos os individuos®.

19 “Nzo posso aceitar uma sociedade em que mais do que uma entre cada cinco criangas nasce na pobreza,
condigdo essa que estd se agravando dia a dia. Tampouco posso aceitar como legitima uma definicdo de
educagdo que estabelega como nossa tarefa a preparagao de alunos para funcionar sem problemas nos “negocios”
dessa sociedade. Nagdes ndo sdo empresas. E escolas ndo fazem parte de empresas; para ficarem eficientemente
produzindo em série o ‘capital humano’ necessario para dirigi-las [...]” (APPLE, in MOREIRA e SILVA, 2008,
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A sociedade capitalista ¢ uma sociedade organizada para a venda de mercadorias, mas
que ndo permite a todos os inseridos nesta sociedade o arbitrio de ndo participar desse sistema
de vender algo para viver, uma vez que o acesso aos meios de producao material da vida
humana ¢ privado.

Entretanto, ndo obstante privar a maioria dos sujeitos inseridos no sistema capitalista
dos meios de producdo, este mesmo sistema avanga rapidamente, para a ampliacdo da
privacao da venda das unicas mercadorias possiveis de vender aos que nao possuem meios de
producdo para vender mercadorias: a for¢a de trabalho.

Nesse contexto, o sistema capitalista, para satisfazer as necessidades imanentes do
capital para se reproduzir, tem de ampliar o subjugo aos trabalhadores, reduzindo o preco da
principal mercadoria desse sistema, o trabalho, abaixo de valor.

Nesse sentido, o desenvolvimento do capitalismo aparece como a causa desse triste
problema e, portanto, dentro deste modo de producio ndo ha solugdes para o problema, uma
vez que ¢ natural ao sistema o desemprego e a existéncia do exército industrial de reserva
para a garantia de lucros maiores.

A empregabilidade ndo ¢ a solug@o para o desemprego. A resolu¢do desse problema
ndo ¢ individual, pois suas causas ndo sdo individuais, como propagam, apologeticamente, os
veiculos analisados, mas coletiva, visto que ¢ um problema social.

Somos desesperangosos? Nao, de modo algum. Se este modo de producao nao € capaz
de produzir a vida de toda a humanidade, isso ndo quer dizer que ndo hd como produzir a
vida de toda a humanidade; se ndo ha solug¢do, a nosso ver, dentro do modo de produgdo
capitalista, 1sso nao quer dizer que nao vislumbremos uma solucdo. Mas a solucdo estd
somente na constru¢do de uma sociedade em que o trabalho ndo seja hierarquicamente
organizado e subordinado ao capital; em uma sociedade em que os patrdes estejam

desempregados.
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