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Resumo: este trabalho pretende fazer uma reflexdo acerca dos impactos da reestruturacao
produtiva para as relagdes de trabalho com base nos estudos de: Kumar, Lessa, Antunes,
Hirata, Carvalho e Gorz. Ao estudarmos os autores mencionados, pudemos notar que as
mudancas nas relagdes de producdo nao estdo trazendo um novo modo de producdo que
originaria um trabalhador mais qualificado, participativo, com mais satisfacdo e controle
no processo de producdo, pelo contrario, o trabalho monotono e repetitivo do modelo
taylorista-fordista tem sido em muitos setores intensificado. Percebemos que as novas
formas de organizagao do trabalho estdo dotando o capital de maior controle sobre a forga
de trabalho no intuito de uma maior intensificagdo da exploracao do trabalho.
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I - Introducao

Os impactos da reestruturacao produtiva para o trabalho foram e continuam sendo
tao intensos que vem afetando nao apenas as relagdes de trabalho no processo produtivo -
com as conseqliéncias mais drasticas possiveis para a forca de trabalho - mas ¢
caracteristico, desde o inicio do seu processo de implementagdo, o surgimento das mais
variadas pesquisas buscando de alguma forma interpretar o que estaria acontecendo nao so
com as relagdes de produgdo, mas também quais os possiveis rumos a sociedade de classes
capitalista estaria sendo conduzida, e quais seriam as implica¢des destes impactos para as
categorias marxianas.

Nesse contexto, alguns autores buscaram analisar as conseqiiéncias para o trabalho
ao serem inseridas novas formas de organizar e gerir a producdo. Dentre estes, ¢ grande o
nimero que afirma a entrada da sociedade em uma nova forma de producdo que traria o
desaparecimento do fordismo. A andlise que se segue, por meio do estudo de alguns

autores, mostra como a realidade parece estar negando essa id€ia.
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IT - As Implicacées da Reestruturacio Produtiva para o Trabalho

As ultimas transformagdes nas relagdes de trabalho nos permitem afirmar que a
crise inaudita que atingiu a sociedade capitalista tem encontrado na maior intensificagao da
exploragdo do trabalho, uma de suas alternativas fundamentais de recupera¢do, como
também a transformacao de tudo o quanto for possivel em mercadoria, visto o atual quadro
de superproducao de capital e esgotamento dos mercados, com a entrada nas ultimas
décadas de fortes concorrentes no mercado global.

As mudangas pelas quais vem passando as relagdes sociais como um todo, trazem a
cena o debate acerca do trabalho envolvendo os mais variados aspectos, sejam eles
econOmicos, politicos, sociais e culturais. Kumar (2006) analisa que o impacto das
mudancas sofridas pela sociedade no campo tedrico se reflete em trés paradigmas da teoria
pos-industrial: a sociedade da informacdo, as teorias do pos-fordismo e da pos-
modernidade.

Ao analisar as teorias sobre a sociedade de informagao, mostra Kumar:

A sociedade de informacdo, segundo seus tedricos, gera mudangas no
nivel mais fundamental da sociedade. Inicia um novo modo de producio.
Muda a propria fonte da criagdo de riqueza e os fatores determinantes da
producdo. O trabalho e o capital, as varidveis basicas da sociedade
industrial, sdo substituidos pela informagdo e pelo conhecimento. A
teoria do valor do trabalho, da maneira formulada por uma sucessdo de
pensadores classicos, de Locke e Smith a Ricardo e Marx, é obrigada a
ceder lugar a uma “teoria do valor do conhecimento”. Agora, o
“conhecimento, e ndo o trabalho, ¢ a origem do valor” (KUMAR, 2006,

p- 51).

Segundo os tedricos aos quais Kumar faz referéncia, estariamos presenciando,
devido a uma mudanca na esfera ocupacional (com o grande crescimento, por exemplo, da
forca de trabalho norte-americana na economia da informacdo), ao surgimento de uma
sociedade que tem como base ndo mais o trabalho, mas a informacao.

Conforme Kumar, baseado nos mais variados estudos, ao contrario dos que
postulam a existéncia de uma sociedade informacional, pos-fordista, o taylorismo, por
exemplo, ndo seria superado, mas estendido a areas que antes da “computadorizacdo” e da
microeletronica ndao poderia ser inserido. Ndo mais ficaria limitado a industria de
transformacao. Nesse sentido:

Na pratica, o taylorismo limitou-se até meados deste século,
principalmente a industria de transformagao e aos trabalhadores bracais.



A computadorizacdo tornou possivel sua extensdo a esferas de atividades
e grupos de trabalhadores até entdo intocados (KUMAR, 2006, p. 59).

Por outro lado, as novas tecnologias ndo possibilitariam mais qualificacdo aos
trabalhadores da informagao, pois:

Para muitos trabalhadores do setor de informagao, a aplicagdo da nova
tecnologia deu prosseguimento a ‘dindmica da desqualificacdo’
(LITTLER apud KUMAR, 2006, p. 59) intrinseca aos principios
taylorianos, complementados como estes foram pelo controle técnico
mais rigido, tornado possivel pela linha de montagem modvel da fabrica
fordista (KUMAR, 2006, p. 59).

A idéia central desse autor mostra como o “exame mais superficial dos fenomenos”
pelos quais o mundo vem passando, mostra claramente o quanto o capitalismo tem se
mantido firme nos ultimos anos. A novidade ¢ que agora o capitalismo ocupa todo o globo,
seja porque conseguiu derrubar os regimes comunistas da Europa Oriental, seja porque na
sociedade ocidental ingressou em dareas da politica, da cultura e do bem-estar social que
antes eram de dominio publico. Ainda, também a educagdo, os meios eletronicos de
divulgacao e as artes, a saude, a seguridade social, a policia e os servigos penitenciarios,
vém sofrendo os impactos da ofensiva do capital. Segundo Kumar “em todos os espacos do
‘mundo da vida’, o capitalismo descobriu o material necessario para transformar tudo em
novas mercadorias € em consumismo.” (2006, p. 228)

No entanto, nem todos interpretam as mudangas nas relacdes de producao como um
objetivo do capital, por meio da inovagao tecnoldgica e das novas formas de gestdo do
trabalho, de aumentar o seu controle sobre a for¢a de trabalho para maior extracdo do
trabalho excedente. Dessa forma, hé autores que afirmam que com a introducio das novas
tecnologias, o trabalho fragmentado, alienado, brutalizado, estaria desaparecendo, para
entrar em cena um trabalhador mais qualificado € com maior controle sobre o processo
produtivo, pois, para muitos, as novas tecnologias estariam permitindo a fusdo entre
trabalho manual e trabalho intelectual (LESSA, 2007).

A pesquisa realizada por Lessa (2007, p. 32) demonstra que nessa ultima década
presenciamos a consolidac¢ao, no debate direcionado ao futuro do trabalho e da sua relacao
com as classes sociais, da idéia de que o surgimento do toyotismo trouxe uma ruptura com
o fordismo. Na esteira dessa idéia tem-se uma afirmagao de importante conseqiiéncia, a de
que o trabalho monoétono, desqualificante, controlado pelas técnicas tayloristas estaria
sendo substituido pelo trabalho flexivel, que haveria uma qualificagdo pela fusdo do

trabalho manual com o trabalho intelectual.



Conforme Lessa, ja na década de 60 se seguia a polémica que colocava a
necessidade de investigar se estaria ou ndo o trabalho e o proletariado desaparecendo.
Segundo ele, como trago de continuidade das primeiras discussdes sobre esse problema,
temos a persisténcia de algumas questdes, tais como: se as transformagdes técnicas
incidiriam numa altera¢do ontoldgica das relacdes entre trabalho produtivo e improdutivo e
entre trabalho manual e o trabalho intelectual, se haveria uma modificagdo nas relagdes
entre as classes e nesse contexto, o proletariado teria deixado de ser a classe
revolucionaria, e ainda se as classes sociais estariam desaparecendo, dando origem a uma
sociedade ndo capitalista. Conforme o autor:

Nesse meio século de debate, talvez ndo seja um exagero afirmar que
conhecemos dois adeuses ao proletariado. Um primeiro, sob o impacto da
ascensdo e crise do Estado de Bem-Estar e do ‘fordismo’, langa as bases
para o advento, em 1980, do Adeus ao proletariado, de André Gorz. Um
segundo adeus ao proletariado vira a tona nos anos de 1990, agora sob o
impacto da reestruturacdo produtiva, do neoliberalismo, do pos-
modernismo e do fim do bloco soviético (LESSA, 2007, p. 34-35).

Conforme nosso autor, no segundo adeus ao proletariado, a implementacdo da
reestruturagdo produtiva, provocando intensas mudangas nas relagdes de produgdo, serd a
base para alegagdes afirmando que além da forca fisica de trabalho, o trabalhador estaria
agora participando “com sua alma” no processo de trabalho por meio de iniciativas e
interferéncias. Assim:

Quase todos fardo referéncia ao fato de que, nas novas condigdes, o
trabalhador adentrard a empresa também com sua alma, além de sua forga
de trabalho; que as novas tecnologias ¢ estratégias gerenciais exigirdo que
o trabalhador tome iniciativas e interfira no processo de trabalho. Ndo
bastam mais as suas for¢as de trabalho no sentido mais estrito do termo, ¢é
agora preciso que estejam convictos da identidade de interesses e de
propositos entre eles e a empresa. Os CCQ’s da vida, em suas mais
variadas versdes, estdo entre as grandes novidades do periodo quando se
trata da geréncia da mao de obra (LESSA, 2007, p. 59).

Dessa forma, conforme a abordagem de Lessa, percebemos que a introdugdo da
reestrutura¢do produtiva nas relagdes de producdo sera o fator principal para fundamentar
as teses do que ele chama de segundo adeus ao proletariado. Alguns dos autores
analisados por Lessa parecem convergir no sentido de considerar que as transformagdes
técnicas e as novas formas de gestdo seriam a causa das transformacdes nas relagdes de
producdo que por sua vez estariam alterando a relacdo entre as classes sociais e por isso as

categorias marxianas teriam que ser reformuladas.



Segundo Lessa - em que pesem as diferencas entre os diversos autores por ele
estudados - todos eles “derivam das transformacdes tecnologicas a alteragdo da sociedade
que consideram fundamental: o fim do proletariado” (2007, p. 254). Ao contestar essa
idéia, nosso autor argumenta que o que faz do proletariado a classe revolucionaria ¢ o fato
de ser a Unica que produz os bens materiais sem os quais nenhuma sociedade poderia
existir, e assim, na sociedade capitalista ¢ a Gnica que produz o capital. Dessa forma, ¢ o
proletariado quem nessa sociedade realiza trabalho, o intercAmbio orginico com a
natureza, do qual fala Marx em O Capital. Assim, “o proletariado, por ser a unica classe
rigorosamente ndo-parasitaria da sociedade capitalista € ‘a classe cuja missao historica € a
derrubada do modo de producao capitalista e a aboli¢ao final das classes’” (MARX apud
LESSA, 2007, p. 181). Na medida em que o proletariado s6 existe como condigdo para a
acumulagdo de capital, compreende-se que o desaparecimento do proletariado se dara
simultaneamente ao desaparecimento do capital.

O atual momento da producdo capitalista na verdade tem possibilitado mais
exploracao do trabalhador na medida em que ele € obrigado pela introdugdo das novas
tecnologias a ter que cumprir além de sua fungdo original, as chamadas atividades de
controle de qualidade. Dessa forma,

além de sua fungdo especifica de ha alguns anos, agora, sem sequer
receber a mais por isso, executa também outras fungdes que, antes, eram

destinadas aos “feitores”, “chefes de oficina”, “mestres”, “controladores”,

etc. Esta transformacdo, ao invés de ser um sinal de emancipacdo do
trabalho, ¢ rigorosamente o oposto: uma forma ainda mais barbara de
exploragdo do trabalho pelo capital (LESSA, 2007, p. 261).

E por isso que argumenta o autor que continua valido o estudo de Marx no qual
afirma a oposicdo como inimigos de classe entre o trabalho manual e o intelectual, sendo
que este ultimo significa o controle pelo capital do processo de produgdo. Acontece que a
técnica enquanto consubstanciada nos meios de trabalho, ndo ¢ determinante, mas
determinada pelo desenvolvimento historico, e nas atuais condi¢des, pelo modo de
produgdo capitalista.

Em estudo organizado por Gorz sobre a divisao do trabalho, vemos como esse autor
j& alertava que a propria divisdo social do trabalho, ou seja, o fato dos objetivos de
producdo do capital serem alheios ao trabalho ¢ um imperativo para a manutencdo da
acumulagdo, pois

se o operario tivesse sua palavra a dizer sobre o objetivo € o
desenvolvimento do processo de trabalho, a acumulagdo do capital
cessaria de ser a finalidade dominante da producao; ela seria subordinada



— ou contraposta — a outros objetivos, tais como a satisfacdo e o interesse
pelo trabalho, sua utilidade, o valor de uso dos produtos, o aumento do
tempo livre, etc... Em outras palavras, a acumulagdo do capital s6 pode
ser maximizada se for imposta aos operarios como uma exigéncia de
fora, a qual todas as outras exigéncias devem ser subordinadas. O
capitalismo sé se pode desenvolver e perpetuar se a exigéncia do
capital — que € crescer — se encarna como exigéncia separada na
pessoa do capitalista e se este, enquanto funciondrio do capital
detém o poder absoluto, despdtico, nos lugares da producao (2001,
p. 82).

Entre os autores que dao prioridade a técnica para a andlise das atuais
transformagdes nas relagdes de produgdo, ou seja, que véem na técnica a causa
determinante para as transformagdes societarias ao final do século XX, hd os que
“postulam que o surgimento das novas tecnologias teria alterado a esséncia das classes
sociais, de tal modo que o proletariado teria se dissolvido entre os assalariados ou entre a
classe média” (LESSA, 2007, p. 267). Entre esses autores, Lessa cita Antunes.

Contrario as teses que defende uma ruptura total com o fordismo e v€ nas novas
formas de organizacao do trabalho o advento de um trabalhador mais qualificado,
participativo, multifuncional, polivalente e que possui mais realizagdo no espago do
trabalho, afirma Antunes que as mutagdes em curso correspondem ao processo de
reorganizacdo do capital que busca retomar seu patamar de acumulacdo e o seu projeto
global de dominagdo (2006, p. 48-50). Estas mutacdes configurando-se como resposta do
capital a crise estrutural, se daria num contexto do aumento da concorréncia intercapitalista
e da necessidade de controlar as lutas sociais advindas do trabalho.

A abordagem de Antunes nos permite afirmar que ele ¢ mais um dos autores que
por meio de seus estudos se contrapde a idéia da vinda de um trabalhador mais qualificado
e participativo, com a introdu¢do das novas tecnologias por meio da reestruturagdo
produtiva. No entanto, diante de tais transformacdes nas relagdes de producdo, Antunes ao
utilizar a expressao ‘“‘classe-que-vive-do-trabalho”, nos sugere um conceito mais amplo
para dar conta, segundo ele, das mudancas nas relagdes de classe sob os impactos da
reestruturacao produtiva.

Com essa expressao Antunes propde “conferir validade contemporanea ao conceito
marxiano de classe trabalhadora” (2006, p. 101). Para ele, significa dar énfase ao sentido
atual da classe trabalhadora, a sua forma de ser. Conforme suas préprias palavras:

Portanto, ao contrario dos autores que defendem o fim das classes sociais,
o fim da classe trabalhadora, ou até mesmo o fim do trabalho, a expressao
classe-que-vive-do-trabalho pretende dar conta da contemporaneidade e



amplitude ao ser social que trabalha, a classe trabalhadora hoje, apreender
sua efetividade sua processualidade e concretude (p. 101).

Para uma nogdo ampliada de classe trabalhadora, Antunes argumenta:

Uma nogdo ampliada de classe trabalhadora inclui, entdo, todos
aqueles e aquelas que vendem sua forca de trabalho em troca de
um salario, incorporando, além do proletariado industrial, dos
assalariados do setor de servigos, também o proletariado rural, que
vende sua forga de trabalho para o capital. Essa nogdo incorpora o
proletariado precarizado, o subproletariado moderno, part time, o
novo proletariado do Mc Donalds, os trabalhadores hifenizados
(...) os trabalhadores terceirizados e precarizados das empresas
liofilizadas (...) os trabalhadores assalariados da chamada
‘economia informal’, que muitas vezes sdo indiretamente
subordinados ao capital, além dos trabalhadores desempregados,
expulsos do processo produtivo e do mercado de trabalho pela
reestruturacdo do capital e que hipertrofiam o exército industrial de
reserva, na fase de expansdo do desemprego estrutural (2006, p.
103-104).

Por uma nog¢ao ampliada da classe trabalhadora, ele reivindica todos os assalariados
que precisam vender sua for¢a de trabalho em troca de um salario para viver (ANTUNES,
2006, p. 103). Essa nogdo ampliada se tornaria necessaria para que possamos reconhecer as
mutagdes importantes que o “mundo do trabalho” vem sofrendo.

Conforme a abordagem de Lessa (2007), Antunes se enquadraria no que o autor
chama de segundo adeus ao proletariado, na medida em que sugere uma modificacdo no
conceito marxiano de classe trabalhadora ao indicar sua ampliacdo e dissolver o
proletariado em todos os assalariados, tornando, segundo Lessa, uma tarefa dificil saber
quem seria o sujeito revolucionario para a superacdo do capital. Nesse sentido, estaria
negada a distin¢do ontoldgica do proletariado enquanto a unica classe que tem por fungdo
social produzir os bens materiais imprescindiveis a qualquer sociedade e que por isso € o
sujeito revolucionario.

Ao se contrapor a analise de Antunes ¢ demonstrar as contradi¢des de suas colocagoes,
Lessa argumenta que “Antunes define como improdutivo os servi¢os, como produtivo o
proletariado e afirma a existéncia de um ‘proletariado de servigos’ além de ser forcado ao
pantanoso terreno de distinguir entre os assalariados que sdo trabalhadores e aqueles que
nao o seriam pelo valor do contracheque. (LESSA, 2007, p. 293).

Apesar de sugerir uma ampliacdo do conceito marxiano de classe, Antunes esta

dentre os autores que se colocam contra uma ruptura total com o fordismo e vé nas novas

formas de organizar a producdo a intensificacdo da exploracdo do trabalho. Ele assinala



que como resposta a crise estrutural, foi implementado um processo de reestruturagdo do
capital tendo em vista recuperar o seu ciclo reprodutivo, valendo-se de novas e velhas
formas de acumulagdo de capital, o que acabou por afetar fortemente o “mundo do
trabalho”. Aponta que

embora a crise estrutural do capital tivesse determinacdes mais
profundas, a resposta capitalista a essa crise procurou enfrenta-la tdo
somente na sua superficie, na sua dimensdo fenoménica, isto ¢&,
reestrutura-la sem transformar os pilares essenciais do modo de produgdo
capitalista. Tratava-se, entdo, para as for¢as da ordem de reestruturar o
padrdo produtivo estruturado sobre o bindmio taylorismo e fordismo,
procurando, desse modo, repor os patamares de acumulagdo existentes no
periodo anterior, especialmente no p6s-45, utilizando-se, como veremos,
de novos e velhos mecanismos de acumulagdao (ANTUNES, 2006, p.36).

A partir dai € iniciado um conjunto de transformagdes no processo produtivo por
meio principalmente da constituicdo do avango tecnologico, das formas de acumulagdo
flexivel e de modelos alternativos ao binomio taylorismo/fordismo, ou seja, a introdugao
do modelo toyotista de produgao.

Teriamos um processo que com vistas a “intensificagdo das condigdes de
exploragdo da for¢a de trabalho” por meio da reducdo ou eliminagdo tanto do “trabalho
improdutivo, que ndo cria valor, quanto suas formas assemelhadas, especialmente nas
atividades de manuten¢do, acompanhamento, e inspecdo de qualidade, funcdes que
passaram a ser diretamente incorporadas ao trabalho produtivo” (ANTUNES, 2006, p. 53).
Dessa forma, a transferéncia das responsabilidades como o controle de qualidade para os
proprios trabalhadores, constitui mais uma forma de exploracao, na medida em que agora
ele desempenha duas fungdes. Na era da acumulacdo flexivel, consolida-se a empresa
enxuta que mesmo dispondo de um menor contingente de for¢a de trabalho, alcanca
maiores indices de produtividade.

Algumas das conseqiiéncias dessas mudangas nas relacdes de producdo para o
trabalho sdo expressas na elevacdo do contingente de trabalhadores desempregados,
informais e precarizados, com a elimina¢ao de muitos postos de trabalho. E ainda:

desregulamentacdo enorme dos direitos do trabalho, que sdo eliminados
cotidianamente em quase todas as partes do mundo onde ha producdo
industrial e de servigos; aumento da fragmentacdo no interior da classe
trabalhadora; precarizagdo e terceirizacdo da forca humana que trabalha;
destrui¢ao do sindicalismo de classe ¢ sua conversdo num sindicalismo
docil, de pareceria (partnership), ou mesmo em um “sindicalismo de
empresa” (ANTUNES, 2006, p. 53).

Segundo Antunes, o proletariado estavel, proprio da fase taylorista-fordista vem

sofrendo uma reducdo, devido a entrada em cena nas relacdes de produgdo do toyotismo.



Por outro lado, vem crescendo o “novo proletariado” fabril e de servigo, configurando o
trabalho precarizado ou o que ele chama de subproletariado, conformando os
“terceirizados, subcontratados, part-time, entre tantas outras formas assemelhadas, que
proliferam em inumeras partes do mundo” (2006, p. 105).

E dessa forma que ao crescer o niimero de trabalhadores que nio estariam
transformando a natureza, como “o proletariado de servico”, Antunes sugere que seja
considerada classe trabalhadora todos aqueles que “vendem sua forca de trabalho em troca
de um salério”. Ou seja, o proletariado seria diluido entre todos os assalariados.

O conceito da classe-que-vive-do-trabalho mostra o impacto da reestruturacio
produtiva para as interpretagdes do autor sobre o que estaria acontecendo nas relagdes de
trabalho e entre as classes. Por outro lado, o nimero de autores que interpretam essas
mudancas como ruptura com o taylorismo-fordismo encontra em varios estudos empiricos
a sua contestacao.

Nesse sentido, a pesquisa de Hirata (2002) mostra que ao ser considerada a divisao
sexual e internacional do trabalho, o taylorismo ndo estaria desaparecendo, mas sendo cada
vez mais intensificado. Partindo da idéia de que ndo ha uma unica divisdao do trabalho,
argumenta que a “divisdo sexual e a divisdo internacional do trabalho moldam a utilizagdo
dos métodos e técnicas tayloristas” (HIRATA, 2002, p.29).

Por meio de um estudo de caso, comparando-se paises tao diferentes como Brasil,
Franga e Japdo, argumenta Hirata que a politica de gestdo da mado-de-obra das empresas
estudadas ¢ de acordo com o sexo dos assalariados e € justamente por isso que as industrias
de processo continuo utilizam mao-de-obra essencialmente masculina e nas industrias
tayloristas, ao contrario, temos um grande contingente de forga de trabalho feminino.

A forma de execucao de tarefas propria do taylorismo, que caracteriza grande parte
do trabalho operario feminino, nos estudos de caso feitos pela autora, mostra que
considerando-se a particularidade do local, “pode ser submetida a modifica¢des de acordo
com o grau de modernizagao tecnologica ou de acordo com o pais” (HIRATA, 2002, p.30).
Nesse sentido, a autora conclui, com bases nos resultados de suas pesquisas, nao ha uma
unica divisdo do trabalho e que a adogdo ou rejei¢do das praticas tayloristas dependem
também das particularidades de cada pais, sendo sociocultural ou historica.

Ao analisar a industria de vidro em paises como Brasil, Franca e Japao, a autora
parte da hipotese “de que a consideragdo da divisdao sexual e internacional do trabalho era
essencial para a compreensdo das diferengas internacionais na emergéncia € no

desenvolvimento dos novos paradigmas de organizacdo e de desenvolvimento industrial
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alternativos ao fordismo”. Nesse contexto, a idéia de fim do fordismo ¢ questiondvel
quando se considera a divisdo sexual e internacional do trabalho, e

a especializacdo flexivel ou a organizacdo do trabalho em fluxos ou em
moddulos nio se realiza de modo indiferenciado e varia conforme se tratar
de ramos com mao-de-obra masculina ou feminina, de paises altamente
industrializados ou de paises chamados “subdesenvolvidos” (HIRATA,
2002, p. 62).

Apesar de possuirem niveis de desenvolvimento muito diferentes, verifica-se que
na industria de vidro dos trés paises a produgdo em grande escala de artigos padronizados,
proprio do fordismo constitui o modelo dominante. Por outro lado, “o estudo sobre a
organizacao do trabalho, as condi¢des de trabalho e as politicas de gestdo da mao-de-obra
demonstrou que ha praticas muito diferenciadas de acordo com o lugar ocupado por cada
pais na divisdo internacional do trabalho” (HIRATA, 2002, p. 62). E por ultimo, a autora
mostra como questionavel por meio dos estudos em 17 estabelecimentos da industria de
vidro dos trés paises a especializacdo flexivel como paradigma industrial quando se trata
da mao-de-obra feminina. Nota Hirata que

a especializacdo flexivel e a multifuncionalidade dos operadores nao
foram observadas na industria do vidro dos trés paises. Ao contrario,
notamos uma predomindncia quase absoluta da organizacdo taylorista-
fordista do trabalho, com uma separacdo rigida entre produgdo,
manutengao, controle de qualidade e gestdo dos fluxos (2002, p. 70).

Ao se referir a industria do vidro oco no Japao, a nossa autora aponta como outra
conseqiiéncia da evolugdo tecnoldgica o surgimento crescente da instabilidade nos postos
de trabalho do setor frio e a tendéncia dos postos, chamados ndo-qualificados da escolha e
da embalagem manual, serem cada vez mais ocupados por trabalhadores e trabalhadoras
temporarios, fornecidos por empresas terceirizadas (2002, p. 77).

Argumenta ela que com a entrada das mulheres em muitos setores de produgdao
nota-se “condicdes de trabalho e de remunera¢do muito diferentes para as mulheres e para
os homens: remuneragdo inferior, controle hierarquico e intensidade de trabalho muito
maiores parecem reservadas as mulheres” (HIRATA, 2002, p. 207). Nesse contexto, as
mudancas introduzidas nas relagdes de producdo por meio da inovagdo tecnologica
reforcam a divisdao sexual do trabalho com a intensificacdo da exploracdo da mao-de-obra
feminina, podendo ser notada ao verificar que as atividades que requerem mais
qualificagdo, sdo os trabalhadores do sexo masculino seus executores, por outro lado, as

atividades simples e repetitivas ficam destinadas as mulheres. Compreende-se, portanto,
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que as novas tecnologias tém intensificado o trabalho e ndo trazido mais qualificagdo ou
satisfacdo quando considerada a divisao sexual do trabalho.

Conforme a autora salienta, “o surgimento de um ‘novo paradigma de organizacao
e de desenvolvimento industriais’ sao muito fortemente questionaveis no momento em que
a divisdo sexual do trabalho ¢ introduzida como uma dimensao essencial de anélise” (2002,
p. 222).

Segundo Hirata, no Japdo, o processo de flexibilizagdo possibilitado pela
introducdo das novas tecnologias nas relacdes de trabalho se deu fundamentalmente com a
mao-de-obra feminina, Segunda ela:

Mao-de-obra flexivel que significa fundamentalmente mao-de-obra
feminina contratada em tempo parcial: no Japdo, ela ¢ vista como o
complemento principal da robotizacdo, uma vez que efetua as operacdes
consideradas ndo-qualificadas que ndo sdo executadas pelos robds
industriais (M. Osawa, 1989); o desenvolvimento do trabalho em tempo
parcial no Japao foi impressionante, passando de 2 milhdes de mulheres,
em 1980, para 5 milhdes em 1985. Os dados disponiveis sdo claros: entre
1983 e 1987, o nimero de assalariados(das) em tempo parcial aumentou
40% (em comparacdo com os 4,7% de empregos em tempo integral). O
nimero de mulheres japonesas empregadas em tempo parcial aumentou
de 38, 2% durante 0 mesmo periodo e representa, hoje, um ter¢o do
conjunto das mulheres assalariadas no comércio, nos servicos € nos
postos repetitivos criados pela automatizacao industrial (M. Osawa, 1989,
p. 96 ¢ ss.) (HIRATA, 2002, p. 228).

Ja Carvalho (1980), ao analisar a introdug¢ao da microeletronica na década de 80 na
industria automobilistica no Brasil e seus impactos para o trabalho, aponta para um quadro
marcado por novas tendéncias de utilizacdo do trabalho atuando com o que sobreviveu da
situagdo anterior — automacao eletroeletronica, taylorsimo, fordismo, predominio nas
industrias da forma de produgado do processo descontinuo — mas conformando algo novo na
maneira de produzir (1980, p. 95).

A busca de aumento da produtividade por meio da reduc¢do dos custos com a forca
de trabalho foi o fator que levou as empresas brasileiras do ramo a adotar as novas
tecnologias. Segundo o autor, “a configura¢ao concreta que assumiu 0 novo processo de
trabalho (tecnologia mais organizagdo do trabalho) ¢ decorrente de uma opg¢do gerencial
orientada pelo objetivo de redugdo dos custos de mdo-de-obra, via subordinacido e
intensificacao do trabalho” (CRVALHO, 1987, p. 131).

Ao analisar as implicagcdes da AME (Automag¢do com base na Microeletronica)
para o processo de trabalho no setor de soldagem na industria automobilistica brasileira,

Carvalho (1987, p. 118) afirma que a sua introdugdo possibilitou a sua extensao a linha de
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montagem mecanizada tradicional caracterizada pelo processo de trabalho de carater
descontinuo, onde predominava postos de trabalho autonomos.

A introdug¢do de novas tecnologias veio acompanhada de novas concepgdes de
organizacao social do trabalho e vem modificando e muito o processo de trabalho na
industria automobilistica, permitindo um maior controle dos trabalhadores. Dessa forma,
percebe-se que “uma das conseqiiéncias da inovagdo tecnoldgica, no atual estagio de
transi¢do, tem sido a maior subordinagdo dos trabalhadores de produgdo ao capital”
(CARVALHO, 1987, p. 118). Esse aumento de controle foi possivel porque,

a reducdo dos postos de trabalho de soldagem de conjuntos pequenos e a
eliminacao do trabalho manual nas operagdes mais dificeis facilitaram a
predeterminagdo dos tempos de trabalho com maior realismo, o que
viabilizou a integragdo da maior parte das operagdes as linhas
transferizadas. O novo desenho do produto e as novas maquinas, enfim,
eliminaram os pontos de estrangulamento, abrindo campo para a
mecanizacio quase completa da circulagio (CARVALHO, 1987, p. 127).

Ainda:

na pratica, no entanto, isto se traduz em economia de trabalho.
Efetivamente, a nova organizacao do trabalho permite as empresas auferir
economias de mao-de-obra ndo apenas relativas a substitui¢do direta de
homens por soldadores automaticos e equipamentos de circulagdo, mas
também relativas ao melhoramento, em multiplas formas, do
aproveitamento do tempo de trabalho. No novo processo, ha menos
perdas relacionadas com faltas e rigidez na aplica¢do da mao-de-obra, ha
maior aproveitamento do tempo da jornada de trabalho, dada a ritmagao
imposta pelas maquinas, e trabalha-se mais intensamente (Idem, p. 130).

Com a introdu¢@o da nova tecnologia reduz-se a dependéncia da for¢a de trabalho
para a garantia de mais qualidades na producdo dos automoéveis em menos tempo.
Conforme o autor, a nova tecnologia possibilitou a introducao de certos mecanismos de
organizacao que por sua vez aumentaram o controle do ritmo e a intensidade do trabalho
ao passo que a capacidade dos trabalhadores da producdo de influir sobre o que acontece
na fabrica foi reduzida (CARVALHO, 1987, p. 130). Nesse sentido,

ao introduzir o sistema a base de robos, prensas automaticas de solda e
transportadores automaticos, a empresa ndo apenas conseguiu obter
qualidade dentro de um tempo de producdo mais econdémico, mas
também reduziu sua dependéncia da forga de trabalho para garantir esta
qualidade (p. 131).

Por outro lado, “com um fluxo de producao mais continuo, sem pontos de
estrangulamento, torna-se mais factivel fazer cumprir os planos de producdo” (p. 131).
Dessa forma, com a continuidade ininterrupta do processo permitida pela introdugido da

automagdo com base na microeletronica, se torna mais facil o controle do trabalho pelo



13

capital, na medida em que o ritmo do processo ¢ imposto pelas proprias maquinas. “No
interior das linhas transferizadas, os operarios sdo orientados a realizar seu trabalho de
acordo com o ritmo dos robds”. Isto ¢ conseguido “seja porque os operarios se sentem
motivados a suplantar a velocidade dos robds, seja porque as maquinas operam de tal
maneira que facilita muito a identificacdo de atrasos individuais ou coletivos” (p. 137).
Dessa forma, facilitando em muito a detec¢do do atraso pelas chefias e funcionando como
pressao aos operarios para seguirem o ritmo ditado pela maquina.
Nesse sentido:

A nova organizagdo do trabalho e da producdo levou a um substancial
aumento do controle gerencial sobre o processo produtivo. Os ganhos
empresariais ndo se restringem ao encurtamento dos tempos de circulagdo
determinado por sua automatizacdo, mas incorporam também as
economias de mao-de-obra resultantes da maior ritmacdo e
disciplinamento do uso do tempo dos trabalhadores de produgdo
(CARVALHO, 1980, p. 135).

Em uma das empresas pesquisadas pelo autor, a qual ele chama empresa B, ha duas
linhas de montagem, uma com processo convencional e outra com processo automatizado
com a AME (Automagdo com base na Microeletronica). A comparacao que ele faz entre os
dois processos de trabalho permitiu verificar que

a nova tecnologia ¢ a nova organizagdo do trabalho, ao reduzir a
diversidade das tarefas individuais, tornaram o trabalho padronizado em
toda linha, isto é, tornaram os trabalhadores mais intercambiaveis entre
si. Pode-se falar ainda em simplificacdo, no sentido de que as tarefas que
exigiam habilidades especiais foram eliminadas” (CARVALHO, 1987, p.
133).

Portanto, aqui ndo se verifica maior qualificacdo por causa da introdugdo de novas
tecnologias, mas ao contrario, ha uma simplificagdo. Nao queremos negar com isso, as
areas que devido a introdugdo de novas tecnologias, demandaram trabalhadores mais
qualificados ndo sé no Brasil, mas em todos os paises em que as novas tecnologias tém
sido introduzidas, no entanto, tendo como base as mais variadas pesquisas, esse numero ¢
bem inferior quando comparado ao grande numero de trabalhadores sem qualificagdo,
terceirizados, precarizados, cada vez mais crescente no interior das fabricas.

No caso da nova linha de trabalho implantada na empresa B, Carvalho argumenta
que embora o trabalho seja mais leve, se trabalha mais, devido ao aumento da
intensidade/velocidade e pelo fato do trabalhador passar uma parte maior da jornada de
trabalho efetivamente trabalhando quando comparada com a linha convencional. A

ritmagdo e a padronizacdo permitem a diminui¢do de tempo de producdo, aumentando a
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produtividade. Por outro lado, isso também ¢ conseguido pelo fato do ritmo de trabalho ser
ditado pelos robos. Enquanto os trabalhadores da linha convencional ndo tinham horarios
fixos para idas ao banheiro, os que trabalham na linha automatizada, agora t€m horarios
ditados, podendo apenas se deslocar duas vezes por dia em intervalos de quinze minutos
cada um (CARVALHO, 1980, p. 139).

Conforme Carvalho, “a introducdo de um sistema de organizagdo do trabalho que
os submete ao ritmo da linha, que os impede de organizar suas proprias pausas € que os
obriga a aceleragcdes do trabalho aleatorias representa a perda deste poder, um avango da
geréncia na disputa pelo controle do tempo na fabrica” (1980, p. 150).

A introducdo da AME, trazendo consigo a possibilidade de uma padronizacdo das
tarefas, tem gerado uma desqualificagdo de trabalhadores da produgdo, pois os postos mais
dificeis foram eliminados, foram substituidos pelas maquinas.

Combinando robods, prensas de solda automatica e linhas de
transferéncias com controle eletronico, a caracteristica do novo processo
¢ a eliminag@o do trabalho manual em algumas operacdes estratégicas ¢ a
progressiva integracdo dos demais postos de trabalho ao sistema de
circulacdo mecanizado. O resultado é a extensdo da linha de montagem
fordista na industria automobilistica, a transformagdo de um processo
onde predomina o posto de trabalho autémato e a circulagdo manual de
pecas em outro onde a circulagao é automatica e o trabalhador se submete
a seu ritmo (CARVALHO, 1980, p. 149).

Ainda a introducdo da AME na industria automobilistica veio acompanhada de
novas formas de gestao do trabalho. Dessa forma, com o intuito de ter uma mao-de-obra
mais confidvel e envolvida com a empresa, sdo inseridos programas de participagdo como
os CCQ’s por meio da politica de recursos humanos implementada na empresa. Esta
politica ainda estava voltada para tentar neutralizar o poder dos sindicatos dentro da
empresa. Ao conversar com os operarios e feitores, Carvalho pode perceber que os CCQ’s
funcionavam “como um instrumento de racionalizagdo da organizagdo do trabalho,
bastante lucrativo pelo que acarreta em termos de economia de material e, sobretudo, de
trabalho”. Segundo ele, todos os entrevistados afirmaram que a maioria dos projetos tinha
como objetivo a diminui¢do do tempo de trabalho, o que acarretava muitas vezes na
eliminacdo de postos de trabalho (CARVALHO, 1980, 202-203).

Ao relatar a experiéncia da pequena fabrica Donnelly Mirrors que produzia, na
época, retrovisores para 80% dos carros americanos, Pignon e Querzola (2001, p. 100)
demonstram como, ja entre a década de 60 e 70, as mudangas na organizagdo do trabalho

(por meio de equipes de trabalho composta por representantes dos trabalhadores de todas
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as areas) da empresa, no intuito de diminuir os custos e se colocar em forte posi¢cdo de
concorréncia, trouxeram uma realidade em que:

A produtividade aumentou significativamente, o absenteismo
injustificado passou de 4% para 1%. O turnover diminuiu de metade. A
qualidade do trabalho melhorou: as pegas defeituosas passaram de 25%,
em 1967, a 5% em 1971. Essa melhoria provocou uma redugdo do
numero de supervisores. As pecas devolvidas a fabrica passaram de 3% a
0,2% (PIGNON e QUERZOLA, 2001, p. 104).

Comissoes de trabalho foram criadas e eram compostas por representantes de todas
as equipes de trabalho, por contramestres e por um dirigente, € se reuniam no intuito de
apresentar propostas para aumentar a produtividade.

Cabe salientar mais uma vez que ndo estamos presenciando o surgimento em geral
de um trabalho mais qualificado por meio da introdugdo das novas tecnologias, nem maior
controle no processo de produgao por parte dos trabalhadores em geral, até mesmo no setor
de servicos que lidam diretamente com a tecnologia da informagdo. Parece que a divisdao
rigida do taylorismo entre controle e execucdo tem sido intensificada. Nesse sentido, o
estudo realizado por Kumar mostra que:

Mais notavel que tudo, o desenvolvimento incessante dos computadores
taylorizou os proprios profissionais do ramo. O trabalho com
computadores seguiu o padrdo conhecido de separagdo e decomposicdo
de tarefas, resultando em trabalho cada vez mais rotinizado de um
pequeno grupo de projetistas e pesquisadores. De inicio, os analistas de
sistemas foram separados dos programadores, estabelecendo-se uma
distingdo importante entre os que concebiam e os que executavam
programas de computador. Mais tarde, os programadores foram também
separados de uma classe mais rotineira de operadores, que se
concentravam principalmente em tarefas repetitivas de codificagdo”
(KUMAR, 2006, p. 61).

Segundo Kumar, para alguns, a tecnologia da informagao levaria a sociedade a um
futuro de mais prosperidade, mas parece que a realidade tem contestado isso, pois:

(...) até agora pelo menos, € uma sociedade projetada, como as antigas,
por e para uns poucos: as ricas € poderosas classes, nagoes e regioes do
mundo. “A revolu¢do da informac¢do ainda ndo aconteceu e em parte
alguma ¢é visivel, exceto nos escritorios de corretores de agoes,
banqueiros, mestres-espides, meteorologistas e sedes de empresas
transnacionais” (Traber 1986: 2). Seus objetivos e efeitos sdo
rigorosamente definidos pelos objetivos tradicionais das elites politicas e
econdmicas: expandir o poder do Estado, tanto contra seus proprios
cidaddos quanto contra outras nagdes, e aumentar a produtividade e os
lucros das empresas capitalistas, sobretudo através da criagdo de um
mercado global integrado (KUMAR, 2006, p. 71).

E assim que “a tecnologia flexivel da a origem a especializac¢do flexivel”. Como a

producdo de acordo com a demanda e a curto prazo ndo exige fabricas grandes como a
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linha de produ¢do em massa, a ascensdo da especializacdo flexivel tem sido em parte
responsavel pela volta das pequenas empresas. Por exigir muitas vezes pericia e
flexibilizacdo ndo apenas das maquinas, mas também do operador, alguns autores
interpretam esse fato com o renascimento da produgdo artesanal (PIORE e SABEL apud
KUMAR, 2006, p. 83). No entanto,

[...] ndo ha razdo para as grandes empresas deixarem de se beneficiar da
especializagdo flexivel, e ha provas consideraveis de que a estdo
adotando com notavel sucesso. As economias de escala sdo substituidas
por ‘economias de escopo’ — isto é, o uso pelas grandes fabricas de
tecnologias flexiveis de manufatura para produzir bens voltados para
varios mercados relativamente pequenos ou segmentados (PEREZ apud
KUMAR, 2006, p. 83). Acompanhada pela utilizagdo criteriosa de
terceirizagdo, essa orientagdo pode permitir que grandes empresas
florescam no novo ambiente (POLLERT; SABEL apud KUMAR, 2006,

p. 83).

Ainda ao questionar as posi¢des, como a de Daniel Bell da vinda de uma sociedade
de informagdo, superando a sociedade capitalista, argumenta o autor:

Nao ha duvida quanto a importancia da nova tecnologia da informagao
em grandes areas da vida social e economica. Mas isso ndo implica o
estabelecimento de um novo principio de sociedade ou o advento de uma
‘terceira onda’ de evolugdo social. (...) Os imperativos de lucro, poder ¢
controle parecem ser tdo predominantes hoje como sempre foram na
histéria do industrialismo capitalista. A diferenca reside na faixa e
intensidade maiores de suas aplicagdes, tornadas possiveis pela revolugdo
nas comunicagdes, mas ndo por qualquer mudanga nos principios em si
(KUMAR, 2006, p. 191).
E ainda:

Empresas podem descentralizar-se e dispersa-se, permanecendo as
decisdes de alto nivel nas ‘cidades mundiais’ — Nova York, Londres,
Toéquio —, enquanto as operagdes administrativas, ligadas ao centro por
redes de comunicagdes, podem ocorrer em virtualmente qualquer lugar na
face da terra. Cidades e regides t€m agora que concorrer entre si para
firmar suas posi¢oes nos fluxos globais de informagao ou ficardo fora dos
fendmenos mias dindmicos (KUMAR, 2006, p. 192).

Em meio ao acirramento da concorréncia intercapitalista o que se aponta no cenario
global ¢ a destrui¢do do meio ambiente e de forgas produtivas, e, em escala mundial se
apresenta uma destruicdo da “for¢a humana de trabalho” numa intensidade que tem levado
a enormes contingentes de for¢a de trabalho em um processo extremo de precarizacao, que
por outro lado, tem acarretado o alto nivel do desemprego estrutural. Uma dos objetivos do
capital €, portanto, o aumento da jornada de trabalho para além dos seus limites legais.

Nesse sentido, conforme Antunes:
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Apesar do significativo avanco tecnologico encontrado (que poderia
possibilitar, em escala mundial, uma real redu¢do da jornada ou do
tempo de trabalho), pode-se presenciar em varios paises, como a
Inglaterra e o Japao, para citar paises do centro do sistema, uma politica
de prolongamento da jornada de trabalho. A Inglaterra tem a maior
jornada de trabalho dentre os paises da Unido Européia, e o Japao, se ja
ndo bastasse sua historica jornada prolongada de trabalho, vem tentando,
por meio de proposta do governo e dos empresario, aumenta-la ainda
mais, como receitudrio para a saida da crise (2006, 33-34).

Quanto mais se acirra a concorréncia intercapitalista, mais danosas as suas
conseqiiéncias. O uso da tecnologia pelo capital se torna destrutiva, na medida em que,
para manutengdo do seu sistema de reprodugdo ele gera necessariamente, pobreza,

desemprego, destruicdo dos recursos naturais e de forma geral, do meio ambiente.

III - Consideracoes finais

Ao afirmamos que as transformacgdes nas relagcdes de producdo se configuram como
uma estratégia capitalista para garantir a acumulagdo de capital, seja por meio da
introdugdo de novas tecnologias para flexibiliza¢ao do trabalho, atuando lado a lado com a
linha de montagem fordista, seja por meio de novas formas de gestdo do trabalho, como a
introducao de CCQ’s, programas que visam o envolvimento do trabalhador com as
estratégias gerenciais, buscamos mostrar também que o sistema do capital, assentado na
divisao social do trabalho, tem se fortalecido cada vez mais.

Considerando-se 0 momento em que o capital entra em uma crise estrutural,
percebe-se que as mudangas nas relagdoes de trabalho buscam intensificar a exploragdo da
forca de trabalho como forma de responder a crise e ao aumento da concorréncia
intercapitalista.

Como demonstrado por Kumar, a novidade ¢ que agora o capital tem se estendido a
areas que antes eram de dominio publico. Segundo este autor, as mudangas vém no sentido
ndo da superagdo do capitalismo, mas a sua intensificagdo, transformando tudo o que for
possivel em mercadorias.

Conforme abordagem de Gorz, demonstramos como a divisdo social do trabalho
continua valida. Para ele, a existéncia da divisdo social do trabalho se apresenta como
condi¢do da acumulagdo de capital que tem na exploragdo do trabalho o seu fundamento e
por isso, o controle do capital sobre o trabalho ¢ fundamental.

A andlise de Lessa permitiu a nossa visualizacdo de outra conseqiiéncia da

reestruturacao produtiva, qual seja: a de que suas conseqiiéncias foram tao intensas que no
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campo tedrico, variados autores, at¢ mesmo os marxistas, t€m visualizado nas mudangas
tecnologicas a justificativa da necessidade de revisdo das categorias marxianas como a
categoria de classe, trabalho produtivo e improdutivo e trabalhador coletivo, expressando o
que o autor chama de adeus ao proletariado. Nesse contexto, a centralidade politica do
proletariado enquanto sujeito revolucionario ¢ perdida por meio da sua dissolug@o entre os
assalariados, ou mesmo, se verifica na abordagem dos mais variados autores investigados
por Lessa, a idéia do seu desaparecimento.

J& Antunes, embora negue uma ruptura com o fordismo, nos sugere por meio do seu
conceito da classe-que-vive-do-trabalho, uma mudanga no conceito marxiano de classe.
Segundo ele, este seria necessario para dar conta do surgimento do novo proletariado
devido a introducdo da reestruturagdo produtiva. Esta classe compreenderia também o
proletariado de servigos. Ainda compreenderia o “subproletariado” que consiste em todos
os trabalhadores precarizados, terceirizados, subcontratados que tem seu surgimento
intensificado devido a flexibilizacdo do trabalho. Antunes argumenta que umas das
maiores conseqliéncias da reestruturacdo produtiva como resposta do capital a sua crise
tem sido a destruicdo e precarizacdo da forca de trabalho, assim como a destruicao da
natureza em escala global.

A pesquisa de Hirata mostra como, ao ser considerada a divisdo sexual e
internacional do trabalho, o fim da producao caracteristica do fordismo e taylorismo ¢ uma
idéia questiondvel. Baseada na pesquisa de paises diferentes com Brasil, Franga e Japao,
ela verificou que com as novas tecnologias, as tarefas que exigem mais qualificacdo e
capital intenso sdo geralmente atribuidas a mao-de-obra masculina, por outro lado, as
atividades que exigem a intensificagdo do trabalho e ndo exigem qualificacdo, sdo
ocupadas por trabalho feminino.

J& Carvalho mostra como a industria automobilistica brasileira na década de 80
introduziu a automacdo com base na microeletronica no intuito de aumentar a
produtividade do trabalho e como esta teria simplificado em muito as atividades dos
trabalhadores e possibilitado maior controle pela geréncia devido a introdu¢do da linha
automatizada por meio da qual os trabalhadores sdo obrigados a se subordinar ao ritmo
ditado pelas maquinas.

Os estudos citados aqui, em especial os de caso (HIRATA, 2002 e CARVALHO,
1987), permite que afirmemos que a idéia da superacdo do taylorismo-fordismo ¢
fortemente questionavel. Os campos estudados pelos seus respectivos autores e os demais

estudos tedricos citados nesse trabalho demonstraram como a introdu¢do das novas



19

tecnologias ndo traria o desaparecimento desse modelo de acumulagdo, mas ao contrério,

estaria se estendendo a outros setores.

IV - Referéncias

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: ensaio sobre a afirmacio e a negacio do
trabalho. Sao Paulo: Boitempo Editorial, 2006.

CARVALHO, Ruy de Quadros Carvalho. Tecnologia e Trabalho Industrial: As
implicacdes da automacido microeletronica na indistria automobilistica. Porto Alegre:
L&PM, 1987.

GORZ, André. Critica da Divisao do Trabalho. Sao Paulo: Martins Fontes, 2001.

HIRATA, Helena. Nova divisao sexual do trabalho? Um olhar voltado para a empresa
e a sociedade. Sao Paulo: Boitempo, 2002.

KUMAR, Krishan. Da Sociedade Industrial a P6s-Moderna: novas teorias sobre o
mundo contemporaneo. 2.ed. ampli. Rio de Janeiro: Zahar Editor, 2006.

LESSA, Sérgio. Trabalho e proletariado no capitalismo contemporineo. Sio Paulo:
Cortez, 2007.



