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RESUMO: Este estudo toma como objeto as institui¢des privadas de ensino superior em Londrina e
seu crescimento nos anos 2000 a fim de revelar a relag@o entre as novas configuracdes do mercado de
trabalho sob o paradigma neoliberal e as relagdes que promovem o crescimento do setor privado de
educagdo superior em conformidade com as exigéncias desse mercado. O niimero de Universidades
privadas em Londrina tem crescido significativamente nos ultimos 10 anos. A questdo é: quais sdo as
determinagdes no contexto social, politico € econdomico que possibilitaram esse crescimento? A
resposta a essa questdo passa por alguns fatores, levantados neste trabalho, que sdo: as politicas
publicas, investimentos privados e parcerias resultantes da combinagdo entre a opc¢do nacional e
regional de desenvolvimento da economia. Constatamos nesse processo que o modelo privado de
desenvolvimento da educagdo ¢ orientado por recomendagdes de grandes institui¢des internacionais
como a ONU e o Banco Mundial, que dizem respeito a flexibilizagdo neoliberal das leis que
regulamentam o mercado de trabalho. A precarizacio do trabalho sob novas perspectivas
administrativas e gerenciais, a exigéncia por polivaléncia, a intensificagdo, o0 modelo de competéncias
e de flexibilizagdo do trabalho, s@o variaveis integrantes do cendrio que caracterizamos pela
articulagdo entre a organizacdo gerencial propria do toyotismo e o paradigma informacional, do qual
nem mesmo a propria educagdo se exime, pois a mesma esta sob tais parametros ¢ forma para eles.
Este contexto envolve o Estado, o empresariado interessado no setor ¢ a demanda por qualificagéo
gerada na sociedade em decorréncia das caracteristicas do mercado de trabalho regional, no caso de
Londrina, os servigos e as tecnologias. O modelo de desenvolvimento nas ultimas duas décadas é,
majoritariamente, o dos servigos ¢ das tecnologias. Para isso, a cidade tem investido
significativamente em infraestrutura de logistica, como o Anel do Emprego, de recursos humanos,
como as institui¢cdes de ensino superior e de pesquisa em tecnologias, como o Softex. Estes elementos
mapeiam, em grande parte, o cenario no qual se desenvolveu a educacdo superior privada em Londrina
e nos demonstram quais foram os parametros que orientaram esse crescimento.

Palavras-chave: Comodificagdo, Competéncias, Toyotismo, Qualificacdo, Tecnologias, Servicos.

QUALIFICATIONS, COMPETENCY AND COMMODIFICATION OF
EDUCATION: GROWTH IN HIGHER EDUCATION IN LONDRINA-PR 2009

ABSTRACT: This paper drew on information about private institutions of higher education in
Londrina, Brazil and their growth in the 2000s aiming at revealing the relationship between the new
settings of the labor market under the neoliberal model, and the relationships which promote the
growth of the private sector of higher education in accordance with the requirements of such market.
The number of private universities in Londrina has grown significantly over the past 10 years. The
question is: what are the determinants in the social, political and economic context which allowed such
growth? The answer to that question comprehends some factors such as public policies, private
investment, and partnerships resulting from the combination of national and local choices of economic
development. The study found that the private model for the development of education is guided by
recommendations of major international institutions such as the UN and the World Bank with respect
to the flexibility of liberal laws which govern the labor market. The precarization of labor seen from
new administrative perspectives, the demand for versatility, intensification, competency models and
labor flexibility are integral variables of a scenario which is characterized by the relationship between
the Toyotist labor organization and the informational paradigm from which not even education is
exempt, since the aims of education are grounded in such parameters. This context embraces the State,
the entreprencurs interested in the sector, and qualifications demanded by society due to the
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characteristics of the local labor market (in this case Londrina), services and technologies. The model
of development in the last two decades is, for the most part, of services and technologies. In view of
that, Londrina has invested heavily in infrastructure of logistics such as the “Anel do Emprego”, of
human resources such as institutions of higher education, and of research in technology such as the
Softex. Such elements have, in large part, both mapped the scenario of private higher education in
Londrina and demonstrated the parameters by which its growth was guided.

Key words: Commodification, Competency, Toyotism, Qualification, Technologies, Services.

A partir da década de 1990, observamos no Brasil a repactuacdo dos pardmetros
legais, politicos, sociais e econdmicos que orientavam o modelo de desenvolvimento
nacional, transformag¢des em favor de um modelo neoliberal de desenvolvimento. A Educagao
foi uma das principais afetadas por essas transformagdes, a LDB de 1996, lei n.° 9.131/95,
consolida um novo projeto de “democratizacdo” da Educa¢do por meio da flexibiliza¢do das
leis que regulamentavam o setor. Esse processo se intensifica a partir dos anos 2000, quando
podemos observar o crescimento do numero de instituicdes privadas e a formagao de polos
educacionais em conformidade com as necessidades e vantagens do modelo de
desenvolvimento de cada regido. Em Londrina, assistimos a esse processo € o tomamos por
objeto.

Esta andalise se constitui a partir do seguinte problema: perceber os pardmetros que
orientam o crescimento do niumero de institui¢des de educacdo superior em Londrina e os
moldes sob os quais ele se da. Entendemos que a qualificacdo ndo se realiza em si, mas se
efetiva e se transforma quando posta em acdo na atividade produtiva. Portanto, as
transformagdes no campo da educacdo — seja ela basica, técnica ou superior — sdo decorrentes
das condigdes do campo do trabalho. O caso das instituicdes de formagdo superior em
Londrina ndo ¢ diferente. Observamos em nossas entrevistas que a leitura das condigdes de
mercado ¢ indispensavel para as institui¢des superiores, tanto na montante dos alunos que as
procuram motivados pelas exigéncias do mercado de trabalho, quanto na jusante dos alunos ja
formados em dire¢do ao mercado de trabalho. Este fluxo tem de estar regulado com o modelo
produtivo, organizacional e gerencial do mercado. Segundo os administradores destas
institui¢des, 0 modelo de competéncias tem sido hegemonico no mercado de trabalho e cabe a
elas dotar o aluno ndo s6 de conhecimentos tedricos, mas estimular as suas capacidades
cognitivas, comportamentais e atitudinais a fim de que este realmente esteja preparado e apto

psicologicamente para enfrentar os “desafios” deste mercado.



Estes “desafios’ dizem respeito a condicdo precaria do mercado de trabalho, a
intensificacdo e a flexibilizacdo, isto é, o arrocho salarial, a instabilidade, a rotatividade, o
acumulo de fun¢des e atribuicdes, a maxima expropriagdo da capacidade criativa, a
terceirizagdo e a aceitagdo da condi¢cdo informal como auténoma e empreendedora. Desafios
do “discurso fetichizado do frabalho enriquecido que mascara a superexploragao possibilitada
pelo autocontrole” frente as “mudangas técnico-organizacionais exigidas pelas novas
tecnologias da informagao” (WOLFF, 2005, p. 236, grifo nosso). A educagdo superior privada
nao se exime desse processo, pois € influenciada por ele e forma para ele. Suas bases estdo
amplamente calcadas no mercado — as modificagdes na gestdo curricular e na formagdo dos
alunos devem estar em conformidade com este ¢ disso depende a empregabilidade desses
alunos, bem como a reputacdo e a sobrevivéncia das instituicdes que, segundo seus
administradores, lutam pela consolidagdo de suas marcas no mercado. Este € o processo de
comodificacdo da educagdo, ou seja, modificacio em conformidade com o mercado de
trabalho, a mercadorizagdo da educagdo (ALMEIDA, WOLFF, 2008). Podemos constatar
algo caracteristico neste cendrio: ha uma articulagdo entre o modelo japonés de organizagao e
gestdo de competéncias (Toyotismo) e o paradigma tecnologico informacional (TIC’s) no que
diz respeito & velocidade de conexdo. agilidade e percep¢io (DALL’ACQUA, 2003). E o que
podemos chamar de toyotismo de paradigma tecnologico, a educacdo € central nesse
processo.

Dentre estas consideracdes introdutorias, ¢ necessario destacar ainda o modelo de
desenvolvimento de Londrina nos ultimos anos. A partir dos anos 1990, houve um
planejamento em torno de uma solu¢do de produto, ou seja, das possibilidades de
investimento, desenvolvimento e ganho que Londrina tem a oferecer aos grupos empresariais
interessados na regido, que se tratavam de planos de incentivo ao desenvolvimento
tecnologico, industrial e de servigos, como por exemplo o Londrina Tecndpolis. Isso, aliado
ao investimento publico em infraestrutura de pesquisa, formagdo da for¢ca de trabalho e
logistica. Estes pontos sdo colocados claramente pelo Caderno Setorial — Industria de
Londrina de 2003, onde se destacam também observagdes como baixo custo e pouca

sindicalizagdo da for¢a de trabalho (VEZOZZO, CORREIA, LEITE, 2003).

A LDB e o “boom” do Setor Privado
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A Lei de Diretrizes Bases da Educagdo Nacional (LDB) de 1996, lei n.° 9.131/95, foi
uma das principais responsaveis pela possibilidade de crescimento expressivo do setor
privado de educacdo superior na medida em que foi responsavel pela regulamentacao
precedente que facultou tal crescimento.

A LDB foi fruto de um intenso debate nas camaras federais e sociedade civil, mas

acabou sendo sancionada “de cima para baixo”. Conforme Brandao (2005):

A historia da construgdo da nova Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagio
Nacional (lei n.° 9.394/96 — LDB) pode ser dividida em duas partes, ou
melhor, em dois projetos. Um, que ndo vingou, foi gestado e debatido pelos
principais representantes da sociedade civil e politica, ligados a educagdo, no
periodo compreendido entre o final dos anos de 1980 até quase a metade dos
anos de 1990, mais exatamente até a posse do senador Fernando Henrique
Cardoso (PSDB) na presidéncia da Republica. Outro, que acabou se
transformando na LDB, foi gestado pelo Ministério da Educagdo (MEC) do
governo FHC, a partir das principais concepgdes e diretrizes educacionais
difundidas pelo Banco Mundial para os paises do chamado Terceiro Mundo.
(BRANDAO, 2005, p 72-73)

Para o nosso trabalho, os aspectos mais importantes na lei sdo os Art. 45, Art. 52, Art.
53, Art. 80, pois foram os mais citados pelas as institui¢des entrevistadas como o principal
ponto legal pelo qual elas estdo amparadas. Estes artigos trazem os requisitos basicos para que
uma instituicdo seja reconhecida e sdo caracterizados pela flexibilizacdo das exigéncias
minimas.

O Art. 45, por se referir a natureza legal das institui¢des:

“A educacdo superior sera ministrada em instituicdes de ensino superior,
publicas ou privadas, com variados graus de abrangéncia ou especializacdo”.
(lein.® 9.394/96 — LDB, grifo nosso).

O Art. 52, por tratar dos pardmetros minimos de titulacdo do corpo docente:

“Il - um ter¢o do corpo docente, pelo menos, com titulagdo académica de
mestrado ou doutorado. III - um ter¢co do corpo docente em regime de tempo
integral”. (lei n.® 9.394/96 — LDB, grifo nosso).

O Art. 53, por tratar da autonomia das universidades:

“No exercicio de sua autonomia, sdo asseguradas as universidades, sem
prejuizo de outras, as seguintes atribui¢des: I - criar, organizar e extinguir,
em sua sede, cursos e programas de educacdo superior previstos nesta Lei,
obedecendo as normas gerais da Unido e, quando for o caso, do respectivo
sistema de ensino; II - fixar os curriculos dos seus cursos e programas,
observadas as diretrizes gerais pertinentes; III - estabelecer planos,
programas e projetos de pesquisa cientifica, producdo artistica e atividades
de extensdo; IV - fixar o niimero de vagas de acordo com a capacidade
institucional e as exigéncias do seu meio; V - elaborar e reformar os seus



estatutos e regimentos em consonancia com as normas gerais atinentes; VI -
conferir graus, diplomas e outros titulos; VII - firmar contratos, acordos e
convénios; VIII - aprovar e executar planos, programas e projetos de
investimentos referentes a obras, servigos e aquisi¢des em geral, bem como
administrar rendimentos conforme dispositivos institucionais; IX -
administrar os rendimentos e deles dispor na forma prevista no ato de
constituicdo, nas leis e nos respectivos estatutos; X - receber subvencgoes,
doagdes, herangas, legados e cooperagdo financeira resultante de convénios
com entidades publicas e privadas “. (lei n.® 9.394/96 — LDB, grifo nosso).

O Art. 80, por estabelecer as bases legais da educagado a distancia:

“O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculacdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, ¢ de educagdo continuada. § 1°. A educacgdo a distancia, organizada
com abertura e regime especiais, sera oferecida por instituicdes
especificamente credenciadas pela Unido. § 2°. A Unido regulamentara os
requisitos para a realizacdo de exames e registro de diploma relativos a
cursos de educagdo a distdncia. § 3°. As normas para produgdo, controle ¢
avaliagdo de programas de educagdo a distancia e a autorizacdo para sua
implementacao, caberdo aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver
cooperagdo e integracdo entre os diferentes sistemas. § 4°. A educacdo a
distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira:l - custos de
transmissdo reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora e de
sons ¢ imagens; Il - concessdo de canais com finalidades exclusivamente
educativas; III - reserva de tempo minimo, sem dnus para o Poder Publico,
pelos concessionarios de canais comerciais®“. (lei n.° 9.394/96 — LDB, grifo
Nnosso).

Com relagao a titulagdo dos professores, a exigéncia que, no primeiro projeto de LDB,
era de pelo menos cinquenta por cento dos professores com titulagdo minima de mestrado e
doutorado, passa a ser de pelo menos um ter¢o. No que diz respeito ao contrato de trabalho, a
exigéncia de cinquenta por cento de docentes em regime de tempo integral, passa a ser
também de um tergo.

Segundo as institui¢des, até¢ em 1996 a criagdo de universidades era um processo
muito rigoroso, comparado quase que a concessdes e licitagdes de 6rgdos publicos como
correios e cartorios.

Com estas liberalizagdes proporcionadas pelas politicas neoliberais, a educacdo se
tornou um negocio rentavel, atraindo investimentos de diversos grupos econdmicos para
Londrina — isto também faz parte das estratégias em torno de uma solucdo de produto para
que Londrina atraia investimentos. O conceito de rentabilidade traz para o campo da educagado
as regras do livre mercado, regulado conforme o modelo neoliberal, inclusive arrastando

universidades publicas para essa logica.
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O ensino a distancia ¢ regulamentado a partir do Art. 80 da lei n® 9.394/96 — LDB.
Tida como uma possibilidade de exploracdo do artificio tecnologico, a educagdo a distdncia
potencializa a capacidade estrutural da institui¢do, aumenta o alcance da capacidade fisica, de
pessoal, e soluciona a questao espacial. Em Londrina, uma das maiores instituigdes privadas
de educacdo superior se especializou nesse setor e hoje ¢ uma das maiores redes de ensino a
distancia do pais, ocupando a 15% posi¢do no ranking feito pela Associagdo Brasileira dos
Estudantes de Educacdo a Distancia, publicado em novembro de 2009. Também, a partir do
segundo semestre de 2009, comecou a funcionar em Londrina um centro de EAD de uma
grande universidade de Maringd — 6* colocada no ranking da ABE-EAD. Para a instituicdo,
isso significa aumentar a receita financeira, pois € possivel, com um baixo investimento
estrutural, alcangcar um niimero ilimitado de alunos (ALMEIDA, WOLLF, 2008).

Rodrigues (2007) postula que:

A atual trajetéria da educag@o superior brasileira vem efetivamente
se adequando ao quadro mais geral das transformagdes socioecondmicas do
capitalismo tardio. [...].

Neste sentido, um novo perfil de desenharia. As IES, isoladas ou
integradas, dedicar-se-iam tdo somente ao ensino de graduacdo; os centros
universitarios e as universidades tenderiam a acentuar o seu carater
local/regional de prestagdo de servigos vagamente associado a idéia de
pesquisa aplicada, e, mesmo assim, se lhes fossem garantidas verbas
publicas.

Enfim, a nova configuragdo do mercado de servigos educacionais e a
emergéncia de uma nova burguesia de servigos, com alta dose de
competitividade, vém produzindo nos gestores do setor privado a busca
permanente de introduzir nas instituigdes educacionais os métodos e formas
gerenciais correntes no mundo empresarial ndo-educacional, ao mesmo
tempo em que lutam pela manutencdo do financiamento publico (direto ou
indireto). (RODRIGUES, 2007, p.15 e 22).

As consideragdes até aqui feitas remetem a uma questdo central na analise do nosso
objeto. O crescimento do numero de institui¢des de ensino superior privado nas ultimas
décadas tem sido orientado sob qual perspectiva politico pedagdgica? Analisamos a LDB nao
como um elemento Unico, mas como um documento que ¢ produto de debates em torno das
perspectivas requeridas a educacao superior. Assim construimos a nossa critica tomando este
debate como marco legal e documental para estabelecer contrapontos a partir da pesquisa
empirica local, tedrica e da nossa perspectiva de educacdo orientada segundo os escritos de
Gramsci (1992), o qual questiona o sistema educacional hegemonico dirigido juridico e

politicamente pelos interesses burguesia nacional.



Uma solugdo espacial e de produto

Conforme introduzimos anteriormente, quando falamos em solug¢do espacial e de
produto, nos referimos a adequacao de Londrina como cidade dotada de condigdes estruturais
a oferecer dentro do “circuito regional e espacial de produgdo”. Estas condi¢des dizem
respeito a “politicas econdmicas do processo de planejamento” que, no caso de Londrina, foi
a opcao — pos anos 1990 — em torno dos Servicos, Industrias e Tecnologias. A “reparticdo das
atividades entre lugares e a divisdo territorial do trabalho” revelam a especializacao regional
de Londrina pelo investimento nos “fatores de producdo (territdrio, mao-de-obra, capital,
infraestrutura e recursos naturais)” necessarios para o desenvolvimento desejado da economia
regional (DALL’ACQUA, 2003, pp. 59 - 71, grifo nosso).

Para promover tal desenvolvimento, era necessaria a implementacdo de um Pdlo
tecnologico a partir da forca de trabalho especializada nas diversas instituicdes educacionais
jé existentes de ensino superior e técnico, como estratégias de incentivo econdmico politico e
de infraestrutura (SILVER, 2005, p.110).

Segundo OTA (2007), esse pdlo seria um parque industrial que competiria no
mercado para atrair investimentos industriais. Investiu-se em infraestrutura de recursos
humanos, incentivando a criagdo de cursos nas areas tecnologicas, como o de Engenharia
Eletronica na UEL, em 1997, e o de Engenharia de Telecomunicagcdes na UNOPAR, em
1998.

Uma comissdo de desenvolvimento foi constituida, a AMEPAR, que congregava
varios setores interessados, tais como a Associacdo Comercial de Londrina, a Prefeitura
Municipal, agropecuarios ¢ cientistas das instituicdes de pesquisa que buscavam atrair
investimentos nacionais € internacionais para Londrina apresentando seus projetos em alguns
paises como o Japao.

Instituigdes de formacdo técnica média, como o SENAI, foram incentivadas por
politicas publicas em favor de escolas tecnologicas com a criagdo da incubadora de empresas
tecnologicas, a fim de incentivar a micro € pequena empresa em 1998.

SARRASSINI (2009) aponta a criagdo de Institutos de desenvolvimento como o
INCIL em 1994. O Parque Municipal Tecnolégico comportou ainda 0 GENESIS/Genorp que
buscava desenvolver o setor de softwares, atraindo para Londrina investimentos nacionais do
SOFTEX (Programa Brasileiro de Software para Exportacdo). Em 1998, surge também a
INTUEL — Incubadora Internacional de Empresas de Base Tecnoldgica da UEL.



Podemos notar, por meio destes levantamentos, que o modelo de desenvolvimento
adotado por Londrina a partir dos anos 1990 foi o das industrias leves e de novas tecnologias,
pois uma cidade que inicia efetivamente sua industrializagdo tardiamente — em comparagdo
com outros grandes centros Industriais como o ABC paulista — teria de apostar em novas
areas ndo saturadas nacionalmente, como a metalurgia pesada da industria automobilistica,
por exemplo.

Por isso, instituicdes como SEBRAE e FIEP investiram em setores promissores, pela
caracteristica regional demandante de novos investimentos em novas areas, uma vez que as
condi¢des politicas e econdmicas reunidas eram propicias para isso.

As possibilidades de novos investimentos que se abriram em Londrina eram
oportunas. Conforme o Caderno Setorial — Industria de Londrina, em 2003 ja havia um

consistente suporte a instalagao de novas industrias. Vejamos os principais pontos “fortes’:

. Quando comparada a media dos grandes centros nacionais, a mao-de-
obra local possui um custo competitivo, além dos baixos indices de
conflitos sindicais.

. Existe uma oferta adequada de energia elétrica a custo competitivo,
sendo uma das poucas regidoes do Pais que possui auto-suficiéncia de
geracdo de energia.

. O servigo de telecomunicagdes da cidade é tido como modelo
nacional, representando um dos pontos fortes do municipio.
. A existéncia de uma Agéncia de Desenvolvimento (Codel —

Companhia de Desenvolvimento de Londrina), que desempenha papel
importante como facilitadora no processo de instalacdo de novas

empresas.

. A presenga de uma boa estrutura de transporte urbano, facilitando a
locomogdo de funcionarios para diversas regioes da cidade.

. Presenca de oito instituigdes de Ensino Superior e de diversas escolas

técnicas, apontando para uma evolucdo rapida e natural da
qualifica¢do da mao-de-obra local.

. Oferta adequada de 4gua com qualidade.

. Existéncia de entidades de apoio empresarial, que visam melhorar a
competitividade das organizagdes, tais como Sebrae, Senai, Sesc, Sesi
etc., através de consultorias, treinamentos e programas de apoio na
busca de recursos para investimentos.

. Existéncia de Leis de Incentivo para instalacdo de novas industrias.

. Cidade considerada centro de pesquisa na area agricola, com presenga
do Iapar e Embrapa.

. A qualidade de vida em Londrina possui indicadores de referéncia

altos, principalmente quando comparado aos grandes centros
nacionais. (VEZOZZO, CORREIA, LEITE, 2003).
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Tudo contribui para proporcionar ao empresariado interessado em novos

b 1Y

investimentos a “solu¢do de produto”, “espacial” e de infraestrutura viavel.

O setor de servigos foi amplamente alavancado por essa opcao de desenvolvimento. A
industrializacao leve e tecnoldgica de Londrina possibilitou principalmente o crescimento dos
setores de Softwares e da Educacao.

A Educacdo superior sentiu os efeitos dessa opcdo de desenvolvimento, pois estas
instituigdes comegaram a criar cursos voltados para esse mercado nas areas de Engenharia
Eletronica, Telecomunicagdes, Computagao, programagao e desenvolvimento de softwares.

O programa de incentivo ao desenvolvimento tecnologico foi crucial para alcangar as
metas tecnologicas, tal como o Programa Londrina Tecnopolis, vigente desde 2000. Este
programa prevé uma série de incentivos as incubadoras das universidades e institutos de
pesquisa, bem como o incentivo ao desenvolvimento de novas tecnologias.

Dentre os que se destacaram, estd o de adequacdo urbana, anel do emprego (Figura 1),
que ligam as principais instituigdes de pesquisa, universidades e empresas do setor

tecnologico. Assim, possibilitaria uma melhor adequagao logistica de infraestrutura.

O Anel do Emprego

11/12/2007

Anel do Emprego ¢ marca do planejamento atualizado.

Planejadores de Londrina mantém a estrutura macro e a revisdo sempre
permite solugdes avangadas.

Contrariando a suposi¢ao largamente difundida - cidade sem planejamento -
em seus 73 anos, desde a fundacdo, Londrina vem sendo planejada ha 50,
pelo menos, e hoje se adequaria imediatamente a eventualidade de um
repentino surto de desenvolvimento. Nessa realidade ‘‘oculta’ ante o dito
popular de que prevalece o desordenamento, aparentes novidades fazem
parte do planejamento de longo prazo, mas somente agora, oportunamente,
ganham divulgacao.

Assim, o Anel do Emprego, provavelmente o proximo grande suporte do
trafego, ‘‘vem sendo construido ha muitos anos’’, observa o arquiteto Jodo
Baptista Bortolotti, presidente do Instituto de Pesquisa e Planejamento
Urbano de Londrina (Ippul).

A Avenida Juscelino Kubitschek, construida nas décadas de 60 e 70, fora
prevista em 1951, no plano de Prestes de Maia, e a Via Expressa (Dez de
Dezembro), no Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano concluido em
abril de 1968, em se mencionando dois exemplos.

Ja o Anel do Emprego originou-se no Plano Estratégico de Expansdo e
Adequacgdo Viaria (PEEAV), de 2002, que considerou o planejamento em
décadas anteriores, inclusive o Plano do Sistema de Transporte Urbano de
1974. (Schwartz, Widson. 2007)
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Trata-se de um Plano Estratégico de Expansdo e Adequagdo Vidria (PEEAV, 2002)
que cobre todo o perimetro de Londrina, facilitando o acesso a vias estaduais e interestaduais
como a PR445 e a BR369. E uma acio motivada pela busca geografica e logistica de uma
solucao para livre desenvolvimento e escoagao do produto.

Em matéria publicada no dia 8 de dezembro de 2009 pelo jornal Folha de Londrina,
Rocha (2009) escreve a respeito da vocacdo de Londrina para a tecnologia e registra um
crescimento de 10% do setor neste ano, mesmo em meio a crise econdmica. O paralelo com o

vale do silicio nos EUA ¢ relatado:

Ha quem diga que a regido tem mesmo vocagao para ser um novo
Vale do Silicio, numa referéncia a regido da Califérnia (EUA) que concentra
grandes empresas mundiais do setor. "O Vale do Silicio comegou pequeno
também", argumenta o presidente do Arranjo Produtivo Local (APL) de TI
de Londrina, Jodo Carlos Monteiro. (ROCHA, 2009)

A (Adetec) ¢ tida como uma entidade pioneira para o desenvolvimento das institui¢cdes
envolvidas no setor, pois ¢ ela quem langa o programa Londrina Tecnodpolis, do qual ja

tratamos anteriormente neste capitulo.
A Educacao Superior e o Modelo de Desenvolvimento Tecnoldgico

O relatério de desenvolvimento humano da ONU, de 2001, trouxe resultados,
perspectivas ¢ metas de desenvolvimento, sendo as novas tecnologias o carro chefe desses
debates. O Brasil encontrava-se colocado em 43° lugar, no entdo novo indice de tecnologia.
Duas cidades eram podlos em desenvolvimento tecnoldgico entre os 46 principais polos
mundiais: Sao Paulo e Campinas.

Nao alheia a esse desenvolvimento em novas tecnologias, como falamos
anteriormente, Londrina lan¢a o plano de desenvolvimento Tecnopdlis, como vemos no
Grafico 5, que previa o desenvolvimento do setor de TI em 10 anos, principalmente no

desenvolvimento de infraestrutura.

(GRAFICO 5)
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Fonte: (OTA, 2007)

No caso das universidades, uma infraestrutura formadora da for¢a de trabalho
qualificada e adaptada ao modelo de competéncias, essa visdo corresponde a fala dos
administradores das instituigdes de ensino superior.

Aqui, € necessario abrir um paréntese para tratar novamente da questdo da
qualificacdo e competéncia. Entendamos que a no¢do de competéncias ndo exclui a demanda
por qualificacdo, pelo contrario, a qualificacdo técnica continua sendo minimamente
necessaria, o que ocorre € a “difusdo” da qualificagdo no modelo de competéncias (COSTA,
2007, p. 138). Nao podemos perder de vista que a no¢ao de competéncias ¢ uma nogao criada
pelas técnicas gerenciais do toyotismo, este tem por finalidade ndo a eliminacdo da
necessidade da forca de trabalho qualificada, mas a sua difusdo enquanto categoria material,
esse movimento ocorre em favor da desarticulagdo, flexibilizagdo e precarizagdo da classe
trabalhadora (DAL ROSSO, 2008). O paradigma tecnoldgico informacional potencializa esse
movimento.

A forma com que a educagdo responde a esse movimento ¢ quase que imediata,
principalmente os centros privados de formacdo superior. Isso foi observado por Rocha

(2009) ao entrevistar o presidente da APL:

Outro indicador da importincia do setor de TI de Londrina, segundo o
presidente do APL, ¢ a homologagdo do Programa Aplicativo Fiscal -
Emissor de Cupom Fiscal na Unifil que iré certificar softwares, e também a
implantagdo de um bureau de testes no Senai de Londrina que podera avaliar
o desempenho de diversos programas. "Esses aportes de capital foram feitos
aqui porque essas instituigdes fazem uma leitura de que o setor € viavel",
comenta Monteiro. (ROCHA, 2009)

Como todo negocio, a perspectiva ¢ de lucro por meio do investimento em uma area

promissora da economia regional.

(GRAFICO 6)
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Conforme SARRASSINI (2009), o crescimento de empresas do setor de tecnologias
em Londrina foi altamente impulsionado por investimentos publicos e privados como do
BNDES, FINEP, SEBRAE, CNPq, Fundagdo Araucaria e Banco do Brasil, que promoveram
uma grande expansdo no setor a partir dos anos 2000.

Observamos que o crescimento das universidades privadas da-se também pelo
crescimento em dreas do ensino impulsionadas pelas exigéncias do mercado. Os
investimentos nesse setor se enquadram no planejamento de infraestrutura de recursos
humanos a cargo dos Governos Municipais, Estaduais e Federal que oferecem atrativos e

vantagens de mercado como a qualquer outra empresa.

Educagao “just-in-time”

Em nossa pesquisa percebemos que, mesmo quando fundadas por motivagdes de
realizacdo pessoal e social, estas institui¢des quando atuam no campo aberto da concorréncia
entre os grupos empresariais interessados no setor, se orientam conforme as regras
mercadologicas e buscam consolidar uma marca.

Esta interacio com o mercado se dd por meio de ferramentas de pesquisas
encomendadas a institui¢des como o IBGE, a fim de captar nichos de mercado potencialmente
explordveis. Este mercado também ¢ medido por meio da comunicagdo direta com os

ingressantes e egressos das universidades, na manuten¢ao do vinculo de informagao por meio

de e-mails e correspondéncias.
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Toda uma pesquisa piloto possibilita as instituigdes langar cursos em carater
experimental para testar os resultados e a rentabilidade, muitas vezes o curso ndo se mostra
tdo rentdvel, mas, por estarem correlacionados com cursos rentaveis, estes sao mantidos. Um
exemplo dado por uma das entrevistadas foi o curso de quimica que ndo ¢ tao rentavel, mas ¢
mantido porque esta relacionado com o curso de farmacia.

Este “feedback” contempla os seguintes aspectos: se o aluno egresso esta empregado,
se estd empregado no setor que estudou, qual o seu nivel salarial, quais setores da economia e
do mercado de emprego estdo em expansdo, quais em retracdo, € como se movimenta a
demanda em decorréncia disso.

Podemos chamar este processo de Educagdo “Just-in-time”, que detém um sistema de
retroalimentacdao informacional toyotista, ou seja, um curso ¢ criado, expandido, retraido,
fechado, acelerado e flexibilizado conforme as necessidades do mercado, medidas tanto na
entrada quanto na saida da instituicdo, pois a empregabilidade do aluno egresso (em que
institui¢do, cargos e planos de carreira) ¢ um dos critérios de avaliagdo de demandas para
essas instituigdes. Esta autonomia esta prevista no Art. 53 da LDB de 1996.

Assemelha-se a uma producdo em que o fluxo de formagdo ¢ regulado para que seja
absorvido pelo mercado sem gerar excedente, pois se a maioria dos alunos egressos destas
instituicdes ndo conseguir lugar no mercado de trabalho, a instituicdo perde credibilidade,
formando uma verdadeira cadeia produtiva de forca de trabalho com qualifica¢do superior,
inclusive com a associagao de uma marca a esse “produto”. Isso também foi constatado por
Almeida, Wolff e Dantas (2008) na expressao “Vocé € o que vocé faz! Just do it!”.

O advento da aceleragdo e flexibilizacdo da educagdo é um dos processos mais
notaveis nessas institui¢des, ja que o maior entrave da Educacao “Just-in-time” € o intervalo
de tempo necessario para a formagdo. Algumas instituicdes chamam este intervalo de “delay”,
se referindo a uma linguagem da transmissao de imagem e som para caracterizar a capacidade
limitada da instituicdo de responder rapidamente as constantes mudancas do mercado de
trabalho. Isso quer dizer que o tempo dedicado a formagdo ¢ um dos eixos do debate sobre a
flexibiliza¢dao da educagdo, principalmente na percepgao informacional desse tempo, isto ¢, o
aluno de maneira nenhuma pode fazer desse tempo um intervalo para se ausentar do mercado,
ele tem de estar “antenado” com o mercado para que sua formagdo ndo esteja desatualizada
mesmo antes de conclui-la. Em Londrina, duas modalidades de pos-graduacao Lato Sensu
oferecidas por instituigdes privadas de ensino superior sdo a expressao da relacao entre tempo

e flexibilizagdo. A primeira diz respeito a universidade com maior infraestrutura de ensino a
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distancia de Londrina, que oferta 4 pos-graduacdes a distancia em que a frequéncia quinzenal
aos sabados ¢ requerida na cidade em que o pdlo de educagdo a distdncia se encontra
instalado. Conforme RESOLUCAO CNE/CES N° 1, DE 3 DE ABRIL DE 2001, somente as

provas finais tém obrigatoriedade presencial, isso também embasado na LDB de 1996:

Art. 11 Os cursos de pos-graduacgdo lato sensu a distancia s6 poderdo ser
oferecidos por institui¢des credenciadas pela Unido, conforme o disposto no
§ 1°do art. 80 da Lei 9.394, de 1996.

Paradgrafo tnico. Os cursos de pods-graduacdo lato sensu oferecidos a
distancia deverdo incluir, necessariamente, provas presenciais ¢ defesa
presencial de monografia ou trabalho de conclusdo de curso. (RESOLUCAO
CNE/CES N° 1, DE 3 DE ABRIL DE 2001)

A segunda diz respeito a uma das instituigdes privadas de ensino superior mais
antigas de Londrina, que oferta a modalidade de pos-graduagao flexivel. Aqui, as disciplinas
ndo estdo todas pré-determinadas; existem as disciplinas obrigatérias, as quais o aluno tem de
cursar, e existem as disciplinas optativas, que o aluno escolhe segundo suas necessidades e
interesses, isso amparado na RESOLUCAO N° 1, DE 8 DE JUNHO DE 2007, embasado no
Art. 53 da LDB de 1996.

A educacido a distancia, rapida e flexivel, sdo exemplos da necessidade imposta pelo
mercado, pelas regras do padrdo de competitividade neoliberal. Almeida e Wolff (2008)
tratam deste assunto como a inser¢ao dos padrdoes de qualidade total do toyotismo na

educacao:

Para esse processo, além das TIC’s, a Instituigdo Y recorreu aos novos
parametros gerenciais inspirados na Gestdo para a Qualidade Total e
administragdo participativa, adotados pelas grandes empresas desde a
reestruturagdo produtiva engendrada pelo contexto neoliberal. O principal
escopo desse tipo de gestdo ¢ mudar o comportamento dos trabalhadores
visando garantir seu envolvimento em conformidade com o novo padrio de
produtividade e competitividade assinalado pela globalizagdo da economia
(Cf. WOLFF, 2005). No setor da Educagdo, esses novos parametros se
refletem no bindémio “Qualidade Total e Educacdo”, difundido no palis,
sobretudo na década de 1990, o qual introduziu uma perspectiva privatista
neste campo de atividade de acordo com a politica-economica do periodo.
(ALMEIDA, WOLLF, 2008, P.2)

Como trabalhamos anteriormente no Capitulo 1l, a comodificagdo da educagdo ¢ uma
questdo de sobrevivéncia no campo das relagdes de mercado. Analisar o problema sob esta
perspectiva, ndo € isentar a instituicdo de sua participacdo voluntdria nesse processo, mas

trata-se de perceber a inevitabilidade da comodificacdo. Esse movimento € inseparavel a
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perspectiva de gestdo da empresa privada, mesmo nas instituicdes “filantropicas” ela esta
fortemente presente.

E comum, na fala dos administradores, a sintonia com o mercado como um elemento
indispensavel, principalmente quando estas instituigdes fazem parte de grandes grupos de
educacdo privada. Para eles, a instituicdo tem de estar bem focada em “dois clientes”: o
primeiro ¢ a empresa empregadora que vai consumir o produto da formagdo na figura de um
profissional; o segundo e aquela pessoa que busca essa formacdo em uma instituicdo de
ensino superior que esteja em sintonia com o mercado. A consolidagdo de uma marca ¢ muito
importante para as instituicdes. Essa consolidagdo ocorre por meio do aluno — nele fica
“plasmada” a competéncia de mobilizar o conhecimento adquirido, cabendo a instituicao
trabalhar no aluno as competéncias exigidas pelo mercado. A expressao “quem nao mede nao
gerencia” ¢ exatamente a expressdo dessa educagdo “just-in-time”. Para entregar ao mercado
as qualidades que ele demanda, ¢ necessario o monitoramento do resultado desse aluno no
mercado.

Em sintese, nossa hipotese se confirma com alguns elementos novos descobertos no
decorrer da pesquisa. Observamos que para compreender o problema, foi necessario levar em
conta as multiplas determinagdes estabelecidas entre o global e o local e no interior de cada
campo, o contexto neoliberal brasileiro ¢ mundial na década de 1990, a LDB como produto
desse processo na regulamentacdo das iniciativas privadas concernentes a educagdo superior,
o perfil economico politico e social de Londrina, o desenvolvimento ¢ a demanda regional
pela formagdo superior, por ultimo, a analise das caracteristicas do desenvolvimento e
crescimento das institui¢des privadas de ensino superior em Londrina.

Na analise do cendrio macro econdmico, politico e social, o desenvolvimento do setor
privado de educagao superior em Londrina nos ultimos 15 anos ¢ resultante de uma opg¢ao
nacional de desenvolvimento baseada nas solu¢des espacial e de produto definidas por Silver
(2005), como o deslocamento geografico da producdo, intensificagdo da carga do trabalho
aliada aos cortes e aceleragdes associadas a recomendagdes de grandes instituicdes
internacionais como a ONU, Banco Mundial e FMI. A opcdo diz respeito a flexibilizagao
neoliberal das leis que regulamentam o Capital e o Trabalho dentro da nova configuracdo de
cadeias produtivas apontadas por Dall’Acqua (2003) como divisdes sociais do trabalho, cada
vez mais desintegradas em “uma trama flexivel de transacdes que se coagulam em complexos

de produgao urbanos e regionais inovadores”. A educacdo se modifica em conformidade com

esse processo, como se viu na analise da LDB de 1996.
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Esse processo leva a precarizagao do trabalho sob novas perspectivas administrativas e
gerenciais, como demonstrado nos dados analisados do mercado de trabalho em Londrina. A
exigéncia por polivaléncia, a intensificagdo, o modelo de competéncias e de flexibilizagdo do
trabalho, integram o cenario que chamamos de toyotismo articulado com o paradigma
tecnoldgico informacional, isto é, o modelo competéncias informacionais do qual em certa
medida nem mesmo a propria educacio se exime, pois ela estd sob estes parametros e forma
para eles, o que caracteriza uma comodificacdo da educagao.

Outro aspecto pertencente ao campo macro econdmico ¢ politico foi a criagcdo de uma
série de programas, incentivos fiscais e leis por parte do governo federal em favor do
desenvolvimento do setor privado de educacao superior, processo que foi iniciado legalmente
com os debates da LDB em meados dos anos 1990 e se intensificou nos anos 2000 com a
consolidagdo de programas de bolsas e financiamento da educacao em institui¢des privadas.

No ambito regional, percebemos que a cidade de Londrina vem se adequando ao
padrdo de desenvolvimento neoliberal, com medidas adequadas ao modelo de
desenvolvimento econdmico, politico e social da cidade. Este contexto envolve o Estado, o
empresariado interessado no setor ¢ a demanda por qualificagdo gerada na sociedade em
decorréncia das caracteristicas do mercado de trabalho local.

O modelo de desenvolvimento nas ultimas duas décadas, majoritariamente, tem sido o
dos servigos, industrias e tecnologias informacionais, isso conforme o Caderno Setorial -
Industria de Londrina de 2003 e o levantamento da importancia dos servicos no PIB e no
mercado de trabalho da economia regional. Para tanto, a cidade tem investido
significativamente em infraestrutura de logistica como o Anel do Emprego, de recursos
humanos como as instituicdes de ensino superior, privadas e publicas e a pesquisa em
tecnologias como o plano Londrina Tecnopolis.

Este estudo tomou como ponto de partida as institui¢des privadas de ensino superior,
para revelar a trama de relagdes que envolvem o crescimento de um determinado setor na
sociedade, a conformidade entre o global e o local e as relagdes internas dentro de cada
campo. Isso nos possibilitou a percep¢ao de um conceito de educagdo “just-in-time” que
abrange elementos como: concorréncia e submissdo as regras mercadologicas; busca por
consolidagdo de uma marca; interagdo com o mercado com vistas a perceber os seus nichos de
exploracdo promissora; comunica¢do como base para testar os resultados e a rentabilidade e
obter um “feedback™ preciso das necessidades do mercado; sistema semelhante ao de

retroalimentagdo informacional toyotista que regula a expansdo, retragdo, fechamento,
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abertura, aceleragdo e flexibilizacdo conforme as medidas tomadas tanto na entrada quanto na
saida da instituicdo regulando o fluxo de formagdo. A expressdo “quem ndao mede nao
gerencia” condensa a expressdao do comportamento de nosso objeto neste trabalho.

Estdo dadas as determinantes consideradas mais importantes, na expansao € na
comodificacdo da educagdo superior em Londrina pos 1990.

No entanto, a nossa investigagdo abriu algumas lacunas, as quais suscitaram novos
problemas a serem resolvidos numa proxima fase de nossa pesquisa, tais como: o problema de
identificar o tipo de demanda que cada setor da economia regional cria com relacdo a
qualificagdo; como e em que medida a demanda ¢ distribuida e atendida pelas institui¢des que
oferecem qualificagdo nos diversos niveis; equacionar quantitativamente a contradicdo que
constatamos no capitulo em que analisamos o recrudescimento do mercado de trabalho em
profissdes de nivel superior, mas também o crescimento do numero de instituigdes de ensino
superior no mesmo periodo; o que diz respeito & demanda real de postos no mercado de
trabalho e em que medida essa demanda ¢ influenciada ideologicamente; mapear onde
especificamente a for¢a de trabalho com qualificagdo superior esta alocada, se em postos de
qualificacdo superior, média ou baixa.

A partir da andlise de nosso objeto e do levantamento de novos problemas,
consideramos oportuno o prosseguimento desta investigagdo sociologica em projeto de pos-

graduacao.
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