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Introducéo

Neste trabalho sistematizamos resultados parciais de atividade pesquisa em
andamento vinculada ao projeto de pesguisa intitulado “Andlise Qualitativa da Gestdo
de Recursos do FAT aplicados na Qualificagdo Profissional do Municipio de Nova
Iguacu/RJ’. O objetivo do trabalho é identificar o perfil da clientela dos servicos de
intermediacdo de méao-de-obra oferecidos pela Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico e Social de Nova Iguacu (SEMDES).

Partimos do pressuposto de que o processo de reestruturagdo produtiva do
capital deflagra a diminuigdo substancial do trabalho vivo, em fungéo da inser¢éo de
ciéncia e tecnologia nos processos produtivos. A principal consegiiéncia € o desemprego
estrutural. Nesse contexto, a formacao/qualificacdo do trabalhador adquire funcdo
estratégica nas Politicas Publicas de Trabalho, Qualificacdo e Geracdo de Renda
(PPTR).

Partimos da hipétese de que o papel daintermediacdo de méo-de-obra, enquanto
parte da PPTR é conformar parcela significativa de trabalhadores desempregados e
precarizados a nova realidade excludente do trabalho. Assim as PPTR assumem a
mediacdo do conflito de classe em busca da manutencéo da hegemonia burguesa no
contexto da reestruturagdo produtiva do capital no nivel local.
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Procuraremos, inicialmente, fundamentar os pressupostos teoricos da pesquisa e
apresentar de formamais precisa nosso objeto de estudo. Veamos.

A crise econdmica, politica e socia que vem ocorrendo no mundo
contemporaneo desde os anos 1970 aponta a necessidade de reestruturar as atividades
produtivas, bem como de reconfigurar a relacdo entre o Estado e sociedade civil
(SOUZA, 2004). A partir da evidéncia de um contexto de crise estrutural do sistema
capitalista de producéo e reproducdo social da vida material, percebemos a diminuicéo
substancia do trabalho vivo, em funcdo da insercdo de ciéncia e tecnologia nos
processos produtivos. A principal consequéncia é o desemprego estrutural. Diante disto,
aformacao/qualificagdo profissiona adquire fungéo estratégica nas PPTR.

O processo de reestruturacdo produtiva, junto com a inclusdo de novas
tecnologias, vem provocando crise do emprego em todo o pais, 0 que pode ser
percebido em diversos municipios, inclusive em Nova Iguagu. Diante disto elegemos
como objeto de pesquisa o perfil dos trabalhadores que procuram a SEMDES, érgdo do
poder local responsavel pelas PPTR, cuja preocupacdo central € minimizar os efeitos do
desemprego com a oferta de um conjunto de politicas sociais integradas. qualificacdo
profissional; intermediacdo de mao-de-obra; microcrédito para  pequenos
empreendedores; assessoria e fomento ao cooperativismo; incentivo a economia

solidéaria etc.

Com a implantacdo e desenvolvimento do projeto neoliberal no Brasil a partir
dos anos 1990, ocorre uma crescente diminuicdo dos postos no pais, especialmente na
industria, forcando o surgimento de politicas sociais, em especia das PPTR. Estas se
tornaram verdadeiras formuladoras e irradiadoras de projetos e ideologias neoliberais,
na medida em que déo respaldo a tese do Estado Minimo, a defesa da concertacéo social
e a0 culto ao individualismo. E neste contexto que o Estado brasileiro resgata de forma
renovada a Teoria do Capital Humano (SOUZA, 2003), transferindo a responsabilidade
do desenvolvimento profissional e da obtencéo de renda para o trabahador. Esta Toeria
passa a ser 0 suporte tedrico para a implementacdo das PPTR, a exemplo do Plano
Nacional de Qualificacdo Profissional (PLANFOR).

Por meio da apologia ao investimento em qualificagdo profissional como saida
para a crise econdmica, o Estado obscurece suas causas verdadeiras e busca conformar a
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classe trabalhadora em seu projeto de recomposicio de suas bases de acumulagio. E
nesse contexto de disputa de hegemonia que séo implantadas as PPTR e, como parte
delas, as politicas de formacéo e qualificagcéo profissional, bem como as politicas de

intermediacdo de méo-de-obra.

Apesar de seguirem as diretrizes do Governo Federal, no Brasil as PPTR so
implementadas pelo poder local, por intermédio de 6rgdos publicos do poder executivo
municipais voltados para 0 desenvolvimento econdémico e social, a partir de um plano
estadual de qualificacéo profissional. Ocorreu-nos a necessidade de verificar como estas
politicas vem se materializando no nivel do poder local e explicar seus limites e suas
potencialidades no cumprimento das metas estabelecidas no discurso oficia do Governo
Federal. Neste intento, empreendemos esforcos para investigar a realidade da PPTR do
municipio de Nova Iguagu/RJ e, neste trabalho, apresentamos os resultados parciais
desta investigacdo, em especia aqueles que caracterizam o perfil da clientela atendida
pelo servico de intermediacdo de méo-de-obra oferecido pelo poder publico loca deste
municipio. Nossa findidade € entender em que aspecto este perfil justifica a
qualificacdo profissional como uma estratégia fundamental para a insercdo e

permanéncia de trabal hadores no mercado de trabal ho.

Objetivo

Nosso objetivo, portanto, € caracterizar o perfil dos trabalhadores que procuram

0 servigo de intermediacdo de m&o-de-obra da SEMDES de Nova Iguagu/RJ.

Métodos

Trata-se de uma pesquisa basica de natureza qualitativa, de caréter explicativo
que elegeu como objeto de estudo o servico de intermediagdo de méo-de-obra da
SEMDES de Nova Iguagu/RJ. Para atingir o objetivo da investigac&o, partimos de uma
revisio da literatura sobre “Trabaho e Educacdo”, “Economia do Trabalho”,
“Sociologia e Trabaho” e “Politicas Publicas’ para compor um quadro de referéncia
tedrica sobre a relacdo entre trabalho e quaificagdo profissional. Nossa preocupagéo
central nestarevisdo da literaturafoi responder se existe de fato umarelagdo direta entre
a qualificacdo profissional e a geracdo de emprego. Tinhamos como propdsito entender

o real papel da politicade qualificacdo profissional no conjunto das PPTR.
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A partir destas referéncias tedricas, analisamos fontes bibliograficas priméarias da
SEMDES, tais como: fichas de cadastro do servico de intermediacéo de mé&o-de-obra;
documentos oficiais panfletos etc. Outras fontes primarias foram utilizadas, tais como:
entrevistas com os trabalhadores desempregados em busca de emprego e com

funcionarios da SEMDES; questionérios; relatorios de observacdo indireta.

O percurso analitico empreendido foi levantar informacfes e analisa-las a partir
da relacdo existente entre as demandas de quaificacdo dos trabahadores
desempregados atendidos pelo Banco de Emprego de Nova Iguagu e a oferta de cursos
de qualificagdo profissiona financiados com recursos do FAT neste municipio. Isto
porgue nossa preocupacdo central era verificar se a aplicagdo dos recursos do FAT em
politicas de qualificacdo profissiona no municipio investigado € coerente com 0s
objetivos declarados no discurso oficia de formagdo de competéncias para a garantia de
trabalho e renda. Afinal, sera que, de fato, os cursos oferecidos com recursos do FAT
oferecem condi¢cOes de ingresso no mercado de trabalho por meio do acesso ao
conhecimento cientifico e tecnolégico e por meio da formacdo de competéncias
necessarias ao atual patamar de desenvolvimento do trabaho e da producéo? Sera que o
conjunto de cursos oferecidos é coerente com as demandas identificadas a partir do
perfil dos trabal hadores desempregados deste municipio?

Para responder a estas questdes, tomamos como amostra um total de 21.613
trabal hadores cadastrados no servico de intermediacdo de méo-de-obra do municipio.
Isto nos permitiu levantar informacOes e analisar as relacfes entre as demandas de
qualificagdo dos trabalhadores desempregados atendidos pelo Banco de Emprego de
Nova Iguagu e a oferta de cursos de qualificagéo profissional financiados com recursos

do FAT neste municipio.

Resultados

Antes da exposicdo dos resultados, faremos uma breve caracterizacdo do
municipio investigado. Nova Iguacu é uma das cidades mais importante da Regido
Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro, tanto no aspecto demogréfico como no
econémico e politico. Este municipio é possuidor do quinto maior PIB entre os que
compdem a Regido Metropolitana do Estado do Rio de Janeiro, atras somente das

cidades do Rio de Janeiro, Duque de Caxias, Niteroi e Sdo Gongalo. Nova Iguagu sofreu
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grandes perdas durante os anos 1990, com 0s processos de emancipagcdo de quatro
distritos. Belford Roxo, Queimados, Japeri e Mesquita. Diante disto, tanto o tamanho do
territério como o peso da economia foi reduzido. Assim, Nova lguagu teve sua
importancia regional diminuida, embora ainda mantenha significativa relevancia no
contexto regional e estadual. Entre os distritos que se emanciparam, podemos destacar
Belford Roxo e Queimados como os mais importantes em arrecadacadacéo de impostos
e geracao de emprego, devido as empresas |la instaladas. Segundo o “ Relatorio Sobre A
Economia Do Municipio de Nova Iguacu” (PMNI, 2005, p.10), Queimados, por
exemplo, apresenta um pdlo industrial de grande importancia para a Regido. Isto
demonstra a perda significativa que Nova Iguagu sofreu com a emancipacdo de alguns

de seus distritos.

Os setores de servico e comercial de Nova Iguagu apresentam juntos cerca de
71% do PIB total da Cidade. O setor de servicos se apresenta em destaque na economia
da Cidade, respondendo por 39,5% dos postos de trabalho do setor formal. A atividade
comercial corresponde a segunda maior fonte de geracdo de empregos formais do
municipio, respondendo por 31,35% dos postos de trabalho existentes em Nova Iguagu.
O setor vargjista supera o setor atacadista. O perfil do comércio iguaguano € tradicional,
baseado principamente na venda de produtos de massa e 0S processos de
comerciaizacdo ndo absorveram os avangos tecnol gicos (PMNI, 2005, p.10).

O setor industrial do municipio uma participacéo significativa para a economia,
pois gera cerca de 14% dos empregos formais da Cidade. Um aspecto de grande
relevancia é que em torno de 40% da populagdo iguaguana, se desloca de Nova lguagu
para trabalhar em outras cidades, principamente para a cidade do Rio de Janeiro
(PMNI, 2005, p.09).

O centro comercia do municipio atende diariamente mais de 200 mil pessoas
que fecham negocios, fazem compras ou a procura de prestacdo de servigos. Por esta
razdo, Nova Iguagu possui aproximadamente 25 agéncias bancérias com um grande

movimento mensal na area do centro, com movimento superior a R$ 100 milhdes.

Outros aspectos que favorecem o desenvolvimento de Nova Iguacu é a
proximidade com os principais eixos viarios do pais (como a Rodovia presidente Dutra)
e disponibilidade de areas para instalagdo de atividades econdmicas (PMNI, 2005,
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p.09). Isto Ihe confere uma localizagcdo geografica privilegiada, situando-se entre as
duas principais capitais econdmicas do Brasil (Rio de Janeiro e Sdo Paulo). Além disto,
este municipio possui importantes eixos ferroviarios, de passageiros e de cargas. A
integracéo no tracado do Arco Rodoviario que ligara Itaborai até o porto de Sepetiba,
passando pelo municipio € muito favoravel para seu desenvolvimento. Outros aspectos
gue favorecem o municipio é a facilidade acesso a cidade do Rio de Janeiro, que tem
importantes aeroportos e os portos (PMNI, 2005, p.03).

A faixa salarial dos trabalhadores formais de Nova Iguagu encontra-se situada da
seguinte maneira: 47,76% recebem entre um a dois salarios minimos; 33,40% recebem
entre dois e quatro salarios minimos; 2% ndo ganham mais que um saario; e pouco

mais de 1% desses ganham mais de quinze salérios minimos (PMNI, 2005, p.17).

De acordo com documento elaborado pela Prefeitura de Nova Iguagu (PMNI,
2005, p.19), o municipio de Nova Iguagu apresenta problemas que comprometem o seu
desenvolvimento, entre eles podemos destacar: a baixa escolaridade de sua popul agdo;
inexisténcia de Orgdo municipal para a promocdo do desenvolvimento industrial;
inexisténcia de industria de grande porte e capaz de atrair outras empresas; e fata de

estrutura, principalmente hotéis e espagos para feiras e convengoes.

“A principa mercadoria da economia iguaguana é o Aluguel, produto que
responde por quase 31% do PIB municipal, vindo depois o de Construgéo Civil, com
participacdo 15%, prestacdo de servicos, 13%, e Industria de Transformacéo, 11%”
(PMNI, 2005, p.20).

Outros produtos que merecem destaque sdo os de Madeira e aimentares. Ambos
responderam por 19% do PIB industrial iguaguano em 2003, que totalizou R$ 320
milhdes. Os artigos de perfumaria, que ocupavam, naquele ano, aterceira posicéo entre
0s setores da industria de transformacdo em termos de PIB, se mostram com grandes
potencialidades na cidade. Nova Iguagu j& € o segundo em producéo de cosmeéticos do
pais, perdendo apenas para a cidade de Sdo Paulo, existindo a possibilidade do
municipio sediar no futuro o primeiro polo de cosméticos do estado (PMNI, 2005,
p.20).

Dados da Prefeitura de Nova Iguagu mostram que até o ano de 2002 havia em
torno de 64 mil trabalhadores formais, dos quais 28,5% possuiam o ensino médio
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completo; 25% possuiam 0 ensino fundamental completo; 10% dos possuiam nivel
superior completo; enquanto 2,52% eram analfabetos funcionais (PMNI, 2005, p.20).

Em relacdo a formacao profissiona de nivel técnico e a capacitacéo de trabahadores, a
cidade abriga varias ingstituigbes, como a Escola Técnica Federal (CEFET), Escola
Técnica Estadual (FAETEC) e as ingtitui¢Bes do “Sistema S’. Mesmo com a existéncia
dessas instituigOes, existe ainda uma grande caréncia de oferta de vagas no ensino
profissionalizante (PMNI, 2005, p.12).

Ao fazermos uma andlise do contexto da crise do capita e do processo de
reestruturacdo produtiva, observamos que a cidade de Nova Iguagu vem passando por
deficiéncias no que se refere a questdo da empregabilidade. O processo de
reestruturacdo produtiva (com a divisdo social do trabalho e flexibilizacdo do
trabalhador no sistema produtivo), junto com a implementacéo de novas tecnologias,
vem causando uma devassa em diversos setores, provocando atos indices de
desemprego. O mercado de trabalho passou por um grande processo reestruturacéo
devido a0 aumento da competitividade e a diminuicdo das margens de lucro das

empresas.

O patronato tirou proveito do enfraguecimento do poder dos sindicatos e da
grande quantidade de méo-de-obra disponivel, para impor contratos de trabalho mais
flexivel. Para Harvey (1992, p. 143-178), a atua tendéncia do mercado de trabalho € a
reducdo do numero de trabalhadores nas empresas e 0 emprego de trabalhadores
temporarios, que entram e saem facilmente, com baixo custo das indenizacbes
trabal histas, aumentando a flexibilidade no mercado de trabal ho.

Profissionais de distintas &reas precisam estar em constante atualizagdo para
manutencdo de seu emprego, 0 que ndo garante sua permanéncia, pois a concorréncia
para o mercado de trabalho esta cada dia mais competitivo. Com essa competitividade, a
classe trabalhadora passou a buscar cada vez mais a qualificagdo e intelectualizacéo
instrumental com o objetivo de ocupar postos de trabalho. A competitividade esta
intimamente ligada a inovagdo tecnoldgica inerente a0 desenvolvimento do sistema

produtivo.

De acordo com as afirmacfes de Julio (2003, p. 119-127), o mercado de trabalho
possui um excedente de reservas de trabalhadores, o que favorece a manutencdo do



Vo# ##S$ 8

sistema do capital, com méo-de-obra mais barata, com isso aumenta o lucro dos meios
de producéo, tornando a classe burguesa cada vez mais hegemonica

Percebemos que neste contexto o Estado assume a defesa dos interesses da
classe empresarial, a0 mesmo tempo em que procura conformar os individuos
ideologicamente, em favor da classe detentora dos meios de produgdo, como afirma
Meészéros (2003, p. 119). Com isso a classe dominante mantém a estrutura capitalista
gue visa constantemente o aumento da mais-valia. No sistema de capital, principalmente
no mercado de trabalho, pode ser notada a importancia do poder alienante para fazer
com que os trabalhadores se conformem com sua atual situagdo, evitando gque possam
criar alguns movimentos de manifestagéo ou revolta contra a estrutura do capitalismo.

Estas politicas estédo fundamentadas na exploracdo do homem pelo homem, na
expropriacao do trabalho excedente, e no processo de alienacdo que ocorre normalmente
com a mediacdo do poder do Estado, por meio de seus aparelhos ideoldgicos. Esse

fendmeno vem ocorrendo em varias cidades do pais e Nova Iguagu néo é excegao.

Assim, as politicas publicas de formacéo e qualificacdo profissional assumem
um carater contraditorio e discordante. Ao mesmo tempo em que S0 estruturadas de
acordo com os interesses do capital em ampliar o conhecimento cientifico e tecnol6gico
de uma parcela da classe trabalhadora, com a finalidade de ampliar seus potenciais de
produtividade e garantir condi¢cbes de competitividade da indUstria e dos servigos,
também funcionam como um mecanismo de mediagdo do conflito de interesses
antagbni cos que perpassam a sociedade (NEVES, 1994). Isto porgue, na medida em que
grande parte das iniciativas de formacéo e qualificagdo profissional ndo assume de fato
o papel de qualificar o trabalhador para o trabalho, mas funciona muito mais como um
mecanismo de conformacdo destes trabalhadores a nova realidade do mercado de
trabalho. Muitas vezes, estas experiéncias, em vez de garantir ao trabalhador condicbes
de empregabilidade, conforme o discurso oficial propaga, na readlidade prepara o
trabalhador para as condi¢des de precariedade a que esta destinado no contexto da crise
do capital (SOUZA, 2004).

Justamente por isto, embora as PPTR implementadas pelo poder local tenham
como objetivo a insercdo dos individuos no mercado de trabalho, de modo gera, elas
funcionam de maneira ta que da margem aos desempregados permanecerem em



Vo# ##S$ 9

constante procura de emprego, uma vez que ndo apresentam solugdes viaveis para
atender as necessidades dagueles que procuram essa assisténcia (VOGEL &
YANNOULAS, 2000, p. 02).

No caso do Municipio de Nova Iguagu, existe uma politica estruturada para o
atendimento dos trabalhadores implementada por intermédio da SEMDES. Esta
Secretaria é 0 6rgdo do poder executivo municipal encarregado de gerir a Politicas
Publicas de Trabalho e Renda e congrega quatro secretarias adjuntas que atendem a
demandas sociais na area de trabalho, qualificacdo e desenvolvimento econémico e
socia. Séo elas. @) Secretaria Adjunta de Desenvolvimento Social; b) Secretaria
Adjunta de Trabalho e Emprego; c) Secretaria Ajunta de Desenvolvimento Econdmico;
d) Secretaria Adjunta do ldoso e do Deficiente. A Secretaria Ajunta de
Desenvolvimento Socia se divide em dois departamentos: o Departamento de Atencéo
Integral e o Departamento de Programas e Projetos’. A Secretaria Ajunta de Trabalho e
Emprego também se divide em dois departamentos. o Departamento de Geracdo de
Trabaho e Renda e o0 Departamento de Qualificacdo e Economia Solidéaria. A Secretaria
Ajunta de Desenvolvimento Econémico, da mesma forma, se divide em dois
departamentos: o Departamento de Inovagdo Tecnol égica e Comércio e 0 Departamento
de Industriae Agricultura (NOVA IGUACU, 2006, p.2-3).

A Secretaria Adjunta de Trabalho e Emprego mantém um servico de
intermediacdo de mao-de-obra, conforme previsto pela engenharia institucional da
PPTR do Governo Federal implementada por meio do Ministério do Trabalho e

Emprego e financiada com recursos do FAT.

Hoje, este servico conta com um cadastro de 21.613 trabalhadores
desempregados em busca de emprego. De acordo com os dados coletados a partir deste
cadastro, verificamos que pouco mais da metade (55,81%) destes trabalhadores
desempregados séo0 mulheres, enquanto 44,15% sdo homens, o que confirma o ato
indice de participagdo das mulheres no mercado de trabalho, @ mesmo tempo que

indica a possibilidade de serem elas a maioria dos desempregados do municipio
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investigado. Outro dado interessante é gue do conjunto de trabal hadores atendidos pelo
servigo, apenas 14,8% sao brancos, ao passo que 41,5 séo negros ou pardos.

Chamou-nos a atencéo o fato de que 91,33% dos trabalhadores atendidos séo
nascidos no estado do Rio de Janeiro. Além disto, afaixa etaria mais representada é a de

18 a 24 anos (15,5%), conforme pode ser observado no grafico abaixo:

Gréafico 01 - Percentual de trabalhadores atendidos pela
SEMDES, por faixa etaria - 2008.
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Observamos que se somarmos 0 nimero de trabalhadores da faixa de 18 a 24
anos com os da faixa de 25 a 30 anos, chega-se a 28,6% do total, 0 que nos permite
afirmar que a maioria dos trabal hadores que procuraram o servico de intermediacéo de
mao-de-obra da SEMDES ¢ jovem. Outro dado que confirma isto é o fato de 70,8%
destes trabalhadores serem solteiros, enquanto apenas 22,8% sdo casados e quase a
metade (49,7%) nao tem filhos.

No que concerne ao nivel de formacéo geral desses trabalhadores, cerca de 70%
ndo estéo estudando no momento. Entretanto, o nivel de escolaridade apresentado ndo é
0 que se poderia considerar como baixo, pois 41% dos trabal hadores ja completaram o

Ensino Médio e 32,1% ja completaram o Ensino Fundamental.
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Para termos uma idéia mais precisa sobre a quantidade de anafabetos
funcionais, precisariamos saber quantos trabalhadores possuem menos de quatro anos
de escolaridade. Entretanto, o cadastro da SEMDES n&o dispde desses dados, pois ndo
foi registrada no cadastro a série em que o trabahador parou de estudar, apesar de este
item constar da ficha cadastral. Sabemos, no entanto que apenas 0,36% ndo tém
escolaridade e que 26,3% ndo concluiram o Ensino Fundamental. Se considerarmos o
Ensino Fundamental o nivel de escolaridade minima para ingresso no mercado de
trabalho, para ocupacéo de fungdes tipicas do trabalho simples, apenas 26,7% dos
trabal hadores cadastrados ndo estariam habilitados paraisto.

Gréfico 02: Trabalhadores desempregados atendidos pela
SEMDES, por nivel de escolaridade - 2008.

@ Sem escolaridade
35 | Ensino Fundamental incompleto
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N&o obstante, € muito dificil no Brasil termos com precisdo o nivel minimo de
formacdo gera necessdria para ocupagdo de postos de trabalho na atualidade. Isto se
deve a complexificacdo do cotidiano do trabalho, marcado pela precarizacdo, abrindo
sempre novas formas de exploracéo, cada vez mais contraditérias com atual patamar de
desenvolvimento cientifico e tecnolégico. Apesar de tantos avancos no mundo do
trabalho e da producéo, diversos estudos vém apontando a barbérie em que a sociedade
capitalista esta se transformando nos ultimos anos (Cf. ANTUNES, 2006).
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No caso do servigo de intermediacéo de méo-de-obra da SEMDES, verificamos

gue dentre as quinze mais frequentes fungdes/cargos exercidas pelo trabalhador antes de

buscarem o0 servico de intermediacdo de méo-de-obra, apenas dois demandavam

formagdo geral superior a0 Ensino Fundamental: auxiliar administrativo, auxiliar de

escritorio e, talvez, recepcionista. Os demais cargos ou fungdes poderiam perfeitamente

ser preenchidos por trabalhadores com ensino fundamental completo. Vejamos atabela

aseguir:

Tabela 01 - Trabalhadores desempregados atendidos pela SEMDES, de acordo com 0s
dez mais freqlentes cargo ou funcéo exercida anteriormente — 2008.
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A grande maioria trabalhadores que busca emprego na SEMDES esta nesta

condicdo de desempregado (64,39%) ou nunca traba haram (23,12%). Juntos, estes dois
segmentos atingem 87,51% do total de trabal hadores cadastrados.
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Por fim, observamos que apenas 3% dos trabal hadores analisados participam dos
programas de assisténcia do governo federal, tais como: Bolsa Escola, Bolsa Familia,
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil, Agente Jovem, Nucleo de Agricultura
Familiar, Programa de Atencéo Integral a Familia etc. Se considerarmos que todos estes
programas sdo executados em parceria com o poder local, ndo é possivel perceber
qualquer articulagdo entre a politica de intermediagdo de méo de obra com as demais

politicas de assisténcia a populacdo em situacdo de risco social.

Concluséao

A diminuicdo crescente dos postos de trabalho na indUstria brasileira é iniciada
com aimplantagéo do Estado Neoliberal, a partir dos anos 1990, que passa a distanciar-
se das politicas sociais e principamente das PPTR, tornando-se formulador e irradiador
dos projetos e ideologias neoliberais. Seguindo a tendéncia mundial, o Estado brasileiro
dissemina a Teoria do Capital Humano que transfere a responsabilidade do
desenvolvimento profissional e da obtencdo de renda para o trabalhador. Com base
nessa teoria séo implantadas as PPTR, como 0 PLANFOR e 0 PNQ (Souza, 2003).

Por meio da apologia ao investimento em qualificagdo profissional como saida
para a crise econdmica, 0 Estado obscurece suas causas verdadeiras e transforma o
trabalhador em servidor do capital em seu projeto de recompor suas bases de
acumulag30. E nesse contexto de disputa de hegemonia que s implantados as politicas
publicas de trabalho e renda e, como parte delas, as politicas de formacdo e qualificagdo
profissional, bem como as politicas de intermediacgo de mdo-de-obra (Souza, 2003).

A SEMDES de Nova Iguagu é o orgéo responsavel pela PPTR do municipio e,
como tal, procura minimizar o problema do desemprego com a oferta de servico de
intermediacdo de mé&o-de-obra, embora de forma deficiente e fragmentada. Apesar de
um numero considerdvel de trabalhadores cadastrados, agentes da propria SEMDES
reconhecem o baixo potencial deste servigo para promover a ocupacdo de postos de
trabalho. Uma das razbes apontadas foi o baixo nivel de qualificagdo profissional dos
trabal hadores cadastrados e a baixa of erta de postos de trabal ho.

A andlise dos dados nos permitiu constatar grande possibilidade de o servico de
intermediacdo de mao-de-obra empreendido pela SEMDES ser bastante ineficaz, em

funcéo de diversos fatores. Dentre eles, destacamos. 1) apesar do nivel de escolarizacéo
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do banco de méo-de-obra disponivel ndo ser tdo baixo, verifica-se pouca informagdo
sobre o nivel de quaificacdo profissional dos trabalhadores; 2) desarticulagdo entre
cursos de formacéo profissional oferecidos pela SEMDES com recursos do FAT e o
perfil dos trabalhadores desempregados cadastrados no banco de empregos; 3) fata de
informacfes sobre a demanda das empresas instaladas no municipio; 4) fata de
articulagdo do servico de intermediacdo de méo-de-obra com demais politicas de
trabalho e renda; 5) falta de articulagdo entre as politicas publicas de trabalho e renda
com outras politicas sociais implementadas pela propria SEMDES; 5) auséncia de
esforgos da SEMDES em conhecer o perfil da clientela atendida e formular sua politica
com base neste conhecimento.

Diante disto, a andlise dos dados levantados confirma a hipltese de que o
servico de intermediacéo de méo-de-obra da SEMDES, em vez de servir oportunidade
de emprego e renda, funciona mais como mecanismo de mediacdo de conflitos de classe
e de conformagdo das camadas subaternas a situacdo de desemprego estrutura e de

precarizacao do trabal ho.
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